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COMISSAO DE ORIENTACAO E FISCALIZACAO - COFI/MG
ORIENTACAO TECNICA N° 01/2016

A presente Orientagdo Técnica tem por objetivo responder as questdes
demandadas ao Conselho Regional de Servico Social - CRESS 62 Regido referente a
atuacao profissional do Assistente Social no atendimento de criancas e adolescentes
vitimas de abuso sexual especificamente no ambito do Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Individuos e Familias-PAEFI. A demanda é contextualizada
considerando que em alguns municipios mineiros, as gestdes do referido Servico tem
estabelecido atendimentos semanais, somente com a crianga, utilizando o espaco de
uma brinquedoteca, com o objetivo de que neste ambiente supostamente favoravel, a
crianca possa apontar o seu abusador.

Inicialmente € preciso considerar as competéncias postas para 0s Servicos
desenvolvidos no ambito dos Centros Especializados da Assisténcia Social-CREAS
previsto na Politica Publica de Assisténcia Social. A norma estabelece que os CREAS
sdo unidades publicas da Assisténcia Social onde sédo atendidas familias e pessoas que
estdo em situacao de risco social ou tiveram seus direitos violados.

De acordo com o disposto na Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais.

(...) o PAEFI é o servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com
um ou mais de seus membros em situacdo de ameaga ou violacdo de direitos.
Compreende atencdes e orientagces direcionadas para a promocédo de direitos, a
preservacdo e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e
para o fortalecimento da funcdo protetiva das familias (grifo nosso) diante do
conjunto de condi¢Bes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situacdes de
risco pessoal e social. O atendimento fundamenta-se no respeito a
heterogeneidade, potencialidades, valores, crencas e identidades das familias. O
servigo articula-se com as atividades e atencdes prestadas as familias nos
demais servigos socioassistenciais, nas diversas politicas publicas e com os
demais 6rgédos do Sistema de Garantia de Direitos. Deve garantir atendimento
sistematico, continuado e providéncias necessérias para a inclusdo da familia e
seus membros em servigcos socioassistenciais e/ou em programas de
transferéncia de renda, de forma a qualificar a intervencéo e restaurar direitos.
(BRASIL, 2009)
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E ainda, no campo dos objetivos da oferta deste servico sdo apontados na
legislacdo pertinente os seguintes:

e Contribuir para o fortalecimento da familia no desempenho de sua funcéo
protetiva;

¢ Processar a inclusédo das familias no sistema de protegdo social e nos servigos
publicos, conforme necessidades;

e Contribuir para restaurar e preservar a integridade e as condi¢ces de autonomia
dos usuérios;

e Contribuir para romper com padrées violadores de direitos no interior da familia;

e Contribuir para a reparacao de danos e da incidéncia de violacdo de direitos;

¢ Prevenir a reincidéncia de violacdes de direito.

Pelo descrito acima, considerando as normativas postas para o desenvolvimento
das acdes do PAEFI, percebe-se que ndo ha respaldo legal ou indicativo da norma para
gue tal servico desempenhe qualquer funcéo investigativa, tdo pouco, que desempenhe
acOes que possam submeter individuos e/ou familias a condi¢cdo de "inquiricdo" (ainda
gue de "forma ludica") ou de estratégias para apontamento de identidade dos seus
violadores. Ao contrario, ndo resta divida do objetivo maior da Politica Publica de
Assisténcia Social sendo o de oferecer acdes e servicos de protecdo social a quem dela
necessitar.

No tocante a atuacado de Assistentes Sociais junto ao segmento de criancas e
adolescentes vitimas de abuso sexual, a partir da proposta de implantacdo da
metodologia Depoimento Sem Dano nos Tribunais de Justica do pais, a discussao
colocou-se no Conjunto CFESS-CRESS, desde o 36° Encontro Nacional CFESS/CRESS
realizado em Natal no ano de 2007, quando seu debate ganhou lugar na agenda de
acOes programaticas tendo em vista a instauracdo do uso da metodologia inicialmente no
Estado do Rio Grande do Sul.

E o entendimento construido pelo conjunto CFESS/CRESS se fundamenta que,
ainda que a participagdo da crianca vitima ou testemunha de crime possa trazer
elementos para a responsabilizacdo do/a ofensor/a sexual, ndo se pode desconhecer a
complexidade e as diversidades de elementos e dificuldades envolvidas em tal
participacdo, uma vez que a crianga vitima e/ou testemunha é particularmente vulneravel,
necessita de protecdo especial, assisténcia e suporte apropriado a sua idade, nivel de
maturidade e necessidades especificas, para prevenir danos e traumas, que podem
resultar de sua participacdo em processo da justica criminal. E ainda, no que diz respeito
ao reconhecimento de que a referida metodologia Depoimento Sem Dano (DSD) NAO é
SEM DANO, uma vez que, termina por revitimizar criancas/adolescentes agredidas/os.
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Assim, embora a metodologia proposta na situacdo em tela, a ser executada no
servico PAEFI/CREAS, néo se caracterize como uma atuacao direta dentro dos tramites
da metodologia Depoimento sem Dano em razdo da proposicdo acontecer fora dos
espacos dos Tribunais, entende este Conselho que o formato de intervengcdo proposto,
sem duvida alguma, incorre num processo diferenciado de inquiricdo cuja finalidade Unica
€ a identificagdo do abusador pela crianca.

N&o obstante, deve-se considerar o importante lugar da escuta profissional
considerando este procedimento como fundamental para se conhecer a realidade alvo da
intervencdo, compreender a demanda e possibilitar plano a construcdo do plano de
intervencado. Ja a busca por procedimentos que busquem identificar possiveis autores de
crimes, estes conferem o campo da inquiricdo, para producdo de provas, portanto
procedimento juridico;

Considerando a proposta que alguns municipios estdo apontando para execucao
do PAEFI, , que prevé "leitura" e "interpretacdes" do comportamento da vitima a partir da
manipulacédo através de materiais, como brinquedos e/ou desenhos, deve-se considerar
gue ndo ha embasamento tedérico no ambito da formacéo profissional do Assistente
Social que dé sustentacdo para leitura desta realidade sob o prisma comportamental. E
mister compreender que o0 desenvolvimento de uma competéncia profissional se
fundamenta no didlogo com diversas areas do saber, desde que essas, ndo se
sobreponham aos fundamentos tedrico-metodolégico, ético-politico e técnico-operativo
gue pautam a intervencao dos assistentes sociais.

E o Assistente Social ao atuar em modalidades desta natureza, no papel de
inquiridor, este assume, sem ddvida, uma pratica que néo € pertinente ao Servi¢co Social.
Para tanto, os profissionais precisam estar atentos para as requisi¢cdes profissionais, por
parte do empregador, que se apresentam contraditérias ao escopo dos fundamentos
constitutivos do Servigo Social, quais sejam, suas dimensfes ético-politica, teorico-
metodologica e técnico-operativa.

A defesa, portanto, pela ndo participacdo do/a assistente social em metodologias
de inquiricdo, tem por base dois aspectos fundantes:
> direito & protecdo integral dos/as usuérios/as foco desta intervencdo — criangas e
adolescentes vitimas de violéncia, abuso ou exploracdo sexual,
> a compreensao de que a inser¢ao nesta tipo de metodologia de intervengédo ndo esta
entre as atribuicdes privativas e competéncias do/a assistente social, segundo o disposto
nos artigos 4° e 5° da Lei 8662/93, que regulamenta o exercicio profissional.

Assim, nestas condi¢fes (im)postas ao trabalho profissional € preciso considerar
as implicacbes da participacdo do/a assistente social nestes procedimentos em
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atendimento as criancas vitimas de abuso sexual atendidas no servico/PAEFI. Trata-se
de uma acdo que retira e/ou dificulta a possibilidade do/a profissional elaborar as
estratégias de sua intervencdo de acordo com a finalidade e os propésitos tedricos e
ético-politicos construidos para responder as demandas postas ao Servico Social,
comprometendo a condicdo de autonomia profissional do/a assistente social previstas
pelas normativas da profisséo.

Também especial atencdo devera ser dada ao sigilo de informacdes, previsto nos
artigos 15 ao 18 do Codigo de Etica Profissional do Assistente Social. O profissional
devera garantir a protecdo as informacodes recebidas em atendimento como dever ético e
direito do usuario do servico, resguardando a confiabilidade e a confidencialidade das
informacdes, preservando sua intimidade, sem exposi¢cdo a constrangimentos. O Codigo
de Etica também prevé a prerrogativa do profissional de avaliar as situacées em que o
sigilo podera ser quebrado, e para tanto, devera ter autonomia, e, se assim o for, devera
expor apenas O estritamente necessario, quer em relagdo ao assunto quanto ao
guantitativo de pessoas que dele devem tomar conhecimento.

Faz-se necessario portanto, que a Politica de Assisténcia Social confirme a
relevancia do seu papel neste contexto social que envolve criancas e adolescentes
vitimas de violéncia e abuso sexual, na perspectiva da garantia de direitos, da promocéo
e protecdo social, fortalecimento vinculos familiares e comunitarios, e autonomia dos
sujeitos e suas familias.

Nesse sentido, 0 CRESS 62 Regido neste documento reafirma o posicionamento
do conjunto CFESS/CRESS, de néo reconhecimento como atribuicdo ou competéncia de
assistentes sociais a inquiricdo de criancas e adolescentes, vitimas de violéncia sexual,
bem como, de qualquer modalidade de intervencdo que as revitimize e que, cujos
procedimentos ndo coadunem com as prerrogativas profissionais e com 0s projeto ético
politico da profisséo.

Belo Horizonte 16 de Junho de 2016

Comisséo de Orientacéo e Fiscalizagédo -COFI
CRESS 62 Regiao
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