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APRESENTACAQ

Nos ultimos dois anos, o CRESS-MG iniciou uma série de
reflexdes sobre os principios do Cédigo de Etica Profissio-
nal do Servico Social de 1993, um dos instrumentos mais
relevantes do Servigo Social brasileiro. Cada entrevista, tra-
zida nos Boletins Conexao Geraes produzidos desde entao,
aborda um dos onze principios éticos até culminar nesta
edicdao, em que trazemos um compilado de todos eles, em
comemoragao aos 25 anos do documento.

A revista inicia com uma entrevista a professora aposen-
tada de Etica da UFJF, Ana Maria Mour3o, que fala um pou-
co sobre o que representou e representa o CEP atualmente,
chamando atengdo para o fato de que ele veio na tentativa
de romper com o conservadorismo presente na sociedade
até a década de 1990, sobretudo na profissao. Mourao nos
alerta, ainda, que nao basta conhecé-lo, é necessario se
apropriar dele e materializar seu conteudo.

Iniciando as discussdes sobre os principios éticos do CEP,
a professora do Centro Universitario UNA, Paulina Zambelli
traca reflexdes sobre o “reconhecimento da liberdade como
valor ético central” presente no 12 principio ético, pontuan-
do que as condigdes objetivas postas na sociedade do capi-
tal impactam negativamente no exercicio da liberdade de
todas e todos. Zambelli acredita que o principio da liber-
dade deve provocar reflexdes e criticas tanto na categoria,
quanto no publico atendido pelo Servico Social, de forma a
leva-los a compreender a cooptacao e alienacao a que es-
tao submetidos.

Ao tratar do 2° principio ético que versa sobre a defesa
intransigente dos Direitos Humanos, o professor da Uerj,
Jefferson Lee destaca que as primeiras medidas adotadas
no (des)governo Temer, como congelamento dos gastos,
contrarreformas trabalhistas e da previdéncia, afetam dire-

tamente a vida das mulheres, das populagdes negra e LGBTI,
de doentes crénicos, dentre outros segmentos. Lee defende
a capacitacao permanente de assistentes sociais para que se-
jam capazes de apreender e refletir sobre a conjuntura eco-
noémica, social e politica, a fim de desenvolver sua dimensao
pedagogica, contribuindo para a mobilizacdao de usuarias e
usuarios para a luta e defesa de seus interesses.

O principio “ampliacao e consolidacao da cidadania” foi
abordado pela professora e pesquisadora em politicas pu-
blicas, Helena Teixeira. O texto inicia com uma explicacao
do termo “cidadania”, especialmente para o Servico Social,
destacando que esta nao sera conquistada apenas via aces-
so as politicas sociais que, por sua vez, muitas vezes expres-
sam a violacao da dignidade e da vida. Teixeira nos convida,
portanto, a extrapolar as respostas imediatas em nossa atu-
acao profissional e a alcangar uma “participagao critica e
consciente da populagao”, através da dimensao pedagdgica
do Servico Social.

Professor da Unimontes, Wesley Felicio trata do 42 princi-
pio ético que prevé “a defesa do aprofundamento da demo-
cracia enquanto socializagdao da participacao politica e da
riqueza socialmente produzida”, nos proporcionando uma
discussao sobre a participacao politica da categoria e como
o Servico Social se insere em contextos de decisdes eleito-
rais. Em sua abordagem, Felicio estimula as e os profissio-
nais a ocuparem os espacos de luta coletiva na busca pela
“socializacao do poder”.

Doutora em Ciéncias Sociais pela Uerj e professora da
Unimontes, Leni Silva nos brinda com a discussao do 59
principio ético que trata da equidade e justica social. A pro-
fissional traz com rigor e brilhantismo os desafios postos na
consecucao deste principio e aponta caminhos para enfren-



ta-los, como fortalecer as instituicdes representativas da ca-
tegoria (Conjunto CFESS-CRESS, Abepss e Enesso) e ofertar
formacao laica, publica e de qualidade. No campo do traba-
Iho profissional, ela afirma que o enfrentamento se da no
sentido de contribuir para a universalizagao dos direitos, na
medida em que a e o profissional elabora, formula, avalia e
contribui para o desenvolvimento de politicas publicas.

O 62 principio é abordado em uma entrevista com o en-
tao presidente do CRESS-RJ (2014-2017), Charles Toniolo,
em que ele avalia que a prdpria profissao no Brasil é forjada
sob um viés conservador e que, junto a ascendéncia atual
do reacionarismo, representa grande desafio para a cate-
goria combater constantemente as formas de exploracao,
dominacgao e opressao, além de questionar politica e ideo-
logicamente os valores reacionarios presentes na socieda-
de, inclusive no interior da prépria categoria. Toniolo avalia,
também, que o respeito a diversidade deve ser associado
as formas de desigualdade social para que os avancos se
figurem no plano das relagdes cotidianas.

O 79 principio ético é tratado pelas professoras da UFJF,
Carina Moljo e Alexandra Eiras. Para elas, o debate plural
sO é possivel no campo democratico, mas alertam no cui-
dado que se deve ter para ndao confundir pluralismo com
ecletismo. No que se refere ao constante aprimoramento
intelectual, as profissionais pontuam a importancia da in-
dissolubilidade entre as dimensdes tedrico-metodoldgica,
técnico-operativa e ético-politica, o que possibilita uma in-
tervencao social qualificada.

Neste momento de avan¢o das ideias conservadoras, o
professor da UFJF, Rodrigo de Souza Filho, afirma que no
interior da profissao, nosso projeto ético-politico reflete o
projeto profissional e de sociedade que queremos, ou seja,
uma nova ordem societdria fundada na liberdade, sem ex-
ploracao, dominagao e opressao, portanto, diversa da so-
ciedade do capital. Alerta, ainda, que a conjuntura exige
resisténcia das e dos profissionais ao conservadorismo e
proposi¢ao de agdes concretas que demonstrem compro-
misso com a garantia do atendimento dos interesses e das
necessidades da classe trabalhadora. Assim, concretiza-se
o 82 principio do CEP que prevé a “op¢ao por um projeto
profissional vinculado ao processo de construcao de uma
nova ordem societdria, sem dominacao-exploracao de clas-
se etnia e género”.

Nesta mesma direcdo, a professora da UFJF, Maria Lucia
Duriguetto, ao dialogar sobre o 92 principio ético que trata
do compromisso em articular com outras categorias profis-
sionais, destaca que o didlogo deve se dar em consonancia
com o Servico Social no sentido de defenderem os direitos
da populagao.

O assistente social do Sistema Judiciario e ex-integrante da
diretoria da Seccional Uberlandia (2011-2014), Renato Ma-
teus de Santana, propde reflexdes sobre o “compromisso
com a qualidade dos servicos prestados a populacdao e com
o aprimoramento intelectual na perspectiva da competén-
cia profissional”, conforme expresso no 102 principio ético
do CEP. Para ele, a precarizacao da formacao profissional
tem impacto direto na qualidade dos servigos prestados a
populacao, sobretudo, no fazer profissional comprometido
com os principios do documento. Assim, defende a insergao
politica nos espacos de luta coletiva e a possibilidade de re-
pensar cotidianamente nossa pratica profissional.

Quem encerra as reflexdes desta edicao da revista é o
assistente social do TIMG, Claudemy Correia, que abor-
da o “Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado/a,
nem discriminar, por questdes de insercao de classe social,
género, etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual,
identidade de género, idade e condicdo fisica”. Para ele,
ser contrario a qualquer tipo de discriminacao é respon-
der eticamente a atual conjuntura que favorece o avanco
do conservadorismo e defender este principio é reforcar a
opc¢ao pela construcao de outra ordem societaria “pautada
na centralidade da liberdade, no aprofundamento da de-
mocracia e na defesa dos Direitos Humanos”.

Desta forma, o CRESS-MG convida todas e todos os assis-
tentes sociais a dialogarem com as entidades de represen-
tacdo da categoria e com a populacao em geral, a fim de de-
senvolver sua dimensao pedagodgica e a ocupar 0os espacos
de luta coletiva, intervindo junto aos movimentos e organi-
zacOes da sociedade que compartilham da luta pela amplia-
cao dos direitos, conforme propdem varios das pessoas que
foram entrevistadas, como estratégias de execucao e mate-
rializagdo do Codigo de Etica Profissional de 1993. Tenham
todas e todos uma boa leitura!

Revista Conexao Geraes
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CODIGO DE ETICA DA E DO ASSISTENTES SOCIAIS: UMA RUPTURA
CONSTANTE COM 0 CONSERVADORISMO

Documento norteador do Servigo Social brasileiro completou 25 anos e estd mais atual que nunca

“Um farol que clareia e ilumina a acao
desta profissdo”. E assim que a professora
Marilda lamamoto descreve o Cédigo de Eti-
ca da e do Assistente Social que completou
25 anos este ano. O tom poético usado pela
estudiosa traz leveza a um documento que,
em sua criagdo, veio para romper com o con-
servadorismo da sociedade capitalista e que
se via refletido no Servico Social, nos anos
1990.

Fruto de uma competente equipe especia-
lizada nesta dimensdo da ética, da moral e
do exercicio profissional, o CEP veio respon-
der aos anseios da categoria, visto que, na-
qguela época, o mundo estava avan¢ando e a
profissdao ndo poderia ficar para tras, como
explica a assistente social, ex-conselheira do
CRESS-MG e professora aposentada de Eti-
ca da Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF), Ana Mourao.

“Baseado em principios filoséficos nortea-
dores davida dos seres humanos em socieda-
de e afirmando estes principios no exercicio
profissional, o Cédigo de Etica se desdobra
em direitos e deveres profissionais. Seus fun-
damentos filoséficos compreendem a huma-
nidade em seu coletivo através das relagdes
gue estabelecem na vida social”, aponta.

Mais do que atual, Ana Mourdo pontua

gue o documento estabelece normas e pra-
ticas que enriquecem e fortalecem o fazer
profissional das e dos assistentes sociais,
na perspectiva de ultrapassar as contradi-
¢Oes da sociedade capitalista e, também, de
emancipacao dos sujeitos sociais e seus di-
reitos.

Pondo em pratica

A mudanca societdria que o Cédigo de Eti-
ca prop0oe se relaciona com todos os ambitos
da vida das e dos assistentes sociais, ou seja,
vai além do exercicio profissional. Ainda as-
sim, é cada vez mais comum ver profissionais
indo contra os preceitos deste documento.
Para Ana Mourdo, a qualidade nos cursos
de Servigo Social seria uma das causas deste
quadro.

“Isso se deve a formacdo desqualificada,
a desinformacdo acerca do CEP, mesmo no
aspecto legal, a auséncia de participacdo nos
eventos da categoria e ao préprio desconhe-
cimento histdrico tedrico e metodoldgico da
profissdo. H4 um equivoco quanto ao discer-
nimento profissional com questdes politicas/
partidarias, além da falta de identidade com
a profissdo”, avalia.

A intensificacdo do conservadorismo, so-

mado ao desmonte da educacdo, tem alte-
rado substancialmente o perfil da catego-
ria. Neste sentido, o processo de formacao
superior que se paute em um pensamento
progressista e alinhado a ideologia de es-
querda parece ser, segundo a professora,
crucial para a materializacdo do Cddigo de
Etica.

“A categoria precisa se apropriar deste
documento, entendendo sua formulagdo
filoséfica e seus desdobramentos profis-
sionais. E fundamental, ainda, um domi-
nio tedrico dos fundamentos histéricos do
Servigo Social, o que requer muito estudo,
leitura, capacitagao e conhecimento da rea-
lidade social, sempre atualizada”, alerta.

Na sequéncia, vocé Ié as entrevistas reali-
zadas com onze profissionais de renome do
Servico Social brasileiro. Em cada uma de-
las, é destrinchado um dos principios fun-
damentais do Cédigo de Etica Profissional.
O material € um compilado de uma série espe-
cial do Boletim Conexao Geraes do CRESS-MG
e reune conteldos publicados entre 2016 e
2018. A ideia foi explorar os desdobramen-
tos desses principios no cotidiano das e dos
assistentes sociais, assim como entender de
que forma eles se materializam na socieda-
de.

Revista Conexao Geraes




PRIMEIRO PRINCIPIO:

A LIBERDADE E A ETICA DE CADA DIA

A ética é uma das questdes fundamentais para discutir e analisar
as praticas humanas, a vida em coletividade. No Brasil, vivemos em
uma sociedade de contradi¢cdes, pautada no individualismo, no con-
sumo, no espetdculo midiatico e na competicdo. A liberdade individu-
al orienta as condutas individuais, e os discursos veiculados reforcam
um status quo que subjuga as pessoas e as penalizam pelos proble-
mas sociais.

Temos assistido a moralizacdo da vida social em que o comporta-
mento pautado em preconceitos ganha legitimidade ao ser incorpo-
rado, socialmente, como estratégia de enfrentamento das expressdes
da “questdo social”, como ressalta Maria Lucia Barroco, em seu artigo
“Fundamentos éticos do Servico Social”, de 2009. Através dos meios
de comunica¢do dominantes, é disseminado um discurso seletivo e
repetitivo de incentivo ao ethos liberal burgués, no qual prevalece a
violéncia como estratégia legitima de combate as mazelas sociais.

Neste contexto, imperam os interesses particulares e a necessidade
de manutenc¢do de uma ordem social que garanta a sua primazia. Dai
a recusa e a aversao a valores coletivos e a uma ética social susten-
tada em valores emancipatérios que passam a ser entendidos como
subversdo ao estabelecido. A descrenca na politica, a retérica sobre a
democracia e os apelos a ordem, as medidas repressivas e as solugoes
morais para crise social sdo alimentadas diariamente. Deste modo,
reforcam a concepcdo de liberdade que sustenta a ética burguesa em
detrimento de praticas emancipatdrias, inspiradas e objetivadas por
principios e teleologias direcionadas a garantia dos direitos e das con-
quistas coletivas.

Liberdade como valor ético central

A liberdade é um valor ético central para o Servico Social, esta asso-
ciada a consciéncia do humano-genérico, em contraposicdo a légica
burguesa e ao seu aparato ideopolitico que suprime qualquer possi-
bilidade dessa consciéncia se efetivar. Assim, o conceito de liberdade
gue estamos tratando ndo se restringe a uma mera capacidade de
escolhas entre alternativas postas pelo movimento da realidade. A
liberdade ndo é, a principio, uma mera reposicdao do pressuposto da
autodeterminacao de escolha dos individuos sobre o encaminhamen-
to ou processo de tratamento para seu problema.

Ser livre é pré-condicdo para o exercicio de um individuo consciente
das condicOes objetivas colocadas pelo movimento da realidade so-
cial e também para realizar a critica necessaria, tendo em vista a sua
constituicdo humano-genérico. Em uma sociedade como a nossa, em
gue as condicOes objetivas ndo sdo as mesmas para todas as pessoas,
ndo ha como afirmar, que todas e todos exercem a sua liberdade.

Nesse contexto, precisamos compreender como o trabalho da e
do assistente social deve se amparar no principio ético da liberda-

RECONHECIMENTO DA LIBERDADE COMO VALOR ETICO CENTRAL E DAS DEMANDAS POLITICAS A ELA
INERENTES - AUTONOMIA, EMANCIPACAO E PLENA EXPANSAO DOS INDIVIDUOS SOCIAIS.

de enquanto dire¢do para a emancipacao de mulheres e homens. De
acordo com a assistente social e professora de Etica e Servico Social
do Centro Universitario UNA (Belo Horizonte), Paulina Zambelli, “de-
vemos estar o tempo todo preocupadas e preocupados com a eman-
cipacdo e a liberdade, uma vez que trabalhamos na perspectiva de
fazer com que o individuo alcance sua autonomia”, pontua.

Contudo, vivemos em uma sociedade preconceituosa, moralista,
cujo poder esta nas maos de uma classe dominante que define a con-
duta e o padrdo considerados adequados, o que desafia a categoria
diariamente no exercicio profissional, como observa Zambelli. “A e o
assistente social, que luta contra o que é determinado pela burguesia,
enfrenta no seu cotidiano profissional este regime autoritdrio. Nesse
contexto é ainda mais dificil garantir a autonomia e a liberdade”.

Um povo critico é um povo livre

A professora destaca, ainda, que a liberdade é uma categoria essen-
cial para que possamos fazer as reflexdes e as criticas necessarias e,
também, provoca-las nas usudrias e nos usuarios. “O principio da liber-
dade trata o tempo todo de provocar a reflexdo e a critica, tanto na po-
pulacdo usuaria, como na prépria categoria, em seu fazer profissional,
no sentido de percebermos a cooptacdo e alienagdo desse sistema”,
avalia.

Por outro lado, o Estado, que deveria ser o principal promotor das
condigcdes necessarias para que os individuos exercam a sua liberdade,
torna-se um dos seus principais violadores, como afirma Zambelli. “O
Estado ndo quer que a populacdo seja critica, e, portanto, de alguma
forma, ele vai dificultando o exercicio do nosso trabalho, nos levando a
realizar uma atuacao imediatista, com sobrecarga e dificultando a e o
profissional de criar estratégias para fazer este enfrentamento”.

Diante do momento politico vivenciado no pais, a professora alerta,
também, que “o que se percebe é que quem estd no poder, respon-
saveis por decisOes importantes, ndo age pensando na coletividade,
mas em interesses proprios. Ao ser ético, vocé necessariamente age
com liberdade e levando em conta o todo, considerando que sua de-
cisdo pode ser importante para a sociedade”.

A discussdo em torno do principio da liberdade &, para Zambelli,
essencial ndo so para pensar o fazer profissional, mas também, para
compreender a sua dimensao politica, como categoria ontoldgica
fundante do ser social, na perspectiva da teoria social de Karl Marx,
e também como mediacdo essencial para reconhecermos que este
principio esta relacionado ao movimento da consciéncia humana e
entre as condi¢cGes que estdo postas na realidade social. “Ao tratar o
tema da liberdade sem considerar o seu sentido ontolégico e ideopo-
litico, corre-se o risco de, em nome deste principio, reforcar praticas
anti-emancipatodrias, anti-libertarias e moralizantes”, alerta.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexéo Geraes de agosto/se-
tembro de 2016. Confira o material
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EM TEMPOS DE TEMER, E PRECISO PERSISTIR NA
LUTA INTRANSIGENTE PELOS DIREITOS HUMANOS

Todos os governos tentam se apresentar como defensores dos di-
reitos da populacdo. No livro Histéria Social dos Direitos Humanos
(Ed. Peirépdlis, 2002), Trindade nos mostra que isto ndo é uma carac-
teristica nacional. Afirma que direitos humanos sdo tema “de santos
e canalhas” e que ndo houve opressor, ao menos no Ocidente e nos
ultimos dois séculos, que ndo falassem em direitos humanos para jus-
tificar suas acdes. De acordo com o professor de Servigco Social da
Uerj, Jefferson Lee, ha distintas concepc¢des de direitos humanos em
disputa na sociedade contemporanea. “O governo Temer — para mim,
evidentemente golpista, basta observar que as acdes que efetiva ndo
tém qualquer apoio popular, fard o mesmo. Ja o fez, nomeando para a
Secretaria de Direitos Humanos uma pessoa com trajetdria e transito
entre militantes e movimentos sociais de defesa de direitos huma-
nos”, afirma.

Além disso, é impossivel descontextualizar o acesso a direitos hu-
manos, vistos por Lee como satisfacdo de necessidades que s6 o ser
humano é capaz de reconhecer e disputar em sociedade, do debate
sobre a economia politica. “Refiro-me a como se da o acesso a rique-
za socialmente produzida. Observem os dados da Auditoria Cidada
da Divida e de grupos de pesquisa sobre financiamento das politicas
publicas: cerca de 50% das riquezas nacionais sao destinadas ao pa-
gamento de uma ilegitima divida. Analisem, ainda, os impactos que
o Projeto de Lei Complementar 241 terd sobre as politicas sociais nos
proximos vinte anos”.

Os passos do governo ilegitimo desautorizam o discurso de apa-
rente defesa de direitos, ilustra o professor: “Sejam eles trabalhistas
(vejam a anunciada nova contrarreforma da previdéncia social e as
alteracdes propostas para as negociacles trabalhistas), de liberdade
de organizagdo (a crescente repressdao a movimentos sociais), ou de
liberdade de expressao (a arbitrdria interferéncia do judiciario contra
guem se manifesta com criticas ao governo federal)”. Poderiamos lis-
tar paginas de exemplos adicionais. Se os governos petistas ja eram
muito timidos em relacdo ao acesso efetivo a direitos (e por vezes o
limitava), o governo Temer agrava este quadro significativamente.

A burguesia é altamente minoritdria no Brasil. Mas sera a principal
beneficiada por estas medidas. Ao mesmo tempo, a populacdo LGBTI
ou doentes crénicos que acessam medicamentos gratuitos via Siste-
ma Unico de Saude, que também sdo minoritarios no Brasil, terdo
suas demandas sob ameaca, por mais que o governo tente nega-lo.
Por sua vez, segmentos majoritarios, como mulheres e a populacdo
negra, vém sendo vitimas de politicas como a ameaca de limitacdo
ainda maior ao acesso a politicas publicas de aborto ou a ampliacao
do encarceramento em massa no pais. Para Lee, parte destas medi-
das estd em franca oposicdo ao carater laico do Estado e outras per-
sistem em culpabilizar as vitimas da estrondosa violéncia da socieda-
de capitalista pelas alternativas que Ihes sobram para responder a tais
guadros.

O impacto destas perspectivas sobre a vida da populagdo sera cruel,

aponta o professor. “Varios autores demonstravam que o Brasil viven-
ciava um processo de ‘neoliberalismo tardio’. Ele era fruto do acumu-
lo das lutas sociais que se desenvolveram deste a redemocratizacao
do pais, que constrangia determinadas ofensivas neoliberais. Basta
olhar o quanto a populacdo se manteve contra a privatiza¢cdo de poli-
ticas e de empresas publicas. Com o golpe, este quadro muda. Ouso
dizer que apenas agora conheceremos a agressividade que o neolibe-
ralismo ja adotou em outros paises”, observa.

Sobre a relacdo que se faz entre a plena realizacdo dos direitos hu-
manos e a plena realizacdo dos direitos econémicos, politicos, cultu-
rais e sociais, Lee diz que os direitos sdo processos sempre sociais, e
sempre disputados por seres humanos. “Se eles se referem a neces-
sidades que s6 nds somos capazes de estabelecer e disputar, ndo ha
sentido em assumirmos uma hierarquia de importancia entre direi-
tos que se convencionou separar em civis, politicos, sociais, culturais
etc. Uma sociedade humanamente emancipada precisa responder a
todos eles em pé de igualdade. Sdo necessidades materialmente exis-
tentes”, diz. O direito de ir e vir, por exemplo, significou, no século 18,
a possibilidade de a burguesia fazer circular mercadoria excedente e
realizar a mais-valia. Hoje, contudo, milhGes de pessoas estdo sub-
metidas a vontade de milicias e fac¢Oes do trafico ou levam horas em
um transporte caro e de péssima qualidade para chegar ao trabalho.
“Q direito de ir e vir atinge fundamentalmente as classes subalterni-
zadas. Como dizer que eles tém menor importancia para a vida das
pessoas?”, argumenta.

A plena realizagado das necessidades humanas é incompativel com a
sociedade capitalista. E fato que ha contradi¢des em politicas que via-
bilizam acesso a direitos. Simultaneamente elas atendem a interesses
do capital ao frear lutas que questionam a raiz da desigualdade, e a
interesses da populagdo que, como Marx e Engels afirmam, precisa-
comer, beber, se vestir, se relacionar, entre outras necessidades.

Papel da midia e dos movimentos sociais

O conceito de “opinido publica” tem sido questionado por estudio-
sas e ostudiosos da comunicacdo. Sua definicdo é tdo ampla que ndo
se sabe exatamente de quem se estd falando. Para Lee, o caminho
mais promissor é nos provocarmos a entender como a midia comer-
cial contribui para, ideologicamente, nos convencer de posi¢cdes que
sdo contrdrias a nossos proprios interesses. Isto implica conhecer e
guestionar a alta concentracao dos meios de comunicagado social no
Brasil, que supera a existente em paises como Inglaterra e Estados
Unidos, para citar dois. Implica, também, questionar a propriedade
cruzada de meios de comunicagdo, ou seja, que 0S mesmos grupos
sejam donos de canais de TV — aberta e a cabo —, radios, jornais e
espacgos da internet.

Quando, como no Brasil, poucas familias fazem a triagem de cerca
de 90% das informacdes que recebemos, ndo deve nos surpreender
gue o que predomine seja uma concepgao reaciondria de direitos
humanos, destaca Lee. “A grande midia afirma que ha pessoas que
ndo podem nem devem ter acesso a direitos. Sequer defende a po-
sicdo liberal de ‘igualdade perante a lei’, perante ‘o contrato’. Penso
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gue a maior parte da populag¢do ndo faz a critica da versao que lhe é
apresentada sobre o que sejam direitos humanos”, pontua. Quando a
populagdo reconhece a relagdo profunda que tem com suas proprias
vidas, pode entdo questionar a versao vendida como hegemoénica,
como predominante na falsa e gelatinosa “opinido publica”.

Pesquisas muito recentes demonstram que 90% da populacdo bra-
sileira ainda tem a TV como principal fonte de informacdo. A seguir,
vém as radios. A internet é apenas a terceira fonte de informacao (so-
mente cerca de 60% da populac¢do brasileira tem acesso a ela). Con-
centrada nas maos de poucos, a midia comercial, ou grande midia,
certamente continuard negando o acesso a direitos. Ja as midias al-
ternativas, lembra Lee, podem ser um campo de disputa interessante,
ainda que limitado pelo quadro ja descrito. “E urgente ampliarmos o
debate com estes movimentos sociais sobre o que sdo direitos hu-
manos e sua profunda relagdo com a organizacdo social, politica e
econdmica da sociedade brasileira”, enfatiza.

Em relacdo aos movimentos sociais, o professor diz que ja foram
feitas criticas radicais ao que foram os governos do PT nos ultimos
anos no Brasil. Sua perspectiva de “governar para todos” demonstra o
guanto este partido — e os que sdo de sua base de apoio — ndo ofere-
ce condi¢Oes para uma virada progressista da conjuntura. “Contudo,
ainda ndo abrimos entre nds, coletiva e profundamente, um balanco
sobre o que nds conseguimos construir nas ultimas décadas no Bra-
sil. Fizemos muitas lutas, todas necessarias. Nossas bandeiras preci-
sam ser mantidas e aprofundadas. Mas ndo é possivel nos cegar para
equivocos que também cometemos. Apostamos equivocadamente
nos poucos espacos contraditdrios existentes no ambito do Estado
(especialmente elei¢cdes). O processo de cooptacdao de movimentos
sociais pelos governos do PT ocorreu em duas maos”, indica.

Mas, para Lee, uma de suas preocupagdes centrais neste proces-
so é o atual quadro do mundo do trabalho e do movimento sindical
brasileiro. Dados oficiais demonstram que ja existem ao menos 12
milhGes de pessoas desempregadas no pais; 10 mi de trabalhadores
informais, 3,3 mi dos quais criancas e adolescentes; 12,7 mi de ter-
ceirizados; 160 mil pessoas em condicdes analogas a escraviddo. Se
nos ativermos apenas a estes numeros, cerca de 35% da populagao
em idade economicamente ativa no Brasil estd em condi¢cdes muito
precarias de trabalho. Ao mesmo tempo, temos cerca de 10.300 sin-
dicatos de trabalhadores no pais. Dados de 2015 do Ministério do
Trabalho indicavam que cerca de 8.500 tinham os mesmos dirigentes
ha dez anos. Além disso, a grande maioria destas entidades ndo faz
qgualquer luta, sequer convoca assembleias, observa Lee.

E necessario, de acordo com o professor, que setores democraticos
e revoluciondrios mantenham e ampliem as lutas em curso contra o
governo. Mas, observa, que “é um equivoco dizermos que conjuntu-
ras dificeis implicam em posturas defensivas, o que caracterizou os
setores populares nos ultimos tempos. Isto tem deixado a iniciativa
politica para nossos inimigos”. Para ele, é preciso defender o ndo pa-
gamento de uma divida que ndo contraimos como alternativa a PEC
241, atual PEC 55, e ndo apenas ser contra a medida. Voltar ao traba-
Iho de base e explicar a populacdo que a Previdéncia é superavitaria e
gue ha condicdes efetivas de ampliar acesso ao trabalho formal, além
de ousar defender uma sociedade sem prisdes, cujo papel é retirar de
circulacdo segmentos de classe vistos como perigosos. “Se estamos
em uma nova quadra conjuntural no Brasil, ndo a enfrentaremos ape-
nas com o acumulo que fizemos nos Ultimos tempos. Nossa ousadia
tera que propor alternativas de médio e longo prazos para que a po-
pulagao volte a acreditar na possibilidade de uma sociedade alterna-
tiva a do capital”, avalia.

Servico Social

Qualquer conjuntura reaciondria tende a dificultar a acdo profissio-
nal em defesa de direitos. Mas desde a origem do projeto ético-po-
litico do Servico Social, “sabemos que defender uma perspectiva de
real emancipacdo da populacdo é contrariar os interesses das classes
dominantes”, acredita Lee. Entdo, para ele, o desafio persiste sendo
0 mesmo: se capacitar continuadamente, saber que o Estado é sem-
pre contraditério. Portanto, é preciso projetar acGes profissionais - as
mais coletivas possiveis - que apontem para o atendimento as ne-
cessidades da populacdo atendida. “Defender direitos humanos no
exercicio profissional ndo é uma decisdo abstrata: conhecer o acuimu-
lo dos movimentos sociais, dos tratados e cartas internacionais, da
possibilidade de atuar em plena contradicdo da sociedade capitalista
€ o caminho que precisamos continuar a trilhar. Nossos projetos, pa-
receres, sistematizacoes e acdes precisam se conectar a estas possibi-
lidades, ainda que elas se anunciem cada vez mais complexas”, indica
o professor.

Além disso, é preciso sempre acompanhar a conjuntura para saber
em que sentido atuar. Outro aspecto comentado por Lee, consensual
no ultimo Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), é reto-
mar a dimensdo pedagodgica da atuacao. Contribuir com a mobiliza-
¢do de usuarios e usuadrias por seus interesses sempre esteve entre
as acgdes previstas para uma atuacdo profissional comprometida. “Por
fim, penso ser necessdrio sempre nos lembrarmos de que o que ndo
pode acontecer é a omissao. Por mais dificil que parega, sempre ha
possibilidades para quem explora as caracteristicas que nds, seres hu-
manos, temos: de projetar os objetivos de nossas agdes e estabele-
cer estratégias para buscar atingi-los. Na duvida, procurar o CRESS é
sempre um excelente passo para refletir sobre o que fazer para uma
acao profissional comprometida com reais mudangas”, indica quem
entende do assunto.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexéo Geraes de novembro/
dezembro de 2016. Confira o material clicando aqui!
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TERCEIRO PRINCIPIO:

CODIGO DE Enicy

e AMPLIAGAO E CONSOLIDAGAO DA CIDADANIA, CONSIDERADA TAREFA PRIMORDIAL DE TODA SOCIEDADE,
" COM VISTAS A GARANTIA DOS DIREITOS CIVIS, SOCIAIS E POLITICOS DAS CLASSES TRABALHADORAS.

AMPLIACAO E CONSOLIDAGAO DA CIDADANIA

A adocdo do termo cidadania pelo Servico Social remete a segunda
metade do século passado. A chamada “via democratica”, a posicao
ou o recuo do socialismo pela social democracia alem3a e a retomada
do liberalismo democratico expressam o imperativo do modelo ca-
pitalista sobre as lutas operarias, numa tendéncia de esvaziamento
das possibilidades de uma ordem social em prevaléncia as leis mer-
cadoldgicas. A queda do Muro de Berlim e a desintegracdo da Unido
Soviética fomentaram a ideologizacdo de uma esquerda democratica.

Esse cenario fomentou, no Brasil, as lutas sociais no periodo militar,
tendo a estandardizacdo das politicas sociais como alternativa para a
democracia e cidadania. Ha de se considerar, no entanto, que a con-
cepcdo de cidadania adotada pelo Servico Social pauta-se na teoria
marxiana que a reconhece como condicdo intrinseca ao modelo de
sociedade que defendemos, uma sociedade digna para todas e todos,
como explica Helena Teixeira, assistente social, docente no curso de
Servico Social da UNA, em BH, e pesquisadora em politicas publicas
pela Fundac¢do Jodo Pinheiro.

“A cidadania ndo se restringe a um caminho para a liberdade e a
emancipag¢ao humana, mas compde a prépria emancipagao. Extrapo-
la a busca da formacao politica dos individuos num rompimento ao
processo de alienacdo que sustenta o modo de producgdo e as rela-
¢Oes sociais, mas inclui ai também a prdépria condicao social do ser
humano numa perspectiva coletiva”, observa.

As condicOes objetivas de vida no que se refere ao acesso a direitos
devem ser amplas, ou seja, em todas as atividades humanas, sejam
politicas, econdmicas, culturais, sociais, no espaco individual e no
ambito coletivo. “Faleiros considera a perda da importancia da cida-
dania, desvelada através do estado minimo e das ambiguidades da
modernidade, como uma expressao da exclusdo. O estado minimo
prioriza e revela a politica neoliberal em favor de grandes grupos do
capital, o que significa acirrar e alargar o abismo da desigualdade so-
cial”, pontua.

A professora diz ainda que o progresso da ciéncia e tecnologia para
respostas e melhorias a condicdo humana néo se traduz de forma su-
ficiente para se pensar os rumos da humanidade, pois perpassa neste
entremeio a financeirizacdo do capital que aloca o acesso pelo julgo
do mercado, determinando o locus marginal de povos e nagdes. “En-
tendo que cidadania, para nds assistentes sociais, significa a possi-
bilidade de liberdade, de emancipacdo, de totalidade as condicbes
objetivas que permitam a realizacdgo humana”.

Cidadania na atual conjuntura

Em tempos de desmonte dos direitos sociais e das garantias consti-
tucionais conquistadas historicamente pelo processo de luta da clas-
se trabalhadora, sob a égide de poderes que deveriam atuar em um
chamado estado democratico de direito, o que se observa é a con-
cretizacdo da reflexao que Marx apresenta referente a cidadania, que

interessa a classe dominante o acesso a direitos sociais apenas como
esteira a garantia de seus interesses e reducao de obstdculos a acu-
mula¢ao, como destaca Helena.

“Mais do que a objetivacao de direitos sociais através do acesso a
bens e servicos, os grupos econdmicos, sob validacdo da classe politi-
ca, utilizam ideologicamente alteracdes no campo dos direitos sociais,
destituindo-os com o uso de subterflgios autocraticos de poder”,
afirma. A esse cenario associa-se o endurecimento e fortalecimento
do pensamento conservador como um processo de ideologizacdo so-
cial para desconstrucdo de qualquer forma que se aproxime ou possa
ser associada a democracia.

De acordo com a professora, essa conjuntura é um continuismo que
explicita o recuo das lutas sociais e a ascensao promulgada dos gru-
pos dominantes. Assim, falar em crise é falar em altera¢des de ordem
estrutural, pois pressupde um novo ordenamento social, econémico
e politico e ndo é isto que esta acontecendo.

“As desigualdades estdo se acirrando e as diferencas econ6micas,
sociais e politicas assumiram uma maior visibilidade neste contexto.
As mudancas por ora apregoadas a partir dos resultados atribuidos
por meio das politicas sociais incrementadas e/ou implantadas nos
ultimos governos ditos democraticos fazem parte de um leito histoéri-
co mais amplo, pelo qual as condi¢des objetivas no campo econémico
e politico favoreceram alguns chamados avancos, porém repudiaram
longinquamente qualquer altera¢do de ordem estrutural”, elucida.

Politicas sociais

As politicas sociais trazem em seu bojo as contradi¢cdes, sejam como
possibilidades de respostas ou conquistas sociais por parte da classe
trabalhadora, sejam como validacdo ou reiteracdo ao modelo de so-
ciedade cujo determinante das forcas contém os interesses do capi-
tal. Mesmo quando entendidas como avancos, essas devem ser vistas
como desbloqueios daquilo que oprime ou exclui a classe trabalhado-
ra, ndo alcancando ou superando, no entanto, o limite para uma nova
ordem social. Préprias do modelo capitalista, precisam ser compre-
endidas dialeticamente como sinalizador, medicdo das tendéncias de
forcas, porém reconhecendo-se nelas a prépria negacao dos direitos.

“A existéncia das politicas sociais pressupbe a violagdo da dignida-
de, da vida. Per si, considero que, no modelo brasileiro, elas ndo serdo
suficientes para o acesso a cidadania. Para nds, assistentes sociais,
gue reconhecemos, através do processo hegemonico que pautou a
construcdo sécio-histérica do nosso Cédigo de Etica vigente, no qual
expressamos as politicas como um dos caminhos possiveis para a va-
lidagdo dos direitos sociais, exige-se que imprimamos um olhar critico
sobre as mesmas”, comenta.

Tomar esse caminho para a efetivacdo da cidadania implica se lan-
¢ar para uma atuacdo pautada na mediagao, visualizando a totalidade
nas demandas individuais e coletivas que expressam as leis excluden-
tes do capital e, ainda, se instigar a reflexdes e agdes interventivas
gue extrapolem o campo das respostas imediatas para uma participa-
¢do critica e consciente da populacao.
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Como agentes de acdo investigativa e intervencado, pautadas na ciéncia, a professora acredita que as e os assistentes sociais precisam dominar
0s conceitos que compdem a fundamentacao profissional do Servigo Social e utiliza-los como instrumentos de transformacdo. “Trata-se da pe-
dagogia do dialogar com a classe trabalhadora que se apresenta para nds multifacetada em termos de violagdo dos direitos, contribuindo para a
compreensdo dessa condi¢ao na dinamica de exploragdo capitalista. Assim, penso que as diversas roupagens em que a questdo social se desdo-
bra sdo alguns dos desafios do campo profissional que rebatem diretamente em nossos espagos sdcio-ocupacionais”, indica.

O principio da ampliacao e consolida¢do da cidadania, como ela pontua, deve ser o direcionamento “de nossas ac¢des frente a indignac¢ao que
devemos ter, a negacao de toda e qualquer forma de discriminacao, de violagao de direitos, de negacdo a vida, a que reporta esse posicionamen-
to. Acreditar e tornar o trabalho como espaco da praxis, pelo qual devem convergir e materializar os principios do nosso cédigo é, sem duvida,

o grande desafio”.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexdo Geraes de janeiro de 2017.

QUARTO PRINCIPIO.

DEMOCRACIA E PARTICIPACAO POLITICA COMO
PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA ATUAGAO

Na tentativa de esmiucar cada um dos 11 principios fundamentais
do Cddigo de Etica, 0 CRESS-MG entrevistou o assistente social e pro-
fessor da Unimontes, Wesley Felicio, sobre o quarto principio, que
prevé a “Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socia-
lizacdo da participacdo politica e da riqueza socialmente produzida”.

1. O que se pode entender por participa¢ao politica?

Em-si, a participacdo é uma necessidade fundamental do ser hu-
mano; para-si, eu diria que é uma dimensao da teleologia humana
de transformacdo constante do meio natural e social, tendo em vis-
ta que nessa relacdo o ser humano exprime suas intencionalidades
diante dos fendmenos existentes, realizando suas acdes ao se afirmar
enquanto ser social. Em linhas gerais, através dela, o ser humano de-
senvolve sua relacdo com a natureza, com seus pares, pode ampliar o
pensamento reflexivo e, por isso, participa da vida social visando criar
0 ambiente que almeja — haja vista que a participacdo politica per-
mite a realizacdo de coisas mais eficientes que se as fizéssemos sozi-
nhas e sozinhos. Ela é, em suma, parte da natureza humana, que nos
acompanha desde as sociedades mais remotas até as associacoes,
empresas e partidos politicos da sociedade moderna. Por meio dela,
o ser humano se universaliza, podendo criar uma sociedade mais hu-
mana na medida em que constrdi uma sociedade mais participativa.

A participacdo politica pode proporcionar uma elevacdo no nivel
da consciéncia dos sujeitos sociais, fortalecendo suas possibilidades
de organizacdo. Vista por este angulo, a participacdo torna-se uma
tatica importante para as classes subalternas no que se refere as lutas
sociais. Nesse sentido, quando ela é realizada de forma mais ativa e
intensa, demonstra seu carater transformador e ativo, na medida em
gue para além de os sujeitos sociais fazerem parte, eles tomam parte,
de forma engajada, dos processos decisdrios. O que pode permitir
as acles conscientes de setores alijados das principais decisdes que

_e acesse o material!

DEFESA DO APROFUNDAMENTO DA DEMOCRACIA, ENQUANTO SOCIALIZAGAO DA PARTICIPAGAO POLITICA E
DA RIQUEZA SOCIALMENTE PRODUZIDA.

ditam os rumos de uma determinada sociedade.

Sob esse ponto de vista, é fundamental que a participa¢do seja tan-
to no nivel micro, como no nivel macro, ou seja, na familia, vizinhan-
¢a, associagdes de bairro, conferéncias e conselhos sobre as politi-
cas sociais, mas, sobretudo, em associag¢Ges profissionais, sindicatos,
movimentos sociais ou partidos politicos. Cabe ressaltar que a parti-
cipacdo politica ndo se resume a um ritual eleitoral que de tempos
em tempos convoca a populagdo para exercer sua opinido através do
voto — cuja estética atual nada diz sobre uma verdadeira participagao
popular, diga-se de passagem — mas que, junto a ela, é preciso criar
mecanismos para uma participacao social que permita as classes su-
balternas ter parte na producdo, gestao e usufruto da riqueza social-
mente produzida.

Em uma sociedade cujo acesso aos recursos sociais encontra-se
dramaticamente desigual, torna-se imperiosa a participacao social
como uma forma de lutar por um destino mais civilizado. Por esse
prisma, tendo em vista que, como nao ha politica destituida de eco-
nomia, a concentracao de poder politico em pequenos grupos indica
o alijamento da participacao politica da maioria da populacdo e reve-
la, no fundo, uma concentra¢do do poder econémico. E preciso des-
tacar, por isso, que o maior acesso a riqueza socialmente produzida é
fundamental para uma participacao efetiva.

2. Como o Servigo Social se insere nesse debate?

Nos marcos da Constituicdo de 1988, houve o reconhecimento dos
direitos sociais, criando principios e diretrizes para a implantacdo
das politicas sociais, como a participacdo deliberativa e fiscalizadora
da sociedade. Essa participacdo vem se materializando através dos
conselhos e conferéncias de direitos nas trés esferas do governo, e
gue visam tencionar as estruturas burocraticas e administrativas do
Estado através da participacdo de sujeitos sociais historicamente ex-
cluidos do processo de participacdo politica. Entretanto, os espacos
de participacdo alcangados juridico-formalmente, ainda incidem de
forma timida na agenda social dos governos, reafirmando o desafio
de a participagdo transcender esses espacgos, requerendo seu apro-
fundamento na riqueza socialmente produzida.
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No que tange ao Servico Social, nosso projeto profissional esta nes-
se mesmo diapasdo ao se comprometer com a socializacdo da par-
ticipacdo politica e, sobretudo, da riqueza produzida coletivamente
e apropriada privadamente. Por isso, o nosso Cédigo de Etica, além
de uma dimens3do normativa, traz um conteudo conceitual, politico
e teleoldgico, evidente no seu quarto principio, que afirma “a defesa
do aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da parti-
cipacdo politica e da riqueza socialmente produzida”, ou seja, ndo se
trata apenas de defender a democracia em abstrato, mas, além de
defendé-la, é necessario superar a concepgao liberal-burguesa e, por
isso, ser complementada com a socializacdo da participacdo politica e
da riqueza socialmente produzida.

Em outros termos, o Codigo de Etica refere-se a um nivel mais ra-
dical de participacao, relacionado a socializacdao do poder, muito em-
bora essa participacdo almejada esteja fortemente articulada com a
socializacao da propriedade, que sé pode ser alcancada com a supe-
racdo da sociabilidade burguesa. Todavia, isso ndo quer dizer que os
espacos de representacdo direta, mesmo no seio da democracia libe-
ral, ndo sejam importantes, uma vez que eles permitem a superacao
dos interesses pessoais e individuais e oferecem uma étima oportuni-
dade de viver a socializagdo da participacao.

Por isso, é importante as e aos assistentes sociais avancar tatica-
mente na socializacdo do poder, buscando participar dos movimen-
tos da classe trabalhadora que reivindicam melhores condicdes de
vida através, por exemplo, do aumento salarial, da luta pela reforma
agraria e das reivindicacdes populares que denunciam as misérias do
tempo presente, como no caso das manifestagdes recentes que to-
maram as ruas para defender os direitos sociais e combater as con-
trarreformas em curso no Brasil. A participacao politica também pode
ser exercida nos espacos de representacado direta da nossa profissao,
a exemplo da ABEPSS, ENESSO, CFESS e CRESS.

3. Em que medida pode-se relacionar a democracia com a sociali-
za¢ao da participacao politica e da riqueza socialmente produzida,
como preconiza o Cédigo de Etica?

Como nossa profissdao ndao defende a democracia por si s6, mas a
articula com a socializagado da participagado politica e da riqueza social-
mente produzida, vale mencionar os desafios que o capitalismo con-
temporaneo apresenta para nds assistentes sociais. Desde o colapso
da acumulagdo orientada pelo keynesianismo-fordismo, a dinamica
da reprodugdo tardo-capitalista passou a apresentar uma paisagem
de ruinas, cuja evidéncia cabal foi o aumento acentuado da pobreza
extrema, que se tornou um fendémeno estrutural. Por outro lado, no
mesmo contexto no qual, em virtude do patamar alcangado pelo de-
senvolvimento das forgas produtivas do capitalismo, criou-se um uni-
verso de abundancia permitido pela produtividade social do trabalho,
mas concentrado em pouquissimas maos.

4. Como se da e quais os principais desafios para a materializa¢cao
desse principio, de maneira especial no atual contexto brasileiro?

Os elementos da crise estrutural do capital, que vem se aprofun-
dando entre nds, coloca em outro patamar esse desafio da participa-
¢do, pois, se é verdade que o capitalismo vem exponenciando suas
contradicdes internas, é sinal que mesmo a democracia burguesa co-
meg¢a a sofrer ataques mais severos no capitalismo contemporaneo.
Visto por esse ponto de vista, é importante assinalar que essa crise é,
na verdade, a crise de uma forma social, que tem se tornado cada vez
mais segregadora e “excludente”, elevando, por isso, a brutalizacdo
de grande parte da populagdo brasileira.

Nesse sentido que o Servico Social, enquanto uma profissdo que se
situa na linha de frente da barbarie social contemporanea, encontra
dificuldades cada vez mais dramaticas de materializar todo o conjunto
de valores inscritos no seu Cédigo de Etica. Grande parte das nossas
angustias é oriunda da articulacdo de todo esse processo socio-histo-
rico que vem assumindo um cardter cada vez mais destrutivo, quando
se observa o patamar civilizatorio que a sociedade burguesa permitiu
alcancar.

Sem querer fazer qualquer concessao ao fatalismo, que também
impera na nossa profissdo, trata-se de banharmos da realidade na
qual estamos inseridos e tracarmos estratégias, dentro das possibili-
dades do nosso fazer profissional, para lutarmos contra a barbdarie do
capitalismo tardio e orientar nossa atuacao, e luta politica, para per-
mitir que nossas usudrias e usudrios tomem parte, usufruindo daqui-
lo que o Estado ainda consegue oferecer através das politicas sociais.

Nossa tarefa, obviamente, é nos inserirmos nos diversos espacos
socio-politicos para somarmos forgas com aquelas e aqueles compro-
metidos com um projeto de sociedade que se coaduna com os valores
do nosso projeto ético-politico, para enfrentarmos, enquanto classe
social, e ndo apenas enquanto profissdo, a barbdrie do capitalismo
tardio.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexdo Geraes de julho/agos-
to de 2017.
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QUINTO PRINCIPIO.

GESTAO DEMOCRATICA.

EQUIDADE E JUSTICA SOCIAL

O CRESS-MG convidou Leni Silva, assistente social, doutora em Ci-
éncias Sociais pela Uerj e professora do curso de Servico Social da
Unimontes para contribuir com reflexdes acerca do quinto principio
do Cddigo de Etica: “Posicionamento em favor da equidade e justi-
¢a social, que assegure universalidade de acesso aos bens e servicos
relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo De-
mocratica”.

1. O Cédigo de Etica da e do Assistente Social apresenta a equida-
de e a justica social como principios basilares do exercicio profissio-
nal. Qual o significado desses principios para o Servigo Social e de
que maneira eles podem direcionar o exercicio profissional para um
caminho mais revolucionario e emancipatoério?

O seu conteudo ja sinaliza seu significado no marco da sociedade
capitalista, um instrumento de oposicao a toda expressao de desi-
gualdade e aos valores universais abstratos contidos no processo de
sociabilidade burguesa. Por sua vez, significa um compromisso que
contrapde a proposta de sociabilidade capitalista que, nos ultimos 30
anos, fez a escolha por um sentido de Liberdade distante daquele que
foi empregado e disseminadopela democracia liberal burguesa, em
gue a liberdade de uma pessoa constitui o limite da liberdade da ou-
tra e que a ética em missdo se salvaguarda a pureza moral do ato ético
num tal mundo (VASCONCELOS, 2015).

E, nessa mesma linha, a justica social pode ser alcancada no capi-
talismo se as diferengas individuais ndao forem impeditivas do acesso
as mesmas oportunidades para todos (RAWLS,1981,p.67 apud BOS-
CHETTI, 2013, p.65). Nessa perspectiva, a focalizacdo bens e servicos
sociais limitaria o acesso e garantiria o minimo de bem estar social.

Significada a apropriacao da liberdade, como afirma Barroco (2008),
enguanto “capacidade de escolha consciente dirigida a uma finalida-
de e capacidade pratica de criar condicOes para a realizacdo objetiva
de escolhas e para que novas escolhas sejam criadas”(p. 27-28), traz
na defesa da igualdade a no¢do de autonomia, emancipacdo e plena
expansao dos individuos sociais. E esse conteddo compde as diretri-
zes no Codigo de Etica das e dos assistentes sociais.

Significa, assim como para os demais, um dever ser e que dispoe
para a categoria enquanto uma direcdo social na contra corrente do
gue estd posto. E aponta que emancipacdo humana sé se concretiza-
rd com a superac¢do da apropriacao privada da riqueza socialmente
produzida.

Significa dizer que seu maior contributo, no campo das reflexdes e
apreensoes, é o de trazer para o centro das andlises e interven¢des do
Servico Social a defesa da classe trabalhadora, demarca a consciéncia
de classe em-si para o conjunto de profissionais, especialmente, por
comporem a atuacgao profissional numa perspectiva de superacao da
ordem burguesa.

Constitui a sintonia do Cédigo de Etica com luta da classe traba-
Ihadora e assume o compromisso com a universalizacdo dos direitos
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socais e com espaco democratico - valores constantemente atacados
pela sociabilidade burguesa.

2. Existe diferenga entre igualdade e equidade? Uma de nossas
principais expoentes, Maria Lucia Barroco trata desta questdo des-
tacando elementos importantes para compreendé-los. Comente um
pouco o pensamento da autora acerca desses dois principios res-
saltando a importancia de compreender a diferenca entre os dois
conceitos (igualdade e equidade) no ambito do servigo social.

E possivel apreender a igualdade sob duas perspectivas. A primeira
sob a dtica liberal como um direito natural. Um contexto em que a
igualdade torna-se valor universal abstrato que se configuram como
valores positivos, mas que ndo pode realizar-se, de fato, para o con-
junto da sociedade. Tal construcdo ideoldgica é destinada também a
liberdade e a propriedade (BARROCO, 2003).

A outra perspectiva nasce justamente da insatisfacdo da classe tra-
balhadora ao tomar consciéncia do limite objetivo da liberdade. E é
nesse momento que liberdade, igualdade, equidade, democracia pas-
sam a se configurar enquanto com valor ético-politico central e a luta
passa a ser em defesa de concretiza-los universalmente.

Equidade e igualdade com suas diferencas, diria sutis, sdo principios
fundamentais para a construcdo de uma sociedade justa. No campo
das politicas publicas, equidade e igualdade constituem-se em valo-
res essenciais para a promoc¢ao da justica social.

3. Vocé acredita que é possivel promover politicas sociais pauta-
das nos principios da equidade e justica social? Como eles podem
contribuir para a promogao de politicas mais emancipatorias?

Sim, eu acredito! Ndo sera algo facil, mas o que se dispse é o re-
conhecimento, como esclarece o Cédigo de Etica, a luta pela eman-
cipacdo para a democratizacdo das riquezas socialmente produzida
se dard no campo da luta por direitos, como bem define Boschetti
(2013), mediacao indispensavel para a emancipacdao humana. Enten-
do que Vamos precisar de todo mundo, como encanta o norte-minei-
ro Beto Guedes.

Mas é preciso esclarecer que ndo existe uma politica “mais eman-
cipatéria”, ou seja, ela é ou nao é. E, quanto a isso, ja temos provas
concretas ao longo da histéria do “sistema de protecao social brasi-
leiro” em que a relagdo do Estado e sociedade sempre se deu num
campo do controle protetivo a conta gotas. Um contexto revelador do
carater das politicas sociais de viés minimalista, focalizado, compen-
satdrio que em muito contribui para o acirramento das expressdes da
guestdo social, tenciona a cada tempo as desigualdades, assevera os
conflitos, tende a criminalizagao dos segmentos majoritarios, aumen-
to do desemprego e asseveramento da informalidade e, inexoravel-
mente, inviabilizacdo da emancipa¢dao humana.

Em alguns momentos, temos exemplos da contribuicdo da catego-
ria para essa construcdo. Um exemplo tém sido as resolugdes relacio-
nadas a defesa da oferta da formacdo no Ensino Superior condizente
com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS; a producdo do conhecimento
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acumulado nas ultimas décadas favoreceu significativamente a luta de
amplos segmentos, travando no cotidiano o embate pela defesa da dig-
nidade, participacdo, da democratiza¢do dos espacos decisérios (como
os conselhos de direitos e de politicas publicas) e defesa de direitos.

E preciso reconhecer que o neoliberalismo, desde sua chegada ao
Brasil, vem cumprido sua agenda privatizante e desregulamentadora,
ora em momentos mais silenciosos, ndo menos assustadores e ora
em momentos mais intensos como o que vivemos agora, um cum-
primento de metas que ataca a Seguridade Social desde o ofensivo
desmantelamento do SUS, em franco processo de privatiza¢ao, da so-
breposicao da Transferéncia de Renda a Politica de Assisténcia Social
(um cidadania forjada por meio do consumo e implanta um modo
operandi questionavel) e, agora, de forma usurpadora, o ataque a
Previdéncia Social sobre o mito do déficit previdenciario.

E, mesmo diante desse quadro, especialmente, negando uma atitu-
de fatalista, compreendo conforme sinaliza a Lei que Regulamenta a
profissdo 8662/90 em seu art. 42-inciso |, a e o assistente social possui
competéncia em elaborar, implementar, executar e avaliar politicas pu-
blicas.

E ao dispor dessa competéncia, esta que advém de uma formacao
derigorintelectual provocadora de um exercicio profissional conscien-
te, critico e propositivo, atento as contradi¢des inerentes da sociabi-
lidade burguesa, tanto submete,quando disponibiliza sua atividade a
uma analise tedrico-critica para que resulte tanto em qualificacao da
pratica, como em producgdo de conhecimento (VASCONCELOS,2015).

E como seria isso? Haveria alguma condicdo para esta proposta?
Recorro aos ensinamentos lamamoto (2004) que versa sobre o fato
de que a equidade ndo rima com acumulacao flexivel. Isso representa
dizer que a universalidade no acesso aos programas e projetos sociais
aberto a todas as cidadas e cidad3dos so é possivel no ambito do Esta-
do, dada a sua dimensdo publica, que expressa a luta pelos interesses
coletivos.

4. Quais os maiores desafios da e do assistente social, em um
pais de profundas desigualdades sociais, para defender a equidade
e a justica social?

Os desafios sdo varios, mas seleciono aqueles os quais considero
urgentes tanto para apreensdo (para o entendimento do dinamismo
e composicdo) da realidade quanto das possiveis estratégias de en-
frentamento.Proponho que partamos da desigualdade histérica que
constitui a realidade brasileira como a mais desigual do mundo e que
se avoluma ao longo dos tempos neste pais.

Um dos mais importantes desafios do Servigo Social é compreen-
der, analisar e situar os direitos numa perspectiva de totalidade, é ser
capaz de identificar suas multiplas determinagées, bem como reco-
nhecer suas contradi¢gées no espago de constru¢ao da sociabilidade
humana.Diante ao recrudescimento das forcas conservadoras des-
ponta a necessidade, cada vez mais contundente de preservar e con-
solidar esse Projeto Etico-Politico, que é desafio e tarefa de todos os
profissionais, seja cotidianamente, no exercicio da intervencao, seja
na participagdo ativa nas entidades da categoria.

- No ambito do Projeto profissional, o desafio estd na materialidade
de um projeto emancipatdrio com diregdo socialista, por reconhecer
gue esse confronta, diretamente, com o projeto societdrio de socia-
bilidade burguesa.

- No ambito do Projeto profissional, é preciso enfrentar a constante
e ascendente fragmentacdo dos principios do Cédigo de Etica como
opcao profissional. A ndo compreensdo da totalidade que o constitui
acaba por levar a uma atuacdo restrita, determinada, submetida aos
limites impostos pela instituicdo empregadora. E, este tipo de atua-
¢do acaba por servir mais ao capital do que aos trabalhadores (VAS-

CONCELOS, 2015, p.188).
5. Como enfrenta-los?

- Por meio de um rigor tedrico consubstanciado na Teoria Social Critica;

- Por meio da defesa inconteste do Projeto Etico-politico;

- Por meio da organizacdo e fortalecimento Politico das Entidades
representativas doServico Social no Brasil - CFESS-CRESS, a ABEPSS e
ENESSO - uma media¢do importante para o estabelecimento de rela-
¢do entre o projeto profissional e um projeto societario.

- Uma media¢do fundamental no campo do enfrentamento é a
oferta de uma formacao laica, pubica, de qualidade assentada nas
diretrizes Curriculares da ABEPSS;

- Outra mediacado é o trabalho profissional, que em seu cotidiano
elabora, formula, avalia e contribui parano desenvolvimento de poli-
ticas publicas alinhadas a esses principios que, por sua vez, viabilizem
a universalizagao dos direitos.
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PARA 0 RESPEITO A DIVERSIDADE,
IGUALDADE SOCIAL

A ascensdo de uma forte onda conservadora, no Brasil, tem refor-
¢ado e intensificado os mais diversos tipos de preconceitos. O Servico
Social é uma profissao que lida diretamente com essas situacdes em
seu cotidiano, nos diferentes espacos sécio-ocupacionais. A popula-
¢do usuaria, que possui uma marca de classe social, ou seja, a classe
trabalhadora em suas diversas expressoes e segmentos, estd atraves-
sada por relagdes que envolvem questdes de raca, crenca, género,
orientacdo sexual, dentre outras. O que ja é marcado por precon-
ceitos pela prépria formacao social brasileira, tende a acirrar nesse
contexto em que a classe trabalhadora no Brasil, e no mundo, vem
sofrendo ataques brutais do capital. E isso se manifesta também nas
instituicdes em que a e o assistente social trabalham.

“MAo afirmarmos, em nosso Cédigo de Etica o principio da justica
social, da construcdo de uma nova ordem social sem quaisquer for-
mas de exploracdo, dominacdo e opressao, estamos falando que cabe
ao Servico Social posicionar-se contra essas formas de preconceito
e contribuir para que eles nao se reproduzam, fortalecendo as lutas
e formas de resisténcia que apontem para o seu enfrentamento”,
destaca o mestre em Servico Social e presidente do CRESS-RJ (2014-
2017), Charles Toniolo.

O Servico Social é formado e se desenvolve no seio dessas rela¢des
sociais. E mais: é uma profissdao que surge no caldo da cultura conser-
vadora, e que reproduz interesses conservadores, pela sua prépria
natureza. No Brasil, foi construido um projeto profissional que busca
romper com a heranga conservadora. Novamente, como indica Char-
les, o Cédigo de Etica profissional é claro: devemos exercer a profis-
sdao sem discriminar por essas razdes.

“Isso & um desafio, quando temos, além de uma herancga conserva-
dora na profissdo, uma ascensao do reacionarismo na sociedade. Nds,
assistentes sociais ndo estamos em uma ‘bolha’, protegidas e prote-
gidos da ideologia dominante. Assim, fazer constantemente debates
sobre esses temas, afirmando os principios éticos que defendemos,
pensando em estratégias de educacdo permanente e de comunicacao
contra-hegemonica, que questione politica e ideologicamente esses
valores reacionarios, € uma forma de enfrentar o ascenso do conser-
vadorismo dentro da prépria profissdao”, afirma.

Respeito a diversidade

Para um debate sobre respeito a diversidade, como prevé o sexto
principio do Cédigo de Etica, é preciso considerar que diversidade é
diferente de desigualdade. As diferentes expressdes da diversidade se
inscrevem ndo em uma sociedade abstrata, idealizada, mas em uma
sociedade marcada pela desigualdade de classes sociais em constan-
te disputa, observa Charles: “Entendo que o respeito a diversidade
deve ser uma bandeira e uma marca da profissdo, mas entendendo
gue esse respeito sé serd possivel quando a estrutura social de clas-
ses for transformada”.

Associar o respeito a diversidade as formas de desigualdade social,
para ele, é algo fundamental que deve ser considerado para que os
avancgos ndo fiquem apenas no plano das ideias e do respeito, mas
figure no plano das relagGes cotidianas concretas, uma vez que a di-
versidade é, em nossa sociedade, uma das estratégias utilizadas para
aprofundar as relagdes de desigualdade. “Esse debate nunca pode ser
feito separadamente”, acrescenta.

No exercicio profissional, considerando as varias areas de atuacao
da e do assistente social, Charles acredita que o debate e a materia-
lizagao do respeito as diferengas e eliminagdo de todas as formas de
preconceito podem ser feitos através de praticas que reflitam com a
populacdo usudria as opressoes sofridas, seja em atendimentos indi-
viduais ou coletivos, praticas que demonstrem para os sujeitos que
ndo vivem determinadas opressGes de como elas existem e de como
todos sdo importantes para que as lutas pelo seu enfrentamento se-
jam realizadas.

“Do mesmo modo, é importante dar visibilidade a essas formas de
diversidade nas instituicdes onde trabalhamos, em nossos relatdrios,
em levantamentos de perfis. Sempre gosto de dar o exemplo do uso
do nome social de travestis e transexuais, que deve constar em todos
os documentos produzidos por assistentes sociais. Mas principalmen-
te, o que precisamos é que nods, categoria, reconhegamos que existe
uma diversidade e que ela se manifesta sob forma de desigualdade
social, com formas de dominacdo, opressao e exploragdo. Se assim
ndo entendermos, poderemos, sem querer, reproduzir essas formas
de desigualdade, e retardar a materializacdo dos principios éticos que
defendemos”, alerta Charles.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexdo Geraes, abril e maio
de 2017.
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SETIMO PRINCIPIO:

INTELECTUAL.

A DEFESA DO PLURALISMO E DO APRIMORAMENTO
INTELECTUAL NA ATUAGAO PROFISSIONAL

A garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profis-
sionais democraticas existentes e suas expressdes tedricas e, ainda, o
compromisso com o constante aprimoramento intelectual devem fa-
zer parte do fazer profissional da e do assistente social. Ndo por ou-
tra razdo, estes sdo principios presentes no Cédigo de Etica da cate-
goria. A fim de explorar mais o tema e trazer reflexdes importantes, o
CRESS-MG convidou as professoras de graduacao e pds-graduacdo em
Servigo Social da Universidade de Juiz de Fora (UFJF), Alexandra Eiras,
assistente social, doutora em Servico Social (UFRJ) e pesquisadora nas
areas de Fundamentos do Servigo Social, Etica Profissional e Trabalho
Profissional com Grupos e Carina Moljo, assistente social, doutora e
pds-doutora em Servico Social (PUC-SP) e pesquisadora CNPq.

1. Qual é a perspectiva de pluralismo defendida no Cédigo de Etica?

A perspectiva de pluralismo e democracia. Ambas estdo associadas.
O respeito ao pluralismo no Cédigo de Etica Profissional de 1993, no
79 principio fundamental, refere-se as “correntes profissionais demo-
craticas” e suas “expressdes tedricas”, acrescentando o “compromis-
so com o constante aprimoramento intelectual”. O debate entre cor-
rentes diferentes sé é possivel no campo democratico, o que significa,
de antemao, que entre as e os participantes, ha o respeito a plurali-
dade de concepcdes. Esse processo implica em “tomar” posicoes, e
relaciona-se aos diferentes posicionamentos politico-ideolégicos. Por
isso, o debate entre o projeto critico e o conservador/tradicional tem
sido continuo e legitimo, e expressa vinculacGes politico-ideoldgicas
a projetos societarios distintos. A existéncia de um projeto hegemoé-
nico, como o nosso, esta relacionada a sua legitimidade na profissao,
fruto da sua construcdo histérica, coletiva. Por outro lado, pluralis-
mo é diferente de relativismo. Dai o0 compromisso com o “constante
aprimoramento intelectual”, no intuito de desenvolver nossas habili-
dades para compreender a realidade na qual nos inserimos. Ha dife-
rencas nos modos de compreender a realidade. O pluralismo abarca
essa diversidade, mas, também, indica que as posi¢cdes construidas
ndo sdo iguais, possuem conotacdes e vinculacdes diferentes com os
processos sociais, produzindo resultados e acdes distintas.

2. Como o respeito ao pluralismo se reflete no fazer profissional
das e dos assistentes sociais?

O pluralismo, em nossa profissao, é fruto do processo de Renova-
¢do. Como sinaliza José Paulo Netto, é de 1960 a 1980 que surgem
vdrias tendéncias tedricas no Servigo Social, as quais entravam em
debate entre si, isto, no mesmo periodo que acontece o Movimento
de Reconceituagao da América Latina. Até entdo, nao existia uma po-
|émica tedrico-metodoldgica, portanto, ndo existia esse debate entre
as diferentes tendéncias, que Netto denomina como “modernizacdo

GARANTIA DO PLURALISMO, ATRAVES DO RESPEITO AS CORRENTES PROFISSIONAIS DEMOCRATICAS
EXISTENTES E SUAS EXPRESSOES TEORICAS, E COMPROMISSO COM 0 CONSTANTE APRIMORAMENTO

conservadora”, “reatualizacdao do conservadorismo” e “intencao de
ruptura”. A partir do processo de renovagao da profissao, o pluralis-
MO passa a ser necessario.

E importante a diferenciacdo que Carlos Nelson Coutinho faz com
relacdo ao pluralismo como fendmeno social e politico, indispensavel
para uma sociedade democratica, e o pluralismo na producdo de co-
nhecimento, o qual deve ser tomado com cuidado para nao cair no
ecletismo ou na conciliacdo de questdes que sao inconcilidveis. Na
organizacao da nossa categoria, devemos trabalhar com o pluralismo,
ja na producdo de conhecimento, precisamos evitar reproduzir o ecle-
tismo. Devemos conhecer todas as matrizes tedricas, mas é necessa-
ria a coeréncia tedrico-metodoldgica. Neste contexto, o pluralismo se
instaura como a necessidade de debate entre diferentes concep¢des
de profissdo e seus diferentes projetos.

De acordo com Marilda lamamoto, nossa profissao se insere na di-
visdo socio-técnica do trabalho e tem uma dimensdo de contradicdo:
pela mesma acdo, favorece e reproduz as duas classes sociais, mas
privilegia a uma destas, considerando a sua autonomia relativa e os
limites institucionais. Entdo, cabe-nos perguntar, dentro deste debate
plural de concepc¢bes de profissdo, e, portanto, do exercicio profissio-
nal, a quem estou privilegiando, mesmo atendendo as demandas das
duas classes? A classe trabalhadora ou burguesa? Aqui, os diferentes
projetos profissionais entram em confronto, em alguns casos irrecon-
cilidveis, como acontece com o Servico Social clinico, proibido pelo
CFESS. Nessa situacdo, ndo ha como ter uma posicao pluralista, ja que
se relaciona com as competéncias profissionais, mas, temos, hoje,
posicGes conservadoras e teremos que debater com estas, buscando
manter a nossa hegemonia que esta alinhada com o nosso projeto
profissional e com uma visdo de totalidade social com um projeto de
sociedade.

3. Da mesma forma, em tempos de pseudodemocracias e demo-
cracias fragilizadas, em que conceito de democracia o Cédigo de Eti-
ca se baseia para caracterizar correntes profissionais democraticas?

Como afirma Sylvia Terra no Cédigo de Etica Comentado (2012, p.
128), no ambito do Direito, “a corrente pluralista se opde a tendéncia
de unificacdo do poder (...) Percebe-se que em uma sociedade plural,
necessariamente, os diversos grupos devem ter convicgdo e reconhe-
cer os contrastes existentes entre eles, buscando, dentro de um siste-
ma e ambiente democratico, solugdes que levem a superagao desses
conflitos e, consequentemente, atendam aos interesses do maior nu-
mero possivel de pessoas”.

Por outro lado, o 42 principio do Cédigo de Etica entende a necessi-
dade de uma base material e real como fundamento da democracia,
o que implica no acesso aos bens e servicos produzidos coletivamen-
te, e no acesso a riqueza socialmente produzida. Nos marcos da socie-
dade burguesa, as lutas pelo acesso a essa riqueza, na forma de bens
e servicos e de meios de vida, tem sido uma constante no enfren-
tamento entre as classes sociais. Ou seja, a democracia se efetivard
guando mais avancarmos nessa dimensao distributiva. Sé a democra-
cia formal, direitos civis e politicos ndo sao suficientes. Faz-se neces-
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saria a afirmacdo de direitos sociais, de acesso aos meios de vida e as possibilidades de usufruir daquilo que é produzido. Somente em uma base
material democratica sera possivel o exercicio pleno da cidadania e a plena expansao dos individuos sociais. Nesse sentido, as posicoes tedricas
e ideopoliticas expressam uma vinculagdo a essas lutas, seja abertamente, ou pela “neutralidade”.

4. Para além do aprimoramento tecnicista, o Cédigo de Etica propde o constante aprimoramento intelectual. De que forma a importancia
dada a esse aprimoramento incide sobre a atuagao profissional?

Ter o dominio técnico-operativo é fundamental para a nossa profissdo. E preciso saber fazer uma boa entrevista, um planejamento de interven-
¢do, um excelente laudo, mas isto ndo é suficiente. Estes instrumentos ndo sdao autdbnomos da perspectiva tedrica na qual a e o assistentes sociais
se inserem, portanto, é fundamental ter o dominio dos processos sociais mais amplos, fazer uma analise tedrica da realidade, como reconstru-
¢do no pensamento do real. Somente assim podemos garantir - e colocamos no campo da possibilidade - uma intervenc¢ao social qualificada.
Lembrando que desde a década de 1980, o Servico Social vem amadurecendo a sua producgao tedrica e destacando-se como area de producao
de conhecimento. Por isto, a capacitacao permanente nao se trata sé de “se atualizar”, mas do amadurecimento tedérico-metodoldgico, além do
técnico-operativo e ético-politico. Estas trés dimensdes da profissdao sdo indissociaveis.

5. Na opinido de vocés, ha, na categoria, dificuldade para aplicar este principio?

Entendemos que o grande desafio, atualmente, seja incorporar o pluralismo no debate tedérico do Servigo Social, necessdrio ao avanco da ci-
éncia e ao debate de ideias, ja que nem sempre temos claro as diferengas na “batalha das ideias”. Entendemos ser fundamental o debate plural
e democrdtico no interior da categoria, e também na sociedade como um todo, mas, sem duvidas, devemos realizar este debate tendo clareza
da direcdo social do nosso projeto profissional que nada tem de idealista ou eticista, mas esta, sim, repleto de valores que se materializam ou
podem se materializar na vida cotidiana através de mediacdes. Como diria Carlos Nelson Coutinho, “hegemonia no pluralismo”.

O debate é necessario inclusive para colocar a prova nossas verdades e nos aproximar, cada vez mais, do real, mas ele ndo nega a necessidade
de construcdao de uma hegemonia politica e tedrica na nossa profissao, tendo como norte o nosso projeto ético-politico que se expressa nos
valores contidos no nosso Cédigo de Etica, ou nos avancos das reformas curriculares de 1996, ao colocar a inseparabilidade entre Teoria, Histé-
ria e Método, que, por sua vez, se expressam no N0sso compromisso com uma sociedade justa, de iguais, emancipada e sem qualquer tipo de
exploracdao e comprometida com os interesses da classe trabalhadora, aquela que vive da venda da sua forca de trabalho, conforme conceitua
Ricardo Antunes.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexdo Geraes de setembro/outubro de 2017.

OITAVO PRINCIPIO.
UPQKU POR UM PROJETO PROFISSIONAL VINCULADO AOC PROCESSO DE CUNSTRUQ.T\U DE UMA NOVA
ORDEM SOCIETARIA, SEM DUMINAl;T\U. EXPLORAQKU DE CLASSE. ETNIA E GENERO.

profissao, visando romper com o conservadorismo de nossa historia
profissional e de nossa intervencao pratico-politica”, explica.

RESISTIR E AVANCAR SAO 0S PRINCIPAIS DESAFIOS
PARA A CATEGORIA NA ATUAL CONJUNTURA

As |utas pela democratizagdo da sociedade e por novos marcos da
formacdo e da intervencgao profissional, a partir de uma base critica e

A construcio de uma nova ordem societaria sempre foi permeada consistente respaldada em Marx e na tradicdo marxista, delineavam

por desafios que tém se renovado ao longo do tempo. Na atual con-
juntura, de crise do capital e de recrudescimento do conservadoris-
mo, eles ja ndo sdo os mesmos de quando esse debate foi iniciado no
Servigo Social, nos anos 1970, tendo como marco, também, a cons-
trucdo do Projeto Etico-Politico do Servigo Social, comenta o assis-
tente social, doutor em Servico Social (UFRJ) e professor adjunto da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Rodrigo de Souza Filho.

“Naquele momento, estavamos frente a dois desafios centrais. Por
um lado, tinhamos que enfrentar a ditadura civil-militar que, apesar
de se encontrar em declinio, ainda era o regime politico vigente no
pais. Por outro lado, estavamos buscando fundar novas bases para a

a acdo imediata dos setores progressistas da profissdo que possuiam
como horizonte estratégico, a constru¢cdo de uma ordem societdria
fundada na liberdade, sem exploragao, dominagdo e opressao.

Nessa época, pontua Rodrigo, apesar da ditadura e da crise eco-
ndémica vivida no Brasil, derivada das transformacdes que estavam
ocorrendo na dindmica de acumulagao do capital (financeirizacdo, re-
estruturacdo produtiva e ordenamento neoliberal), do ponto de vista
politico, se vivia um momento de efervescéncia de lutas sociais de ca-
rater progressista que contaminavam as diversas areas da sociedade.
Para o professor, esse contexto fortalecia, também, a luta no interior
da profissdo e nos espacos de intervencao profissional por um projeto
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critico para o Servico Social.

Em termos gerais, as décadas de 1980 e 1990 foram de construcao
e consolidacdo do que se convencionou chamar de Projeto Etico-Poli-
tico do Servico Social, baseado na tradicdo marxista, com orientacao
pratico-politica voltada, no plano imediato, para a democratizacdo da
sociedade e, do ponto de vista estratégico, visando a articulagdo com
projetos de sociedade comprometidos com um ordenamento social
livre da exploragao, dominagdo e opressao.

“Se até o final dos anos de 1990 pareciamos ter uma hegemonia
inconteste desse projeto na profissdo, a partir dos anos 2000 e, prin-
cipalmente, a partir de 2010, o cenario vem se alterando considera-
velmente. O contexto mundial e nacional, no bojo da reafirmacado da
crise do capital manifestada em 2008 e 2011, vem produzindo uma
onda de conservadorismo significativa”, observa o professor.

Segundo Rodrigo, o momento atual exige das e dos assistentes
sociais que, ao mesmo tempo que resistam aos ataques do conser-
vadorismo, proponham ag¢des concretas de refor¢o e avango de um
projeto critico que venha fortalecer também os setores democraticos
e que tenham como compromisso fundamental a garantia do aten-
dimento dos interesses e necessidades das classes subalternas. “Se
no momento da constru¢ao do nosso projeto contdvamos com uma
conjuntura politica e social favoravel, hoje, isso ndo acontece. Assim,
a necessidade de resistir e avangar sao as principais diferencas entre
os dois momentos sinalizados e se configuram em nosso principal de-
safio”, afirma.

Conservadorismo na categoria

As decisOes politicas oriundas das ideias conservadoras afetam a
categoria de assistentes sociais em duas pontas de um mesmo pro-
cesso, avalia Rodrigo. De um lado, as decisdes politicas de ordem eco-
ndmica, baseadas na radicalizacdo do ajuste fiscal tém deteriorado de
forma substantiva as condi¢des de vida das classes subalternas, o que
aumenta a demanda ao Estado por protecao social. Em contrapartida,
essas mesmas medidas sdo as bases para decisdes de ordem politica
destinadas a reducao da intervencao do Estado na area social e a res-
tricdo de direitos da classe trabalhadora.

“Aumenta a deterioracdo das condicOes de vida das classes subal-
ternas e reduzem as acbes do Estado para o atendimento das cres-
centes demandas sociais. E nesta encruzilhada que se encontraa e o
assistente social. O Estado como maior empregador, de forma direta
e indireta, dessas e desses profissionais, ao reduzir sua intervencao
na area social, afeta as condi¢des de trabalho da categoria. Este ce-
nario, aliado a ampliacdo da formacdo profissional pouco qualificada,
reduz o nosso salario e aumenta o recrutamento de profissionais ndo
comprometidas e comprometidos com nosso projeto ético-politico.”

Resistir e avancar

Quando o Cdédigo de Etica, em seu oitavo principio fundamental,
prevé a “opcdo por um projeto profissional vinculado ao processo de
construcdo de uma nova ordem societaria, sem dominac¢do-explora-
cdo de classe, etnia e género”, para Rodrigo, se estda demandando que
a categoria atue resistindo e propondo acdes de reforco da defesa da
ndo exploracdo das chamadas “minorias”.

“Do ponto de vista da intervencao profissional, devemos enfrentar
o desmonte do precario Estado Social que construimos. Esta luta tam-
bém é disputada no interior de cada instituicdao, quando buscamos
evitar o desmonte institucional de servicos e beneficios destinados
‘aos de baixo”. Por outro lado, no quadro de avanco do conservado-
rismo, a intervencdao pedagodgica da e do assistente social junto as

usuarias e usuarios, mostra-se fundamental, além, obviamente, de
uma profunda intervencdao que busque fortalecer os movimentos e
organizacOes da sociedade que compartilham da luta pela ampliacdo
de direitos”, destaca.

De acordo com o professor, o caminho a ser percorrido para a ma-
terializacdo de uma sociedade sem exploragdao encontra-se, do ponto
de vista imediato da intervencao profissional da e do assistente social,
no espac¢o da expansdo, aprofundamento e realizagao de direitos in-
dividuais, politicos e sociais. No entanto, observa, esta intervencao
deve estar orientada por uma perspectiva de superacao da ordem do
capital.

“A nossa intervencdo no campo dos direitos deve estabelecer co-
nexdes com acdes de movimentos da sociedade que tenham como
objetivo a construcdo de uma ordem societaria sem exploracdo, do-
minagdo e opressao. Aqui se encontra a relevancia e a necessidade do
fortalecimento de nossa intervencao junto aos movimentos sociais,
comprometidos com a expansao de direitos, mas, sobretudo, com
guem pretenda uma nova ordem societal”, esclarece.

Agir com criatividade e de forma consequente sao outros aspec-
tos essenciais para a atuacao profissional nesse cenario, que, como
aponta Rodrigo, exige a necessidade da intervenc¢ao pedagdgica junto
a populagdo usuaria, ja que este é um campo fundamental de disputa
ideoldgica.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexéo Geraes, novembro/de-
zembro de 2017.
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EM TEMPO DE RETROCESSOS, A ARTICULACAO E
FERRAMENTA PODEROSA DE RESISTENCIA

A onda de conservadorismo e de retrocessos pela qual passa o pais,
exige a unido entre aquelas e aqueles que defendem os direitos da
classe trabalhadora e é justamente sobre isso que trata um dos prin-
cipios do Cédigo de Etica da e do Assistente Social. O documento, que
este ano comemora 25 anos, aponta a necessidade de se articular
com outras categorias profissionais. Mas, como observa Maria Lucia
Duriguetto, assistente social e professora da Faculdade de Servico
Social da Universidade Federal de Juiz e Fora (UFJF), esta articulacdo
deve se pautar na defesa dos principios e valores que regem o Servico
Social, como a defesa dos direitos, da democracia e da denuncia dos
processos de precariza¢do e/ou eliminacdo dos servicos e politicas
sociais publicas.

Para ela, é fundamental e necessario o posicionamento ético e poli-
tico da categoria, especialmente no estado de destruicdo de direitos,
de sucateamento dos servicos e politicas sociais, da acentuada légica
privatizante na sua oferta e de ascenso de uma ideologia conserva-
dora no campo dos valores: “E nesta direcdo, também, que é preciso
gue nos articulemos com as organizagdes de outras categorias profis-
sionais, bem como com seus sujeitos profissionais na denuncia destas
politicas regressivas, que acentuam as expressdes da desigualdade
social, e desta regressdo ético-moral, que dissemina a intolerdncia e o
6dio em relacdo a diversidade humana”, afirma.

As parcerias em prol dos direitos da populagdo ja sdo uma marca do
Servico Social. Ao longo das ultimas décadas, a categoria de assisten-
tes sociais tem se somado a luta das psicélogas e psicélogos no com-
bate ao preconceito, pela liberdade de orientagdo e expressao sexual
e contra a chamada “ideologia de género”, com a Enfermagem, a arti-
culacdo ja se deu na denuncia da precarizacao da formacgao profissio-
nal via ensino a distancia. No passado, importantes articulagdes com
outras profissdes resultaram em grandes conquistas como a criagao
do Sistema Unico de Satde (SUS) e a humanizagdo na area da Satde
Mental, trazida pela luta coletiva da Reforma Psiquidtrica.

Desafios

Colocar em pratica este principio do Cédigo de Etica é estimulante
e revigorador, mas, desafiante ao mesmo tempo. De acordo com Du-
riguetto, o principal desafio esta em formar processos consensuais
no campo das organiza¢des das outras categoriais profissionais e dos
seus sujeitos profissionais, que atuam nos espacgos sécio-ocupacio-
nais com o Servico Social pela defesa do conjunto de principios e va-
lores voltados para a defesa dos direitos, interesses e necessidades da
classe trabalhadora.

“Os debates sobre o exercicio profissional tém revelado o quadro
de barbarie que estd o enfrentamento das expressdes da questdo
social nos espacos institucionais. Demandas institucionais que vém
exigindo respostas imediatas e fragmentadas que contribuem para

obstaculizar a formagdo de agGes coletivas na dire¢do ético-politica
das conquistas do projeto profissional. Sdo tempos muito dificeis e
gue, por isso, nos exige coragem, competéncia, resisténcia e lutas co-
letivas”, avalia.

No que diz respeito as contribuicdes que o Servico Social pode dar
nesse contexto de articulacdo, a professora pontua que hda na catego-
ria diversos segmentos que fomentam iniciativas de reflexdes e de lu-
tas em ac¢0es interdisciplinares voltadas para a defesa dos interesses
da classe trabalhadora, da seguridade social publica, da visibilidade
e legitimidade das lutas dos mais diferentes movimentos sociais, de
critica aos conservadorismos na vida social e nas intervengdes profis-
sionais, de denuncia as formas variadas de opressao, discriminacao,
preconceito e autoritarismos presentes em delegacias, hospitais, ins-
tituigdes juridicas e penais, prontos-socorros, abrigos e tantas outras.

A versatilidade do Servico Social, segundo Duriguetto, “é possibili-
tada pelo acumulo que construimos para a formacdo do nosso proje-
to profissional, que tem como horizonte a defesa da construcdo de re-
lagdes humanas livres da dominacdo, exploracdo e opressdo, ou seja,
de um projeto societario anticapitalista”, finaliza.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexdo Geraes, jan/fev/mar
de 2018. Acesse o material completo clicando aqui!
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APRIMORAMENTO INTELECTUAL EM TEMPOS DE
PRECARIZACAO DO ENSINO E DO TRABALHO

Este ano, o Codigo de Etica da e do Assistente Social completa 25
anos e diante do cendrio de retrocessos vividos no pais, se fazem ain-
da mais urgentes e necessdrias a reflexdo e a aplicagdo dos principios
que compdem este documento.

Ne texto, o assistente social do Sistema Judicidrio e ex-integrante
da Diretoria da Seccional Uberldndia (2011-2014), Renato Mateus de
Santana, aborda a precarizagao do ensino e sobre como o conserva-
dorismo reflete no perfil da categoria, nos dias de hoje. Tudo isso,
tendo como base o 102 principio, que trata sobre o “Compromisso
com a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com o apri-
moramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional”.

1. Como a precarizacdo do ensino em Servico Social impacta no
exercicio profissional?

Entendo que o exercicio profissional competente requer uma lei-
tura critica da realidade, a aplicagdo de recursos e instrumentos pro-
prios, compromisso ético e habilidade na utilizacdo da linguagem.
Nossa profissdo tem atribuicbes e competéncias préprias, que sao
resultado de construcdes tedricas e praticas no histdrico da profissao.
Possuimos um grande acimulo de conhecimento produzido nos mais
diversos contextos e experiéncias, que nos conferem uma bagagem
intelectual muito rica. A precariza¢do do ensino nao se propde a abor-
dar toda essa dimensdo do Servico Social. A formacdo se “apequena”
em curtos espacos, em cartilhas, e na auséncia de vivéncia pratica das
relacdes de trabalho e das lutas sociais. A formacao precarizada ndo
tem dado conta, por tudo isso, de formar profissionais éticas e éticos,
gue respondam ao conflito entre capital e trabalho (a base material
de nossa pratica), de modo a conferir um fazer profissional mais com-
prometido com os principios de nosso Projeto Etico e Politico.

2. Como o recrudescimento do conservadorismo reverbera no
perfil da categoria?

O recrudescimento do conservadorismo nos coloca grandes desa-
fios. Vivemos tempos de avancos de ideias conservadoras no Brasil e
em todo o mundo. Estamos, de modo bastante preocupante, vivendo
tristes tempos, de crise do capitalismo e mais uma vez, a classe traba-
Ihadora é sacrificada para pagar a conta desse processo. Os conflitos
sociais se acirram, os movimentos liberais ganham forca e, por outro
lado, as forcas progressistas sdo atacadas e combatidas, com o res-
paldo da midia tradicional e das instituicGes, sempre a servico dos
interesses do mercado.

O Servico Social ndo se encontra isolado desse contexto, e ao mes-
mo tempo, somos trabalhadoras e trabalhadores inseridos e inseridas
no mercado de trabalho, vivendo as relagdes de producdo. As ideias e
praticas conservadoras, portanto, sdo permeaveis as e aos assistentes
sociais, que vivem cotidianamente as tensdes politicas e ideoldgicas
sociais e institucionais.

Nossa profissdo guarda rangos de praticas confessionais, da carida-
de, da pratica orientada para o amortecimento dos conflitos sociais,
da higienizagdo, do controle e a servigo da ordem. Ademais, sofremos
com a precarizagao da formagdo técnica e também buscamos muitas
vezes responder, seja na formacgao, seja na pratica, a uma expectativa
construida nesta identidade profissional ja pretensamente superada.

Mas, por outro lado, entendo nosso projeto ético e politico como
uma base sodlida. Temos um histérico de pratica militante, seja no
Conjunto CFESS-CRESS, na formacdo profissional pela ABEPSS ou na
organizacao de estudantes pela ENESSO. Temos histdrico de insercdo
sindical e politica de modo significativo. Ademais, possuimos vasta
producdo de conhecimento que nos protege frente aos ataques que
temos sofrido por parte de entidades e movimentos conservadores,
e que tém como caracteristica essencial, a negacdo de tudo o que
somos e conquistamos.

Diante desse quadro, ndo acredito que o conservadorismo possa se
tornar hegemonico em curto ou médio prazo. No entanto, estamos
vivendo tempos sombrios e incertos, como disse. Precisamos fazer
analise de conjuntura cotidianamente, para entender essa realidade,
nos preparar para os desafios e nos fortalecer como trabalhadoras e
trabalhadores, na defesa de nosso projeto ético e politico, com todas
as nossas forgas.

3. Qual a importancia do aprimoramento intelectual das e dos as-
sistentes sociais nesse contexto?

O aprimoramento seria manter a insercao politica, estudar sempre
e repensar nossa pratica profissional. E imprescindivel que facamos a
critica da formacao precarizada e da inser¢cdo também precarizada no
trabalho. E por demais urgente que estejamos também conectadas
e conectados, sendo inseridas e inseridos nas lutas sociais, seja nos
movimentos, conselhos de direitos, partidos politicos, sindicatos e,
claro, nas entidades representativas da categoria e da formacao pro-
fissional.

4. O que o momento atual demanda para que as e os assistentes
sociais possam atuar com competéncia profissional?

Coragem, acima de tudo. Também compromisso ético e politico, lei-
tura critica da realidade, participacdo politica, valorizacao da profis-
sdo, e prazer pelos estudos. Necessdario se faz que invistamos macica-
mente no fortalecimento coletivo de nosso projeto ético e politico e
também que estejamos articuladas e articulados com a base material.
Que assim tenhamos de olhar para as necessidades reais da popula-
¢do com quem trabalhamos e das comunidades no territério em que
estejamos. Deste modo, poderemos fortalecer lagos, enriquecer nos-
sa bagagem profissional e construir ganhos reais e significativos para
o conjunto da classe trabalhadora.

Texto publicado originalmente no Boletim Conexéio Geraes, abr/mai/jun
de 2018. Veja!
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DECIMO PRIMEIRO PRINCIPIO:

EXERCICIO DO SERVICO SOCIAL SEM SER DISCRIMINADO/A, NEM DISCRIMINAR, POR QUESTOES DE
INSERCAO DE CLASSE SOCIAL, GENERO, ETNIA, RELIGIAO, NACIONALIDADE, ORIENTACAQ SEXUAL,
IDENTIDADE DE GENERO, IDADE E CONDIGAO FISICA.

CODIGO DE ETICA COMO RESPOSTA AQ
CONSERVADORISMO E AS ELEICOES 2018

Para conversar sobre o ultimo principio do Cédigo, convidamos o as-
sistente social do Tribunal de Justica de Minas Gerais (TIMG) e filésofo,
Claudemy Correia dos Santos, que, entre outros pontos, comenta sobre

as questdes que o periodo eleitoral traz para a categoria.

1. Muitas mudangas socioeconomicas aconteceram desde o movimento de reconceituacao do Servico So-
cial, ha 50 anos. Como elas tém incidido no perfil da categoria?

Quando se fala em perfil da categoria, a imbricacdo entre a formacdo e o ser profissional se destaca. Muitas
transformacdes socioecondmicas que aconteceram desde o movimento de reconceituag¢do incidem sobre os
curriculos, a precarizacdo do ensino publico e o ensino a distancia, a dicotomia entre direitos assegurados, a
degradacao de politicas publicas, dentre outros fatores.

Por outro lado, essas mesmas mudancas favorecem a insercdo de quadros profissionais diversos no Servico
Social, exigindo a incorporacdo de arcaboucos tedricos abrangentes e capazes de responder a objetivacdes cada
vez mais singulares. Em suma, essas alteracdes recaem sobre o (re)conhecimento da nossa profissdo e sobre
condi¢cOes materiais para seu fazer profissional, repercutindo no que se entende ser a identidade do Servico
Social e exigindo constante incorporacao e questionamento do movimento de reconceituacao.

2. O projeto ético e politico do Servigo Social é contrario a qualquer tipo de discriminagao. Porque na atual
conjuntura, de avango do conservadorismo, este principio deve ser refor¢cado?

E preciso lembrar que o avanco do conservadorismo se expressa, dentre outras formas, no corriqueiro dos
preconceitos, e que ser contrario a qualquer tipo de discriminacdo é responder eticamente a essa conjuntura.
Com isso, o principio que consiste em nao discriminar e ndo ser discriminada ou discriminado deve ser reforcado
como opcao pela construcao de outra sociedade, pautada na centralidade da liberdade, no aprofundamento da
democracia e na defesa dos direitos humanos.

Esse reforgo é estratégia que nos possibilita transpor as sedu¢ées do imediatismo, do banalizado, da naturali-
zacao das preconcepgdes, permitindo ao Servico Social alcar as categorias da universalidade, do humano-gené-
rico, especialmente em face de situacdes cotidianas. Reforgar esse principio é ndo se restringir as limita¢des do
espaco e do tempo que requisitam o fazer profissional, vislumbrando no horizonte da profissdo a alternativa de
uma sociabilidade cada vez mais plural, em que todas e todos tém lugar, voz e valor.

3. O Codigo de Etica completa 25 anos em 2018. Quais os principais desafios, hoje, para que a categoria
ponha em pratica os principios que o compde?

A ética é (uma) capacidade humana, por isso, nessa ocasido dos 25 anos, cabe a categoria indagar qual é a
nossa percepc¢ao do existir coletivamente quando nos deparamos com formas de dominag¢do e de exploragao
humanas: negamos as contradi¢cdes dessas formas, ou nos indignamos diante delas e agimos de modo trans-
formador? Percebemos que a moral dos discursos fragmentadores ndo se sobrepde a ontologia do ser social?
Percebemos que agdes que desumanizam um ser humano, desumanizam a todas e todos? Em que medida o
comportamento humano contemporaneo nos mobiliza para compreendé-lo de forma critica?

Em outras palavras, importa que tragamos o tema da ética para o dia a dia, pois quando fazemos esse exer-
cicio, temos a possibilidade de ampliar didlogos, de realizar media¢des capazes de humanizar as convivéncias
sociais a partir das nossas escolhas enquanto agentes livres e conscientes. Nesse sentido, sdo varios os desafios,
mas eles passam por uma questdo basilar: a relacdo “Servico Social e ética” reveste e é revestida pela nossa
atualidade, iluminando os sentidos dos nossos agires e saberes profissionais?
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4. A conjuntura pré-eleitoral traz quais questGes para as e os assistentes sociais debaterem no ambito da
profissao?

O processo eleitoral deste ano é um desafio posto para todas as brasileiras e brasileiros e nds, assistentes
sociais, pertencentes a classe trabalhadora, somos parte significativa do eleitorado. Além disso, nosso ser
profissional testemunha a sociedade que defendemos, de maneira que contribuimos para a formacdo de
opinides. Também, ndo devemos ter as eleicdes como um fim em si mesmo (até porque o golpe de 2016,
gue foi orquestrado e que ainda vigora, da fortes sinais de que ndo se renderd a qualquer pessoa eleita).
Porguanto, o que esta em jogo é a manutencdo ou a superag¢do do poder instituido por feudos e oligarquias.

Tais questdes talvez tenham como eixo o fato de que a nossa tarefa é consolidar o processo de mobilizacao
e articulacdo em prol de uma sociedade igualitdria, que defenda as suas riquezas naturais, que prima pela
justica social e o respeito aos direitos sociais. Bandeiras caras para uma categoria que defende uma nova
ordem societaria.

Logo, essa conjuntura eleitoral nos coloca outra tarefa, mais singular: é preciso desvelar seus rebatimen-
tos positivos e negativos para o Servico Social e, para isso, é importante conhecer os projetos societarios
que estdo sendo postos. E importante identificar em quais bases politicas e ideoldgicas esses projetos
estdo sustentados e se estdo voltados para os interesses dos coletivos subalternizados e da classe traba-
Ihadora. Com isso, fica clara a opcdo eleitoral feita ou a fazer que se encarna no Servico Social.

Para tanto, temos que aprofundar os debates, entender os interesses por trds do desmonte do Estado,
dos ataques as politicas que compdem a Seguridade Social e demais politicas publicas, da criminalizagao
dos movimentos sociais, da institucionaliza¢ao da arbitrariedade etc. Primar pela democracia, pela liber-
dade e pelo direito de escolha. Temos uma conjuntura social, econdmica e politica voltada aos interesses
do capital em detrimento do ser humano, dos meios de subsisténcia e do meio ambiente. E temos uma
escolha (eleitoral) a fazer diante disso.

A eleicdo é um convite — ao Brasil, a todas e todos os assistentes sociais — a resistir e a lutar. E a nossa
escolha/resposta hegemonica foi dada ha tempos, desde o movimento de reconceituacgdo, e reafirmada
pelo lema do Conjunto CFESS-CRESS para o Dia da e do Assistente Social de 2018, recordemos: nossa es-
colha é a resisténcia!

Nota do entrevistado: “Agradeco as assistentes sociais Carla Alexandra e Ivone Leite pelas instrutivas
interlocugbes que me oportunizaram previamente a esta entrevista”.

Texto publicado originalmente no
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