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As resolugGes emitidas pelo Conselho Federal de Ser-

vico Social (CFESS), baseadas e orientadas pelos principios
do Cédigo de Etica Profissional e pela Lei 8.662/1993 que
regulamenta a profissdo, tém o intuito de aprimorar as
competéncias e as atribui¢es profissionais das e dos assis-
tentes sociais e sdo criadas a medida que novas demandas
surgem ao fazer profissional. Com o objetivo de incentivar
o uso dessas normativas e facilitar o acesso a elas, o Conse-
Iho Regional de Servigo Social de Minas Gerais (CRESS-MG)
produziu a brochura “Regulamentacdo profissional da e do

Assistente Social”.

O material, agora em sua segunda versdo, é composto
pela lei de regulamentac¢do do Servico Social, pelo Cédigo
de Etica Profissional e por quatorze resolucdes, considera-
das pelo Setor de Orientacdo e Fiscalizacdo (Sofi) como as
mais utilizadas no cotidiano da categoria. Dentre as selecio-
nadas, estdo presentes a 443/2003 que institui procedimen-
tos para a realizacdo de desagravo publico, a 533/2008 que
regulamenta a supervisdo direta de estagio e a 557/2009
que dispGe sobre a emissdo de laudos e parecer técnico em
conjunto com outras e outros profissionais. Além disso, no
material se encontram resolugdes mais recentes, como a
792/2017 que institui a anotacdo de responsabilidade téc-
nica no ambito do Servigo Social e a 845/2018 que disp&e
sobre a atuacgdo profissional em relagdo ao processo tran-
sexualizador.
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As ResolugBes do CFESS sdo instrumentos normativos

1%
|

gue materializam o projeto ético e politico profissional, com
vistas a dar sustentagdo legal ao exercicio profissional de
assistentes sociais, além de respaldar as agdes profissionais

—
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na direcao de um projeto que defende os interesses da clas-

se trabalhadora e que se articula com outros sujeitos sociais

)
|

na construcdo de uma sociedade anticapitalista. Ja o Cddigo

/

de Etica delineia parametros para o exercicio profissional e

define direitos e deveres das e dos profissionais, buscando

—
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a legitimacéo social da profissdo e a garantia da qualidade

dos servigos prestados. O documento também expressa a
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renovagdo e o amadurecimento tedrico e politico do Ser-

:

7

vico Social e evidencia em seus principios fundamentais, o
compromisso ético e politico assumido pela categoria.
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A gestdo do CRESS-MG (2017-2020), Sede e Seccionais,

entende que estas normativas sdo resultado de longos,
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1
i

amplos e profundos debates e expressam a construgdo
democratica e coletiva que marca o Conjunto CFESS-CRESS,

sendo essencial que as e os assistentes sociais se apropriem

—J

e se referenciem a estes contetidos com vistas a qualificagao

da intervencdo profissional.
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Conselho Regional de Servigo Social de Minas Gerais.
Dezembro de 2019.
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LEI 8.662

DE 7 DE JUNHO DE 1993

DispGe sobre a profissdo de Assistente Social e da outras
providéncias

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 12 - E livre o exercicio da profissdo de Assistente Social
em todo o territorio nacional, observadas as condigGes es-
tabelecidas nesta lei.

Art. 22 - Somente poderdo exercer a profissdo de Assistente Social:
| - Os possuidores de diploma em curso de graduagao
em Servigo Social, oficialmente reconhecido, expedido
por estabelecimento de ensino superior existente no
Pais, devidamente registrado no érgao competente;

Il - os possuidores de diploma de curso superior em
Servigo Social, em nivel de graduagao ou equivalente,
expedido por estabelecimento de ensino sediado em
paises estrangeiros, conveniado ou ndo com o governo
brasileiro, desde que devidamente revalidado e regis-
trado em 6rgdo competente no Brasil;

Il - os agentes sociais, qualquer que seja sua denomi-
nagdo com fungBes nos varios drgaos publicos, segun-
do o disposto no art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n?®
1.889, de 13 de junho de 1953.

Paragrafo Unico: O exercicio da profissdo de Assistente So-
cial requer prévio registro nos Conselhos Regionais que te-
nham jurisdi¢cdo sobre a drea de atuagdo do interessado nos
termos desta lei.

Art. 32 - A designagdo profissional de Assistente Social é pri-
vativa dos habilitados na forma da legislagdo vigente.

Art. 42 - Constituem competéncias do Assistente Social:
| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas so-
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Ciais junto a érgdos da administragao publica, direta ou
indireta, empresas, entidades e organizagdes populares;
Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, pro-
gramas e projetos que sejam do ambito de atuagdo do
Servigo Social com participagao da sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientagdo so-
cial a individuos, grupos e a populagdo;

IV - (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos
sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso
dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos;
VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Ser-
vigos Sociais;

VII - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam
contribuir para a analise da realidade social e para sub-
sidiar ag0es profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da admi-
nistragdo publica direta e indireta, empresas privadas
e outras entidades, com relagdo as matérias relaciona-
das no inciso Il deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em
matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e na
defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;
X - planejamento, organizagdo e administracdo de Ser-
vicos Sociais e de Unidade de Servigo Social;

XI - realizar estudos sdcio-econdmicos com os usudrios
para fins de beneficios e servigos sociais junto a 6rgaos
da administragdo publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades.

Art. 52 - Constituem atribui¢des privativas do Assistente Social:

| - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e
avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e pro-
jetos na area de Servigo Social;

Il - planejar, organizar e administrar programas e
projetos em Unidade de Servigo Social;

Il - assessoria e consultoria a 6rgdaos da Administra-
¢do Publica direta e indireta, empresas privadas e



outras entidades, em matéria de Servigo Social;

IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos peri-
ciais, informacdes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social;

V - assumir, no magistério de Servigo Social tanto a
nivel de graduagao como pds-graduacgao, disciplinas
e fungbes que exijam conhecimentos préprios e ad-
quiridos em curso de formacgao regular;

VI - treinamento, avaliagdo e supervisao direta de es-
tagiarios de Servigo Social;

VII - dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos
de Servigo Social, de graduacgao e pés-graduacao;
VIII - dirigir e coordenar associagdes, nucleos, cen-
tros de estudo e de pesquisa em Servigo Social;

IX - elaborar provas, presidir e compor bancas de
exames e comissdes julgadoras de concursos ou ou-
tras formas de selegdo para Assistentes Sociais, ou
onde sejam aferidos conhecimentos inerentes ao
Servigo Social;

X - coordenar semindrios, encontros, congressos e
eventos assemelhados sobre assuntos de Servigo
Social;

XI - fiscalizar o exercicio profissional através dos Con-
selhos Federal e Regionais;

X1l - dirigir servigos técnicos de Servigo Social em en-
tidades publicas ou privadas;

XIIl - ocupar cargos e fungbes de diregdo e fiscaliza-
¢do da gestdo financeira em drgaos e entidades re-
presentativas da categoria profissional.

Art. 52 - A. A duragdo do trabalho do Assistente Social é de 30
(trinta) horas semanais. (Incluido pela Lei n2 12.317, de 2010).

Art. 62 - S3o alteradas as denominag¢des do atual Conselho
Federal de Assistentes Sociais (CFAS) e dos Conselhos Re-
gionais de Assistentes Sociais (CRAS), para, respectivamen-
te, Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e Conselhos
Regionais de Servigo Social (CRESS).
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Art. 72 - O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e os
Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS) constituem,
em seu conjunto, uma entidade com personalidade juridica
e forma federativa, com o objetivo bdsico de disciplinar e
defender o exercicio da profissdo de Assistente Social em
todo o territdrio nacional.
§ 12 - Os Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS)
sdo dotados de autonomia administrativa e financeira,
sem prejuizo de sua vinculagdo ao Conselho Federal,
nos termos da legislagdao em vigor.
§ 22 - Cabe ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS)
e aos Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS), re-
presentar, em juizo e fora dele, os interesses gerais e indi-
viduais dos Assistentes Sociais, no cumprimento desta lei.

Art. 82 - Compete ao Conselho Federal de Servigo Social
(CFESS), na qualidade de 6rgdo normativo de grau superior,
o exercicio das seguintes atribuigcGes:
| - orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defen-
der o exercicio da profissdo de Assistente Social, em
conjunto com o CRESS;
Il - assessorar os CRESS sempre que se fizer necessario;
Il - aprovar os Regimentos Internos dos CRESS no férum
maximo de deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS;
IV - aprovar o Cédigo de Etica Profissional dos Assisten-
tes Sociais juntamente com os CRESS, no forum maxi-
mo de deliberaco do conjunto CFESS/CRESS;
V - funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional;
VI - julgar, em ultima instancia, os recursos contra as
sangdes impostas pelos CRESS;
VII - estabelecer os sistemas de registro dos profissio-
nais habilitados;
VIII - prestar assessoria técnico-consultiva aos organis-
mos publicos ou privados, em matéria de Servico Social;
IX - (Vetado)

Art. 92 - O férum maximo de deliberagao da profissdao para
os fins desta lei dar-se-a nas reunides conjuntas dos Conse-



Ihos Federal e Regionais, que inclusive fixardo os limites de
sua competéncia e sua forma de convocagao.

Art. 10 - Compete aos CRESS, em suas respectivas areas de
jurisdicdo, na qualidade de 6rgdo executivo e de primeira
instancia, o exercicio das seguintes atribuicdes:
| - organizar e manter o registro profissional dos As-
sistentes Sociais e o cadastro das instituicdes e obras
sociais publicas e privadas, ou de fins filantrépicos;
Il - fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissdao de As-
sistente Social na respectiva regido;
Il - expedir carteiras profissionais de Assistentes So-
ciais, fixando a respectiva taxa;
IV - zelar pela observancia do Cédigo de Etica Profis-
sional, funcionando como Tribunais Regionais de Etica
Profissional;
V - aplicar as sangBes previstas no Cédigo de Etica Profissional;
VI - fixar, em assembléia da categoria, as anuidades
que devem ser pagas pelos Assistentes Sociais;
VII - elaborar o respectivo Regimento Interno e subme-
té-lo a exame e aprovagdo do forum maximo de delibe-
ragdo do conjunto CFESS/CRESS.

Art. 11 - O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) tera
sede e foro no Distrito Federal.

Art. 12 - Em cada capital de Estado, de Territdrio e no Distri-
to Federal, haverd um Conselho Regional de Servigco Social
(CRESS) denominado segundo a sua jurisdigdo, a qual alcan-
¢ard, respectivamente, a do Estado, a do Territério e a do
Distrito Federal.
§ 12 - Nos Estados ou Territorios em que os profissio-
nais que neles atuam ndo tenham possibilidade de
instalar um Conselho Regional, devera ser constituida
uma delegacia subordinada ao Conselho Regional que
oferecer melhores condi¢des de comunicacgdo, fiscali-
zagdo e orientagao, ouvido o érgdo regional e com ho-
mologac¢do do Conselho Federal.
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§ 22 - Os Conselhos Regionais poderdo constituir, den-
tro de sua propria area de jurisdi¢do, delegacias sec-
cionais para desempenho de suas atribuicdes executi-
vas e de primeira instancia nas regides em que forem
instalados, desde que a arrecadagdo proveniente dos
profissionais nelas atuantes seja suficiente para sua
propria manutengao.

Art. 13 - Alinscrigdo nos Conselhos Regionais sujeita os Assis-
tentes Sociais ao pagamento das contribuicdes compulsdrias
(anuidades), taxas e demais emolumentos que forem estabe-
lecidos em regulamentagdo baixada pelo Conselho Federal,
em deliberagdo conjunta com os Conselhos Regionais.

Art. 14 - Cabe as Unidades de Ensino credenciar e comu-
nicar aos Conselhos Regionais de sua jurisdicdo os campos
de estagio de seus alunos e designar os Assistentes Sociais
responsaveis por sua supervisao.

Paragrafo Unico: Somente os estudantes de Servico Social,
sob supervisdo direta de Assistente Social em pleno gozo
de seus direitos profissionais, poderao realizar estagio de
Servigo Social.

Art. 15 - E vedado o uso da expressdo Servigo Social por
quaisquer pessoas de direito publico ou privado que nao
desenvolvam atividades previstas nos arts. 42 e 52 desta lei.

Paragrafo Unico: As pessoas de direito publico ou privado
gue se encontrem na situagdo mencionada neste artigo te-
rdo o prazo de noventa dias, a contar da data da vigéncia
desta lei, para processarem as modificagdes que se fizerem
necessarias a seu integral cumprimento, sob pena das me-
didas judiciais cabiveis.

Art. 16 - Os CRESS aplicardao as seguintes penalidades aos
infratores dos dispositivos desta Lei:
I - multa no valor de uma a cinco vezes a anuidade vigente;



Il - suspensdo de um a dois anos de exercicio da pro-
fissdo ao Assistente Social que, no ambito de sua atua-
3o, deixar de cumprir disposi¢des do Cédigo de Etica,
tendo em vista a gravidade da falta;

Il - cancelamento definitivo do registro, nos casos de
extrema gravidade ou de reincidéncia contumaz.

§ 19 - Provada a participagdo ativa ou conivéncia de
empresas, entidades, instituicdes ou firmas individuais
nas infragdes a dispositivos desta lei pelos profissionais
delas dependentes, serdo estas também passiveis das
multas aqui estabelecidas, na proporgdo de sua res-
ponsabilidade, sob pena das medidas judiciais cabiveis.
§22-No caso de reincidéncia na mesma infragdo no pra-
zo de dois anos, a multa cabivel sera elevada ao dobro.

Art. 17 - A Carteira de Identificagdo Profissional expedida
pelos Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS), servira
de prova para fins de exercicio profissional e de Carteira de
Identidade Pessoal, e terd fé publica em todo o territdrio
nacional.

Art. 18 - As organizagdes que se registrarem nos CRESS re-
ceberdo um certificado que as habilitard a atuar na area de
Servigo Social.

Art. 19 - O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) sera
mantido:
| - por contribuicGes, taxas e emolumentos arrecadados
pelos CRESS, em percentual a ser definido pelo férum
maximo instituido pelo art. 92 desta lei;
Il - por doagdes e legados;
Il - por outras rendas.

Art. 20 - O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e os
Conselhos Regionais de Servigco Social (CRESS) contardo
cada um com nove membros efetivos: Presidente, Vice-Pre-
sidente, dois Secretarios, dois Tesoureiros e trés membros
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do Conselho Fiscal, e nove suplentes, eleitos dentre os Assis-
tentes Sociais, por via direta, para um mandato de trés anos,
de acordo com as normas estabelecidas em Cédigo Eleitoral
aprovado pelo férum instituido pelo art. 92 desta lei.

Paragrafo Unico: As delegacias seccionais contardo com
trés membros efetivos: um Delegado, um Secretario e um
Tesoureiro, e trés suplentes, eleitos dentre os Assistentes
Sociais da area de sua jurisdigdo, nas condi¢Oes previstas
neste artigo.

Art. 21 - (Vetado).

Art. 22 - O Conselho Federal e os Conselhos Regionais terdo
legitimidade para agir contra qualquer pessoa que infringir
as disposicdes que digam respeito as prerrogativas, a digni-
dade e ao prestigio da profissao de Assistente Social.

Art. 23 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 24 - Revogam-se as disposicdes em contrario e, em es-
pecial, a Lei n2 3.252, de 27 de agosto de 1957.

Brasilia, 7 de junho de 1993; 1722 da Independéncia e 1052
da Republica.

ITAMAR FRANCO
WALTER BARELLI
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PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético cen-
tral e das demandas politicas a ela inerentes - auto-
nomia, emancipacao e plena expansao dos individuos
sociais;

Il. Defesa intransigente dos direitos humanos e recu-
sa do arbitrio e do autoritarismo;

Ill. Ampliacao e consolidagao da cidadania, considera-
da tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a
garantia dos direitos civis sociais e politicos das clas-
ses trabalhadoras;

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, en-
quanto socializacdo da participa¢do politica e da ri-
gueza socialmente produzida;

V. Posicionamento em favor da equidade e justica so-
cial, que assegure universalidade de acesso aos bens
e servicos relativos aos programas e politicas sociais,
bem como sua gestdo democratica;

VI. Empenho na eliminacdo de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a
participacdo de grupos socialmente discriminados e a
discussdo das diferencas;

VIl. Garantia do pluralismo, através do respeito as
correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressdes tedricas, e compromisso com o cons-
tante aprimoramento intelectual;



VIII. Opgdo por um projeto profissional vinculado ao
processo de construcdo de uma nova ordem socie-
téria, sem dominacdo, exploracdo de classe, etnia e
género;

IX. Articulagdo com os movimentos de outras catego-
rias profissionais que partilhem dos principios deste
Cddigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as;

X. Compromisso com a qualidade dos servigos presta-
dos a populagdo e com o aprimoramento intelectual,
na perspectiva da competéncia profissional;

XI. Exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a,
nem discriminar, por questdes de insercdo de classe
social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientagdo
sexual, identidade de género, idade e condigéo fisica.
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CODIGO DE ETICA DA E DO ASSISTENTE SOCIAL

Aprovado em 13 de margo de 1993 pela Reso-
lugdo CFESS n2273/1993

Com as alteragdes introduzidas pelas Resolu-
¢6es CFESS n2 290/1994, 293/1994, 333/1996
e 594/2011

TiTULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 - Compete ao Conselho Federal de Servigo Social:

a- zelar pela observancia dos principios e diretrizes
deste Codigo, fiscalizando as a¢gdes dos Conselhos Re-
gionais e a pratica exercida pelos profissionais, institui-
¢Oes na area do Servigo Social;

b- Introduzir alteragdo neste Codigo, através de uma
ampla participagao da categoria, num processo desen-
volvido em agdo conjunta com os Conselhos Regionais;
c- como Tribunal Superior de Etica Profissional, firmar juris-
prudéncia na observancia deste Codigo e nos casos omissos.

Paragrafo Unico: Compete aos Conselhos Regionais, nas
areas de suas respectivas jurisdigdes, zelar pela observancia
dos principios e diretrizes deste Cddigo, e funcionar como
orgdo julgador de primeira instancia.

TiTULO 1N
DO DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES GERAIS DO/A
ASSISTENTE SOCIAL

Art. 22 - Constituem direitos do/a assistente social:
a- garantia e defesa de suas atribui¢Ges e prerrogati-
vas, estabelecidas na Lei de Regulamentagao da Profis-
sdo e dos principios firmados neste Codigo;
b- livre exercicio das atividades inerentes a Profissdo;
¢- participacdo na elaboragdo e gerenciamento das politicas so-
ciais, e na formulagdo e implementagdo de programas sociais;
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d- inviolabilidade do local de trabalho e respectivos ar-
quivos e documentagao, garantido o sigilo profissional;
e- desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra
profissional;

f- aprimoramento profissional de forma continua, co-
locando-o a servigo dos principios deste Cédigo;

g- pronunciamento em matéria de sua especialidade,
sobretudo quando se tratar de assuntos de interesse
da populagao;

h- ampla autonomia no exercicio da Profissao, ndo sen-
do obrigado a prestar servigos profissionais incompati-
veis com as suas atribui¢des, cargos ou fungdes;

i- liberdade na realizagdo de seus estudos e pesquisas,
resguardados dos direitos de participagdo de individu-
0s ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

l

—

A

7

]

—

8
[*]
=]
»
]
2
c
7]
2

2
w
w
<
=]

°
)
)

°

©
c

.2
"]
(%]

&=
o
S
o

.2

8
(5]
S
]
x
w
o
£
]
S
c

Q2
S
o
)
-]
T
w
@
>

]
©
£
P
=]
2

Art. 32 - S30 deveres do/a assistente social:
a- desempenhar suas atividades profissionais, com eficién-
cia e responsabilidade, observando a legislagdo em vigor;
b- utilizar seu numero de registro no Conselho Regio-
nal no exercicio da Profissdo;
c- abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que
caracterizem a censura, o cerceamento da liberdade, o
policiamento dos comportamentos, denunciando sua
ocorréncia aos 6rgaos competentes;
d- participar de programas de socorro a populagao em
situagdo de calamidade publica, no atendimento e de-
fesa de seus interesses e necessidades.

Art. 492 - E vedado ao/a assistente social:
a- transgredir qualquer preceito deste Cdodigo, bem
como a Lei de Regulamentagdo da Profissao;
b- praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes
ou contravengdes penais na prestacdo de servicos profis-
sionais, com base nos principios deste Codigo, mesmo que
estes estejam praticados por outros/as profissionais;
c- acatar determinagdo institucional que fira os princi-
pios e diretrizes deste Cédigo;
d- compactuar com o exercicio ilegal da Profissao, in-
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clusive nos casos de estagiarios/as que exercam atribui-
¢Bes especificas, em substituicdo aos/as profissionais;
e- permitir ou exercer a supervisdo de aluno/a de Ser-
vico Social em Instituigdes Publicas ou Privadas em que
tenham em seu quadro assistente social que realize
acompanhamento direto ao/a aluno/a estagiério/a;

f- assumir responsabilidade por atividade para as quais
ndo esteja capacitado/a pessoal e tecnicamente;

g- substituir profissional que sido exonerado/a por defen-
der os principios da ética profissional, enquanto perdurar
0 motivo da exoneragdo, demissao ou transferéncia;

h- pleitear para si ou para outrem emprego, cargo ou
fungdo que estejam sendo exercidos por colega;

i- adulterar resultados e fazer declaragdes falaciosas so-
bre institui¢des ou estudos de que tome conhecimento;
j-assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos
de terceiros, mesmo que executado sob sua orientagao.

TiTULO I
DAS RELAGCOES PROFISSIONAIS

CAPITULO |
Das Relagbes Com os/as Usudrios/as

Art. 52 - S3o deveres do/a assistente social nas suas relagdes
com os/as usudrios/as:

a- contribuir para a viabilizagao da participagao efetiva
da populagdo usudria nas decisdes institucionais;

b- garantir a plena informagdo e discussdo sobre as
possibilidades e consequéncias das situagdes apre-
sentadas, respeitando democraticamente as decisGes
dos/as usuarios/as, mesmo que sejam contrarias aos
valores e as crencas individuais dos/as profissionais,
resguardados os principios deste Cédigo;

c- democratizar as informagGes e o0 acesso aos programas
disponiveis no espago institucional, como um dos meca-
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nismos indispensaveis a participacdo dos/as usuarios/as;
d- devolver as informagdes colhidas nos estudos e pesqui-
sas aos/as usuarios/as, no sentido de que estes possam
usa-los para o fortalecimento dos seus interesses;

e- informar a populagdo usudria sobre a utilizagdo de
materiais de registro audiovisual e pesquisas a elas re-
ferentes e a forma de sistematizagao dos dados obtidos;
f- fornecer a populagdo usudria, quando solicitado,
informagdes concernentes ao trabalho desenvolvido
pelo Servigo Social e as suas conclusdes, resguardado
o sigilo profissional;

g- contribuir para a criagdo de mecanismos que ve-
nham desburocratizar a relagdo com os/as usuarios/as,
ao iniciar o trabalho, no sentido de agilizar e melhorar
0s servigos prestados;

h- esclarecer aos/a usudrios/as, ao iniciar o trabalho, so-
bre os objetivos e a amplitude de sua atuagdo profissional.
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Art. 62 - E vedado ao/a assistente social:
a- exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cer-
cear o direito do/a usuario de participar e decidir livre-
mente sobre seus interesses;
b- aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagao
assistente social-usuario/a, para obter vantagens pes-
soais ou para terceiros;
c- bloquear o acesso dos/as usuarios/as aos servigos
oferecidos pelas instituicdes, através de atitudes que
venham coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam
o atendimento de seus direitos.

CAPITULO Il
Das Relag6es com as Instituicoes Empregadoras e Outras

Art. 72 - Constituem direitos do/a assistente social:
a- dispor de condigdes de trabalho condignas, seja em
entidade publica ou privada, de forma a garantir a qua-
lidade do exercicio profissional;
b- ter livre acesso a populagdo usuaria;
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c- ter acesso a informagdes institucionais que se relacio-
nem aos programas e politicas sociais e sejam necessa-
rias ao pleno exercicio das atribuigdes profissionais;

d- integrar comissdes interdisciplinares de ética nos
locais de trabalho do/a profissional, tanto no que se
refere a avaliagdo da conduta profissional, como em
relagdo as decisGes quanto as politicas institucionais.

Art. 82 - S0 deveres do/a assistente social:

a- programar, administrar, executar repassar os servi-
¢os sociais assegurados institucionalmente;

b- denunciar falhas nos regulamentos, normas e pro-
gramas da instituicdo em que trabalha, quando os
mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes
deste Codigo, mobilizando, inclusive, o Conselho Re-
gional, caso se faga necessario;

c- contribuir para a alteragdo da correlagdo de forgas
institucionais, apoiando as legitimas demandas de in-
teresse da populagdo usuaria;

d- empenhar-se na viabilizagdo dos direitos sociais dos/
as usudrios/as, através dos programas e politicas sociais;
e- empregar com transparéncia as verbas sob sua res-
ponsabilidade, de acordo com os interesses e necessi-
dades dos/as usudrios/as.

Art. 92 - E vedado ao/a assistente social:

a- emprestar seu nome e registro profissional a firmas,
organizagdes ou empresas para simulagdo do exercicio
efetivo do Servigo Social;

b- usar ou permitir o trafico de influéncia para obten-
¢do de emprego, desrespeitando concurso ou proces-
sos seletivos;

c- utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou finan-
ceiro) para fins partidarios, eleitorais e clientelistas.



Profissionais

CAPITULO llI \\ P—
Das Relagbes com Assistentes Sociais e outros/as /
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Art.10 - S30 deveres do/a assistente social:
a- ser solidario/a com outros/as profissionais, sem, to-
davia, eximir-se de denunciar atos que contrariem os
postulados éticos contidos neste cédigo;
b- repassar ao seu substituto as informagdes necessa-
rias a continuidade do trabalho;
c- mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar uma
chefia, para a liberagdo de carga horaria de subordi-
nado/a, para fim de estudos e pesquisas que visem o
aprimoramento profissional, bem como de represen-
tacdo ou delegacdo de entidade de organizagao da ca-
tegoria e outras, dando igual oportunidade a todos/as;
d- incentivar, sempre que possivel, a pratica profissio-
nal interdisciplinar;
e- incentivar as normas e principios éticos das outras
profissdes;
f- ao realizar critica publica a colega e outros/as profis-
sionais, fazé-lo sempre de maneira objetiva, construtiva
e comprovavel, assumindo sua inteira responsabilidade.

Art. 11 - E vedado ao/a assistente social:
a- intervir na prestagao de servigos que estejam sen-
do efetuados por outro/a profissional, salvo a pedido
desse/a profissional; em caso de urgéncia, seguido da
imediata comunicagdo ao/a profissional; ou quando se
tratar de trabalho multiprofissional e a intervencgao fi-
zer parte da metodologia adotada;
b- prevalecer-se de cargo de chefia para atos discrimi-
natorios e de abuso de autoridade;
c- ser conivente com falhas éticas de acordo com os
principios deste Cédigo e com erros técnicos praticados
por assistente social e qualquer outro/a profissional;
d- prejudicar deliberadamente o trabalho e a reputa-
¢do de outro/a profissional.
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CAPITULO IV
Das Relagbes com Entidades da Categoria e demais
organizagoes da Sociedade Civil

Art. 12 - Constituem direitos do/a assistente social:

a- participar em sociedades cientificas e em entidades
representativas e de organizag¢do da categoria que te-
nham por finalidade, respectivamente, a produgdo de
conhecimento, a defesa e a fiscalizagao do exercicio
profissional;

b- apoiar e/ou participar dos movimentos sociais e
organizagOes populares vinculados a luta pela conso-
lidagdo e ampliagdo da democracia e dos direitos de
cidadania.

Art. 13 - S30 deveres do/a assistente social:

a- denunciar ao Conselho Regional as instituicdes pu-
blicas ou privadas, onde as condi¢des de trabalho nao
sejam dignas ou possam prejudicar os/as usuarios/as
ou profissionais;

b- denunciar, no exercicio da Profissdo, as entidades
de organizagdo da categoria, as autoridades e aos 6r-
gdos competentes, casos de violagdo da Lei e dos Direi-
tos Humanos, quanto a: corrupgdo, maus tratos, tortu-
ras, auséncia de condigdes minimas de sobrevivéncia,
discriminagdo, preconceito, abuso de autoridade indi-
vidual e institucional, qualquer forma de agressdo ou
falta de respeito a integridade fisica, social e mental
do/a cidad3o/cidad3;

c- respeitar a autonomia dos movimentos populares e
das organizagdes das classes trabalhadoras.

Art. 14 - E vedado ao/a assistente social valer-se de posicdo
ocupada na diregdo de entidade de categoria para obter
vantagens pessoais, diretamente ou através de terceiros/as.



CAPITULO V
Do Sigilo Profissional

Art. 15 - Constitui direito do/a assistente social manter o
sigilo profissional.

Art. 16 - O sigilo protegera o/a usuario/a em tudo aquilo
que o/a assistente social tome conhecimento, com decor-
réncia do exercicio da atividade profissional.

Paragrafo Unico: Em trabalho multidisciplinar s6 poderdo
ser prestadas informagbes dentro dos limites do estrita-
mente necessario.

Art. 17 - E vedado ao/a assistente social revelar sigilo profissional.

Art. 18 - A quebra do sigilo s6 é admissivel quando se tra-
tarem de situagdes cuja gravidade possa, envolvendo ou
ndo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usu-
ario/a, de terceiros/as e da coletividade.

Paragrafo Unico: A revelagdo sera feita dentro do estrita-
mente necessario, quer em relagdo ao assunto revelado,
qguer ao grau e numero de pessoas que dele devam tomar
conhecimento.

CAPITULO VI
Das Relagdes do/a Assistente Social com a Justica

Art. 19 - S30 deveres do/a assistente social:

a- apresentar a justica, quando na qualidade de perito
ou testemunha, as conclusdes do seu laudo ou depoi-
mento, sem extrapolar o ambito da competéncia profis-
sional e violar os principios éticos contidos neste Cadigo;
b- comparecer perante a autoridade competente,
quando intimado/a a prestar depoimento, para decla-
rar que estd obrigado/a a guardar sigilo profissional
nos termos deste Cddigo e da Legislagdo em vigor.

%

]

AN
==

8
[*]
=]
»
]
2
c
7]
2

2
w
w
<
=]

°
)
)

°

©
c

.2
"]
(%]

&=
o
S
o

.2

8
(5]
S
]
x
w
o
£
]
S
c

Q2
S
o
)
-]
T
w
@
>

]
©
£
P
=]
2




7

’\\\\w
I

=
d

2\

2
©
S
(]

o
"
©

£

s
()]

T

=
[%]
(=]

wv
[]

2
>
£y
()]

(7]
()]

T

)
c

kS
1)
()

o
o

£
()]
"
c
o]

[9)

Art. 20 - E vedado ao/a assistente social:

a- depor como testemunha sobre situagdo sigilosa
do/a usudrio/a de que tenha conhecimento no exerci-
cio profissional, mesmo quando autorizado.

b- aceitar nomeagdo como perito e/ou atuar em peri-
cia quando a situagdo nao se caracterizar como area
de sua competéncia ou de sua atribuicao profissional,
ou quando infringir os dispositivos legais relacionados
a impedimentos ou suspeicdo.

TiTULO IV

Da Observancia, Penalidades, Aplicacao e Cumprimento

Deste Codigo

Art. 21 - S30 deveres do/a assistente social:

a- cumprir este Codigo;

b- denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social,
através de comunicagdo fundamentada, qualquer forma
de exercicio irregular da profissao, infragdes a principios
e diretrizes deste Codigo e da legislagdo profissional;

c- informar, esclarecer e orientar os/as estudantes, na
docéncia ou supervisdao, quanto aos principios e nor-
mas contidas neste Cddigo.

Art. 22 - Constituem infragGes disciplinares:

a- exercer a Profissdo quando impedido/a de fazé-lo,
ou facilitar, por qualquer meio, o seu exercicio aos/as
ndo inscritos/as ou impedidos/as;

b- ndo cumprir, no prazo estabelecido, determinagao
emanada do érgao ou autoridade dos Conselhos, em
matéria destes, depois de regularmente notificado/a;
c- deixar de pagar, regularmente, as anuidades e con-
tribuigdes devidas ao Conselho Regional de Servigo So-
cial a que esteja obrigado/a;

d- participar de instituicdo que, tendo por objetivo o Servigo
Social, ndo esteja inscrita no Conselho Regional ou Federal.
e- fazer ou apresentar declaragao, documento falso ou adul-
terado, perante o Conselho Regional ou Federal.



Das Penalidades

Art. 23 - As infragGes a este Cddigo acarretardo penalida-
des, desde a multa a cassagdo do exercicio profissional, na
forma dos dispositivos legais e/ou regimentais.

Art. 24 - As penalidades aplicaveis sdo as seguintes:
a- multa;
b- adverténcia reservada;
c- adverténcia publica;
d- suspensdo do exercicio profissional;
e- cassagao do registro profissional.

Paragrafo Unico: Serdo eliminados/as dos quadros dos
CRESS aqueles/as que fizerem falsa prova dos requisitos
exigidos nos Conselhos.

Art. 25 - A pena de suspensdo acarreta ao/a assistente so-
cial a interdi¢do do exercicio profissional em todo o territo-
rio nacional, pelo prazo de 30 (trinta) dias a 2 (dois) anos.

Paragrafo Unico: A suspensdo por falta de pagamento de
anuidades e taxas sO cessara com a satisfacdo do débito, po-
dendo ser cassada a inscrigdo profissional apds decorridos
trés anos da suspensao.

Art. 26 - Serdo considerados na aplicagdo das penas os an-
tecedentes profissionais do/a infrator/a e as circunstancias
em que ocorreu a infragdo.

Art. 27 - Salvo nos casos de gravidade manifesta, que exigem
aplicacdo de penalidades mais rigorosas, a imposi¢do das pe-
nas obedecerd a gradagdo estabelecida pelo artigo 24.

Art. 28 - Para efeito da fixagdo da pena serdo considerados
especialmente graves as violagdes que digam respeito as
seguintes disposi¢des: artigo 32 - alinea c; artigo 42 - alinea
a, b,c g i, j; artigo 52 - alinea b,f; artigo 62 - alinea a, b, ¢;
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artigo 82 - alinea b; artigo 92 - alinea a,b,c; artigo 11 —alinea
b, c, d; artigo 13 — alinea b; artigo 14; artigo 16; artigo 17;
Paragrafo Unico do artigo 18; arquivo 19 — alinea b; artigo
20 —alinea a, b.

Paragrafo Unico: As demais violagdes ndo previstas no
“caput”, uma vez consideradas graves, autorizardao aplica-
¢do de penalidades mais severas, em conformidade com o
artigo 26.

Art. 29 - A adverténcia reservada, ressalvada a hipdtese pre-
vista no artigo 33 sera confidencial, sendo que a advertén-
cia publica, suspensao e a cassagao do exercicio profissional
serdo efetivadas através de publicagdo em Didrio Oficial e
em outro érgdo da imprensa, e afixado na sede do Conse-
Iho Regional onde estiver inserido/a o/a denunciado/a e na
Delegacia Seccional do CRESS da jurisdi¢cao de seu domicilio.

Art. 30 - Cumpre ao Conselho Regional a execugao das deci-
sdes nos processos disciplinares.

Art. 31 - Daimposi¢do de qualquer penalidade cabera recur-
so com efeito suspensivo ao CFESS.

Art. 32 - A Punibilidade do/a assistente social, por falta su-
jeita a processo ético e disciplinar, prescreve em 5 (cinco)
anos, contados da data da verificagdo do fato respectivo.

Art. 33 - Na execugdo da pena de adverténcia reservada,
ndo sendo encontrado o/a penalizado/a ou se este/a, apds
duas convocagdes, ndo comparecer no prazo fixado para re-
ceber a penalidade, serd ela tornada publica.
§ 12 A pena de multa, ainda que o/a penalizado/a com-
parega para tomar conhecimento da decisdo, serd pu-
blicada nos termos de artigo 29 deste Cddigo, se nao
for devidamente quitada no prazo de 30 (trinta) dias,
sem prejuizo de cobranga judicial.
§ 22 Em caso de cassagao do exercicio profissional,



além dos editais e das comunicagdes feitas as autorida- \

des competentes interessadas no assunto, proceder- \\>/
i

-se-a a apreensdo da Carteira e Cédula de Identidade
Profissional do/a infrator/a.
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Art. 34 - A pena de multa variard entre o minimo correspon-
dente ao valor de uma anuidade e o maximo de seu décuplo.

Art. 35 - As duvidas na observancia deste Cddigo e os casos
omissos serdo resolvidos pelos Conselhos Regionais de Ser-
vigo Social “ad referendum” do Conselho Federal de Servigo
Social, a quem cabe firmar jurisprudéncia.

Art. 36 - O presente Cédigo entrara em vigor na data de sua
publica¢cdo no Didrio Oficial da Unido, revogando-se as dis-
posicdes em contrario.

Brasilia, 13 de margo de 1993.

MARLISE VINAGRE SILVA
PRESIDENTE DO CFESS

Publicado no Didrio Oficial da Uniéo N 60, de 30/03/93, Se-
¢do I, pdginas 4004 a 4007 e alterado pela Resolugéo CFESS
n2 290, publicada no Didrio Oficial da Unido de 11/02/94.
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RESOLUGAO CFESS N¢ 383
De 29 de margo de 1999

EMENTA: Caracteriza o assistente social como
profissional da satde.

O Conselho Federal de Servigo Social, no uso de suas atri-
buicGes legais e regimentais;

Considerando que a Constitui¢do Federal vigente estabele-
ce a saude como um direito de todos e dever do Estado,
devendo ser garantido mediante politicas sociais e econé-
micas que visem a redugdo do risco de doengas e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e ser-
vigos para a promogao, prote¢do e recuperagao da saude;

Considerando que, a partir da 82 Conferéncia Nacional de
Saude, um novo conceito de saude foi construido, amplian-
do a compreensdo da relagdo saude-doenga, como decor-
réncia das condig¢des de vida e de trabalho;

Considerando que a 102 Conferéncia Nacional de Saude
reafirmou a necessidade de consolidar o Sistema Unico de
Saude, com todos os seus principios e objetivos;

Considerando que as agdes de saude devem se dar na pers-
pectiva interdisciplinar a fim de garantir a atencao a todas
as necessidades da populagdo usudria na mediagao entre
seus interesses e a prestacdo de servigos;

Considerando que atribui-se ao assistente social, enquanto
profissional de saude, a intervengdo junto aos fendmenos
sécio-culturais e econdmicos que reduzam a eficacia dos
programas de prestagdo de servigos nos niveis de promo-
¢do, protecdo e/ou recuperacio da saude;



Considerando que o Assistente Social, em sua pratica profis-
sional contribui para o atendimento das demandas imediatas
da populagao, além de facilitar o seu acesso as informagdes
e a¢Oes educativas para que a saude possa ser percebida
como produto das condigdes gerais de vida e da dinamica
das relagdes sociais, econémicas e politicas do Pais;

Considerando que, para a consolidagdo dos principios e ob-
jetivos do Sistema Unico de Saude, é imprescindivel a efe-
tivagdo do Controle Social e o Assistente Social, com base
no seu compromisso ético-politico, tem focalizado suas
atividades para uma agdo técnico-politica que contribua
para viabilizar a participagdao popular, a democratizagdo das
instituicdes, o fortalecimento dos Conselhos de Saude e a
ampliagdo dos direitos sociais;

Considerando que o Conselho Nacional de Saude, através
da Resolugdo de n2 218 de 06 de margo de 1997, reafirmou
o Assistente Social, entre outras categorias de nivel supe-
rior, como profissional de saude; Considerando, ainda, que
a antedita Resolugao, em seu item Il, delega aos Conselhos
de Classe a caracterizagdo como profissional de saude, den-
tre outros, do assistente social;

Considerando que o Servigo Social ndo é exclusivo da saude,
mas qualifica o profissional a atuar com competéncia nas
diferentes dimensdes da questdo social no ambito das poli-
ticas sociais, inclusive a saude;

Considerando a aprovagao da presente Resolugao pelo Ple-
nario do Conselho Federal de Servico Social, em reunido or-
dinaria realizada em 27 e 28 de margo de 1999;

RESOLVE:

Art. 12 - Caracterizar o assistente social como profissional de satde.
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Art. 292 - O assistente social atua no ambito das politicas sociais
e, nesta medida, ndo é um profissional exclusivamente da drea
da saude, podendo estar inserido em outras areas, dependen-
do do local onde atua e da natureza de suas fungdes.

Art. 32 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 29 de margo de 1999.

VALDETE DE BARROS MARTINS
PRESIDENTE DO CFESS



RESOLUGAO CFESS N© 443
De 23 de maio de 2003

EMENTA: Institui procedimentos para a reali-
zac¢ao de desagravo publico, e regulamenta a
alinea “e” do artigo 22 do Cédigo de Etica do
Assistente Social / Altera e revoga a Resolu-
¢30 CFESS N 2294/94, de 04 de junho de 1994.

O CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, no uso de suas
atribuicGes legais e regimentais,

Considerando a necessidade de estabelecer procedimentos
para garantia dos direitos e prerrogativas do assistente so-
cial, previstos pelas alineas “a”, “b”, “c”, “d”, “f”, “g” e “i”
do artigo 22 do Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social, instituido pela Resolu¢do CFESS n? 273/93 de 13 de
margo de 1993 e publicada no Didrio Oficial da Unido de 30
de marco de 1993, sec¢do |, pgs. 4004/4007,;

Considerando constituir direito do assistente social o DE-
SAGRAVO PUBLICO, por ofensa que atinja a sua honra pro-
fissional, conforme previsto pela alinea “e” do artigo 22 do
Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social;

Considerando ser de competéncia dos Conselhos Regionais de
Servigo Social a andlise de situagBes que atinjam as prerrogati-
vas profissionais, cabendo neste caso a realizagdo de Desagravo,
de forma a preservar a imagem da Profissdo de Servigo Social;

Considerando, a necessidade de aperfeigoar os procedi-
mentos que regulam o desagravo publico que estavam pre-
vistos pela Resolugdo CFESS n2 294/94 de 04 de junho de
1994, e incorpora-los a presente Resolugao;

Considerando, finalmente, a aprovag¢do da presente Resolu-
¢do, pelo CONSELHO PLENO DO CFESS, em reunido realiza-
da em 23 de maio de 2003,

%

]

AN
==

8
[*]
=]
»
]
2
c
7]
2

2
w
w
<
=]

°
)
)

°

©
c

.2
"]
(%]

&=
o
S
o

.2

8
(5]
S
]
x
w
o
£
]
S
c

Q2
S
o
)
-]
T
w
@
>

]
©
£
P
=]
2




7

’\\\\w
I

=
d

2\

@
©
S
()]

©
wv
©

£
=
()

T

s
%3
(=

(%]
o

RS
>
S
()]

wv
()

T

©
c

S
[-T]
()
o
o

£
()]
"
c
o

o

RESOLVE:

Art. 12-Todo assistente social, devidamente inscrito no CRESS
de seu ambito de atuagdo, que no exercicio de suas atribui-
¢Bes e fungdes profissionais, previstas pela Lei 8.662/93, for
ofendido ou atingido em sua honra profissional ou que deixar
de ser respeitado em seus direitos e prerrogativas previstas
pelas alineas “a”, “b”, “c”, “d”, “f”, “g”, “h” e “i” do artigo 22
do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social, podera
representar perante o Conselho Regional onde esteja inscri-
to, para apuragao dos fatos contra quem der ensejo ou causa
a violagdo de seus direitos ou prerrogativas.

Art. 22 - A representacao devera ser apresentada por escri-
to, contendo a descrigao dos fatos e provas documentais ou
de outra natureza.

Art. 32 - O Conselho Pleno do CRESS ou CFESS, conforme
o caso, designara, dentre os Conselheiros, um relator, po-
dendo contar com a colaboragdo de um ou mais assistentes
sociais da base, que se incumbird da apuragdo dos fatos,
de forma a verificar a ocorréncia de violagdo aos direitos e
prerrogativas do assistente social.

Paragrafo Unico: O Conselheiro Relator, a seu critério, po-
dera determinar diligéncias, juntada de documentos, oitiva
de testemunhas e outros, para esclarecimentos dos fatos.

Art. 42 - O Conselheiro Relator podera solicitar o comparecimen-
to do suposto ofensor, para prestar esclarecimentos, quando
entender que a matéria trazida a sua apreciagao é controvertida.
Paragrafo Primeiro: A retratagdo publica do ofensor,
pelos meios de comunicagdo ou por outro julgado con-
veniente pelo Relator, poderd ensejar o arquivamento
da representagdo, desde que se mostre suficiente e
convincente no sentido de restabelecer a imagem do
profissional que foi atingido em sua honra profissional.
Paragrafo Segundo: O Relator podera opinar pelo ar-



quivamento do pedido de desagravo publico se a ofen-
sa for caracterizada como de natureza pessoal; se ndo
estiver relacionada com o exercicio profissional e com
as prerrogativas gerais da profissdo; ou se configurar
critica de carater doutrinario, politico, ideoldgico.

Art. 52 - Caso seja inquestionavel a prova documental jun-
tada a representagao e demonstre, inequivocamente, a ca-
racterizagdo da ofensa as prerrogativas e direitos do pro-
fissional, o Conselheiro Relator, ficard dispensado, nesta
hipdtese, da produgdo de provas.

Art. 62 - Concluida a avaliagdo da representagao, tanto na
hipdtese do paragrafo Unico do artigo 3° como do artigo 5°
da presente Resolugdo, o Relator emitird um parecer funda-
mentado, determinando o arquivamento da representagao,
caso nao fique comprovada a violagdo, ou a realizagdao de
DESAGRAVO PUBLICO, quando ficar caracterizada ofensa a
imagem profissional.

Paragrafo Unico: O Parecer de Conselheiro Relator sera
sempre submetido a apreciagao e decisao final do Conselho
Pleno do CRESS ou do CFESS.

Art. 72 - No caso de ser acatado o parecer do Conselheiro
Relator, opinando pela realizagao do desagravo publico, o
expediente sera devolvido a este, que determinara horario
e local para a efetivagdo do ato.
Paragrafo 12 - O Relator determinard o dia, horario e
local para realizagdo do ato, que poderd ser na sede do
CRESS ou em outro local que possa lhe conferir maior
publicidade.
Paragrafo 22 - Os interessados serdo cientificados da
realizagdo do desagravo publico.
Paragrafo 32 - O desagravo sera redigido pelo Con-
selheiro Relator, em peca escrita, a ser lido no ato, e
anexado ao expediente respectivo, registrando-se no
prontudrio do profissional ofendido.
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Paragrafo 42 - Os CRESS ou CFESS poderao, a seu crité-
rio, através de veiculos de comunicagdo ou por outro
meio julgado conveniente, publicar informagao sobre
a realizagdo, data e local do desagravo publico, ou dar
conhecimento do contelddo do desagravo, apds a rea-
lizagdo do ato.

Art. 82 - Compete ao Conselho Federal de Servigo Social
promover, em conjunto com o CRESS competente sempre
qgue possivel, o desagravo publico de Conselheiro Federal
guando ofendido no exercicio de sua profissdao ou nas atri-
buicGes de seu cargo e, ainda, quando a ofensa ao Servigo
Social atingir a dignidade, a honra e as prerrogativas da pro-
fissdo em ambito nacional.

Paragrafo Unico: Quando a ofensa contra Conselheiros do
Regional se configurar, ensejando o ato de desagravo publi-
co, este sera de atribuicao do Conselho Regional respectivo,
podendo contar com presenga de um Conselheiro Federal,
sempre que possivel.

Art. 92 - A renuncia de exercer o direito de desagravo implica
na desisténcia do procedimento e no seu, consequente, arqui-
vamento, sendo possivel desde que expressamente requerida
pelo ofendido que devera assinar declaragdo arcando com to-
das as eventuais consequéncias decorrentes de tal ato.
Pardgrafo 12 N3o cabera rendncia ou desisténcia do
procedimento de desagravo publico, seja por decisdao do
CRESS, do CFESS ou a pedido de interessados, quando se
tratar de fato que, atinja a categoria indistintamente, ou
seja quando a ofensa for dirigida, também, a todos os as-
sistentes sociais.
Paragrafo 22: Existindo mais que um assistente social pos-
tulante, ou seja havendo dois ou mais ofendidos, a renun-
cia de um deles ndo implica na do outro.

Art. 10 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho
Pleno do CFESS.



Art. 11 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua pu-
blicagdo, revogando integralmente a Resolugdao CFESS n?
294/94, uma vez que a presente Resolugdo incorpora o tex-
to original da ora revogada, com as alteragGes introduzidas
pela presente.

Brasilia, 23 de maio de 2003.

LEA LUCIA CECiLIO BRAGA
PRESIDENTE DO CFESS
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RESOLUGAO CFESS N° 489
De 03 de junho de 2006

EMENTA: Estabelece normas vedando condu-
tas discriminatérias ou preconceituosas, por
orientacdao e expressao sexual por pessoas
do mesmo sexo, no exercicio profissional do
assistente social, regulamentando principio
inscrito no Cédigo de Etica Profissional.

O Conselho Federal de Servigo Social, no uso de suas atri-
buicGes legais e regimentais, que Ihe sdo conferidas pela lei
8662/93;

Considerando a “Declaragao Universal dos Direitos Huma-
nos” que prevé que todas as pessoas nascem livres e iguais
em dignidade humana, e a “Declaragao de Durban” adotada
em setembro de 2001 que reafirma o principio da igualdade
e da ndo discriminagao;

Considerando a instituicao, pelo CFESS, da Campanha Na-
cional pela Liberdade de Orientagdo e Expressdo Sexual;
Considerando a aprovagao da Campanha pelo XXXIV Encon-
tro Nacional CFESS/CRESS;

Considerando que tal Campanha esta em sintonia com os
principios e normas do Cédigo de Etica Profissional do As-
sistente Social, regulamentado pela Resolugdo CFESS n?
273/93 de 13 de marco de 1993;

Considerando a dimensdo do projeto ético politico do Ser-
vico Social que sinaliza para a importancia de disseminar
uma cultura critica dos direitos humanos, diferenciando-a
da abordagem liberal-burguesa;

Considerando a materializagdo de diferentes modalidades
de preconceito e discriminagdo que se expressam nas re-
lagdes sociais e profissionais, e, consequentemente, na na-



turalizagdo da invisibilidade das praticas afetivos-sexuais
entre pessoas do mesmo sexo;

Considerando a necessidade de contribuir para a reflexdao e
o debate ético sobre o sentido da liberdade e a necessidade
histdrica que tém os individuos de decidir sobre a sua afeti-
vidade e sexualidade ;

Considerando ser premente a necessidade de regulamentar a
vedacdo de praticas e condutas discriminatdrias ou preconcei-
tuosas, que se refiram a livre orientagdo ou expressao sexual;
Considerando ser atribuicdo do CFESS, dentre outras orien-
tar, disciplinar e normatizar o exercicio profissional do assis-
tente social em todo territorio Nacional, em conformidade
com o inciso | do artigo 82 da Lei 8662/93;

Considerando ser dever do Conselho Federal de Servigo
Social zelar pela observancia dos principios e diretrizes do
Cédigo de Etica Profissional do Servigo Social, baixando nor-
mas para melhor especificar as disposicdes do Cddigo de
Etica do Assistente Social;

Considerando a aprovacgao da presente Resolugao pelo Con-
selho Pleno do CFESS, em reunido realizada em 03 de junho
de 2006;

RESOLVE:

Art. 12 - O assistente social no exercicio de sua atividade
profissional devera abster-se de praticas e condutas que ca-
racterizem o policiamento de comportamentos, que sejam
discriminatdrias ou preconceituosas por questdes, dentre
outras, de orientagao sexual;

Art 22 - O assistente social, devera contribuir, inclusive, no
ambito de seu espaco de trabalho, para a reflexdo ética so-
bre o sentido da liberdade e da necessidade do respeito dos
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individuos decidirem sobre a sua sexualidade e afetividade;

Art. 32 - O assistente social devera contribuir para elimi-
nar, no seu espago de trabalho, praticas discriminatorias e
preconceituosas, toda vez que presenciar um ato de tal na-
tureza ou tiver conhecimento comprovado de violagdo do
principio inscrito na Constituicdo Federal, no seu Cédigo de
Etica, quanto a atos de discriminagdo por orientacdo sexual
entre pessoas do mesmo sexo.

Art 42 - E vedado ao assistente social a utilizagdo de instru-
mentos e técnicas para criar, manter ou reforgar preconcei-
tos, estigmas ou esteredtipos de discriminagdo em relagdo
a livre orientagdo sexual.

Art. 52 - E dever do assistente social denunciar ao Conselho
Regional de Servigo Social, de sua area de agdo, as pessoas
juridicas privadas ou publicas ou pessoas fisicas, sejam as-
sistentes sociais ou ndo, que sejam coniventes ou pratica-
rem atos, ou que manifestarem qualquer conduta relativa
a preconceito e discriminagdo por orientagao sexual entre
pessoas do mesmo sexo.

Art. 62 - Os Conselhos Regionais de Servigo Social deverdo
receber as denuncias contra pessoas juridicas ou contra in-
dividuos que ndo sejam assistentes sociais, relativas a atos
e praticas de discriminagdo ou preconceito a orientagao se-
xual de pessoas do mesmo sexo, determinando, imediata-
mente, os encaminhamentos cabiveis as autoridades com-
petentes e oferecendo representagdo, quando cabivel, ao
Ministério Publico.

Art. 72 - Os Conselhos Regionais de Servigo Social, deverdo
aplicar as penalidades previstas pelos artigos 23 e 24 do Cé-
digo de Etica Profissional, ao assistente social, que descum-
prir as normas previstas na presente Resolugdo, desde que
comprovada a pratica de atos discriminatdrios ou precon-
ceituosos que atentem contra a livre orientagdo e expres-



sao sexual, apds o devido processo legal e apuragao pelos
meios competentes, garantindo-se o direito a defesa e ao
contraditério.

Art. 82 - A presente Resolugdo entra em vigor na data de sua
publicagdo no Diario Oficial da Unido, e complementando
as disposi¢des do Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social, regulamentado pela Resolugao CFESS n2 273 de 13
de margo de 1993.

Brasilia, 03 junho de 2006.

ELISABETE BORGIANNI
PRESIDENTE DO CFESS
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RESOLUCAO CFESS N2 493
De 21 de agosto de 2006

EMENTA: Dispde sobre as condigdes éticas e
técnicas do exercicio profissional do assisten-
te social.

O CONSELHO FEDERAL DO SERVICO SOCIAL - CFESS, por sua
Presidente no uso de suas atribui¢des legais e regimentais,
Considerando o que dispGe o artigo 82 da Lei n°® 8.662, de 07
de junho de 1993, que regulamenta o exercicio profissional
do assistente social e da outras providéncias;

Considerando que na qualidade de drgao normativo de
grau superior, compete ao Conselho Federal de Servigo So-
cial orientar, disciplinar fiscalizar e defender o exercicio da
profissdo do assistente social, em conjunto com os CRESS;

Considerando a necessidade de instituir condi¢cdes e pa-
rametros normativos, claros e objetivos, garantindo que o
exercicio profissional do assistente social possa ser execu-
tado de forma qualificada ética e tecnicamente;

Considerando que a auséncia de norma que estabelega pa-
rametros, principalmente das condigdes técnicas e fisicas
do exercicio profissional do assistente social, tem suscitado
diversas duvidas, inclusive, para a compreensao do assis-
tente social na execugdo de seu fazer profissional;

Considerando a necessidade do cumprimento rigoroso dos
preceitos contidos no Cédigo de Etica do Assistente Social,
em especial nos artigos 29, inciso “d”, 7 inciso “a”e 15;

Considerando o Parecer Juridico 15/03, prolatado pela as-
sessoria do CFESS, “que considera ser competéncia a regu-
lamentagdo da matéria pelo CFESS de forma a possibilitar
uma melhor intervengdo dos CRESS nas condigdes de aten-
dimento ao usuario do Servigo Social”;



Considerando a aprovagdo da presente Resolugdo em Reu-
nido Ordindria do Conselho Pleno do CFESS, realizada em 20
de agosto de 2006;

RESOLVE:

Art. 12 - E condicdio essencial, portanto obrigatdria, para a
realizagdo e execugdo de qualquer atendimento ao usuario
do Servigco Social a existéncia de espago fisico, nas condi-
¢0es que esta Resolugdo estabelecer.

Art. 22 - O local de atendimento destinado ao assistente so-
cial deve ser dotado de espago suficiente, para abordagens
individuais ou coletivas, conforme as caracteristicas dos
servigos prestados, e deve possuir e garantir as seguintes
caracteristicas fisicas:
a- iluminagdo adequada ao trabalho diurno e noturno,
conforme a organizagao institucional;
b- recursos que garantam a privacidade do usuario na-
quilo que for revelado durante o processo de interven-
¢do profissional;
c- ventilagdo adequada a atendimentos breves ou de-
morados e com portas fechadas;
d- espacgo adequado para colocagdo de arquivos para a ade-
quada guarda de material técnico de carater reservado.

Art. 32 - O atendimento efetuado pelo assistente social deve
ser feito com portas fechadas, de forma a garantir o sigilo.

Art. 42 - O material técnico utilizado e produzido no atendi-
mento é de carater reservado, sendo seu uso e acesso res-
trito aos assistentes sociais.

Art. 52 - O arquivo do material técnico, utilizado pelo as-
sistente social, podera estar em outro espaco fisico, desde
gue respeitadas as condicdes estabelecidas pelo artigo 42
da presente Resolugao.
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Art. 62 - E de atribuigdo dos Conselhos Regionais de Servi-
¢o Social, através de seus Conselheiros e/ou agentes fiscais,
orientar e fiscalizar as condigGes éticas e técnicas estabele-
cidas nesta Resolugdo, bem como em outros instrumentos
normativos expedidos pelo CFESS, em relagdo aos assisten-
tes sociais e pessoas juridicas que prestam servigos sociais.

Art. 72 - O assistente social deve informar por escrito a enti-
dade, instituicao ou 6rgdo que trabalha ou presta servigos,
sob qualquer modalidade, acerca das inadequagbes cons-
tatadas por este, quanto as condicOes éticas, fisicas e téc-
nicas do exercicio profissional, sugerindo alternativas para
melhoria dos servigos prestados.
Paragrafo Primeiro - Esgotados os recursos especifica-
dos no “caput” do presente artigo e deixando a entida-
de, instituicdo ou 6rgdo de tomar qualquer providéncia
ou as medidas necessdrias para sanar as inadequacgdes,
o assistente social devera informar ao CRESS do ambito
de sua jurisdi¢do, por escrito, para intervir na situagdo.
Paragrafo Segundo - Caso o assistente social nao cum-
pra as exigéncias previstas pelo “caput” e/ou pelo pa-
ragrafo primeiro do presente artigo, se omitindo ou
sendo conivente com as inadequagdes existentes no
ambito da pessoa juridica, sera notificado a tomar as
medidas cabiveis, sob pena de apuragdo de sua res-
ponsabilidade ética.

Art. 82 - Realizada visita de fiscalizagdao pelo CRESS competen-
te, através de agente fiscal ou Conselheiro, e verificado o des-
cumprimento do disposto na presente Resolugao a Comissao
de Orientagdo e Fiscalizagao do Conselho Regional, a vista das
informacg8es contidas no Termo de Fiscalizagdo ou no docu-
mento encaminhado pelo préprio assistente social, notificara
o representante legal ou responsavel pela pessoa juridica,
para que em prazo determinado regularize a situagao.

Paragrafo Unico: O assistente social ou responsavel pela pes-
soa juridica devera encaminhar ao CRESS, no prazo assinalado



na notificagdo, documento escrito informando as providéncias
gue foram adotadas para adequagdo da situagao notificada.

Art. 99 - Persistindo a situagdo inadequada, constatada atra-
vés de visita de fiscalizagdo, sera registrada no instrumento
proprio a situagdo verificada.

Art. 10 - O relato da fiscalizacdo, lavrado em termo préprio,
conforme art. 92, constatando inadequagdo ou irregularida-
de, serd submetido ao Conselho Pleno do CRESS, que de-
cidird sobre a adogdo de medidas cabiveis administrativas
ou judiciais, objetivando a adequacgdo das condigdes éticas,
técnicas e fisicas, para que o exercicio da profissdo do assis-
tente social se realize de forma qualificada, em respeito aos
usudrios e aos principios éticos que norteiam a profissao.

Art. 11 - Os casos omissos e aqueles concernentes a inter-
pretacao abstrata geral da norma, serao resolvidos e dirimi-
dos pelo Conselho Pleno do CFESS.

Art. 12 - O CFESS e os CRESS deverdo se incumbir de dar
plena e total publicidade a presente norma, por todos os
meios disponiveis, de forma que ela seja conhecida pelos
assistentes sociais bem como pelas institui¢des, érgaos ou
entidades que prestam servigos sociais.

Art. 13 - A presente Resolugdo entra em vigor, passando a

surtir seus regulares efeitos de direito apds a sua publicagao
no Diario Oficial da Unido.

Brasilia, 21 de agosto de 2006.

ELISABETE BORGIANNI
PRESIDENTE DO CFESS
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RESOLUCAO CFESS N2 533
De 29 de setembro de 2008.

EMENTA: Regulamenta a SUPERVISAO DIRE-
TA DE ESTAGIO no Servigo Social.

O Conselho Federal de Servigo Social, por sua Presidente,
no uso de suas atribui¢des legais e regimentais;

Considerando o processo de debate ja acumulado, que teve
seu inicio no XXXIl Encontro Nacional CFESS/CRESS realiza-
do em Salvador, em 2003, com representantes do CFESS, da
ABEPSS e da ENESSO, que discutiram a relagao do estagio
supervisionado com a Politica Nacional de Fiscalizagdo;

Considerando a necessidade de regulamentar a supervisao
direta de estdgio, no ambito do Servico Social, eis que tal
atribuicdo é de competéncia exclusiva do CFESS, em con-
formidade com o inciso | do artigo 82 da Lei 8662/93 e ten-
do em vista que o exercicio de tal atividade profissional é
privativa dos assistentes sociais, regularmente inscritos nos
Conselhos Regionais de Servico Social, de sua drea de agao,
nos termos do inciso VI do artigo 52 da lei antedita;

Considerando que a norma regulamentadora, acerca da su-
pervisdo direta de estagio em Servigo Social, deve estar em
consonancia com os principios do Cédigo de Etica dos Assis-
tentes Sociais, com as bases legais da Lei de Regulamentagdo
da Profissdao e com as exigéncias tedrico-metodoldgicas das
Diretrizes Curriculares do Curso de Servigo Social aprovadas
pela ABEPSS, bem como o disposto na Resolugdo CNE/CES
15/2002 e na lei 11.788, de 25 de setembro de 2008;

Considerando o amplo debate em torno da matéria, que re-
sultou nas contribui¢des enviadas pelos Conselhos Regionais
de Servigo Social, que indicaram as principais dificuldades
encontradas na fiscalizagdo profissional, bem como suges-
tOes para a regulamentagdo da supervisdo direta de estagio;



Considerando a necessidade de normatizar a relagao dire-
ta, sistematica e continua entre as Instituigdes de Ensino
Superior, as instituicdes campos de estagio e os Conselhos
Regionais de Servigo Social, na busca da indissociabilidade
entre formacao e exercicio profissional;

Considerando a importancia de se garantir a qualidade do
exercicio profissional do assistente social que, para tanto,
deve ter assegurada uma aprendizagem de qualidade, por
meio da supervisao direta, além de outros requisitos neces-
sarios a formagao profissional;

Considerando que “O Estagio Supervisionado é uma ativi-
dade curricular obrigatéria que se configura a partir da in-
ser¢do do aluno no espacgo sécio-institucional, objetivando
capacita-lo para o exercicio profissional, o que pressupde
supervisdo sistematica. Esta supervisdo sera feita conjunta-
mente por professor supervisor e por profissional do cam-
po, com base em planos de estagio elaborados em conjunto
pelas unidades de ensino e organizagdes que oferecem es-
tagio”, em conformidade com o disposto no parecer CNE/
CES n2 492/2001, homologado pelo Ministro de Estado da
Educagdo em 09 de julho de 2001 e consubstanciado na
Resolugdo CNE/CES 15/2002, publicada no Diario Oficial da
Unido em 09 de abril de 2002, que veio aprovar as diretrizes
curriculares para o curso de Servigo Social;

Considerando, ainda, os termos do artigo 14 e seu para-
grafo Unico, da Lei 8662/93, que estabelecem: “Cabe as
Unidades de Ensino credenciar e comunicar aos Conselhos
Regionais de sua jurisdicdo os campos de estagio de seus
alunos e designar os assistentes sociais responsdaveis por
sua supervisdo e que somente os estudantes de Servigo
Social, sob supervisdo direta do assistente social em pleno
gozo de seus direitos profissionais, poderao realizar estagio
em Servigo Social”;
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Considerando as disposi¢des do Cédigo de Etica Profissional
do Assistente Social, que veda a pratica de estagio sem a
supervisdo direta, conforme as alineas “d” e “e” do artigo
42 do Cédigo de Etica do Assistente Social;

Considerando que a atividade de supervisdo direta do esta-
gio em Servigo Social constitui momento impar no processo
ensino-aprendizagem, pois se configura como elemento sin-
tese na relagdo teoria-pratica, na articulagdao entre pesqui-
sa e intervengdo profissional e que se consubstancia como
exercicio tedrico-pratico, mediante a inser¢ao do aluno nos
diferentes espagos ocupacionais das esferas publicas e priva-
das, com vistas a formagao profissional, conhecimento da re-
alidade institucional, problematizagdo tedrico-metodoldgica;

Considerando que a presente Resolugdo representard mais
um avango na criagdao de condigdes normativas para fis-
calizagdo exercida pelos CRESS e CFESS e, sobretudo, em
relagdo a supervisao direta de estagio em Servigo Social e
para a sociedade que sera a beneficiada com a melhoria da
qualidade dos servigos profissionais prestados no ambito
do Servigo Social;

Considerando os termos do Parecer Juridico n? 12/98, de 17
de margo de 1998, de autoria da assessora juridica do CFESS
Sylvia Helena Terra, que discorre sobre a caracterizagdo da
supervisdo direta no Servigo Social, que subsidiara os ter-
mos da presente norma;

Considerando a aprovagdo das normas consubstancia-
das pela presente Resolugao no XXXVII Encontro Nacional
CFESS/CRESS, realizado em Brasilia/DF, no periodo de 25 a
28 de setembro de 2008;

Considerando ademais, a aprovagao da presente Resolugao
pelo colegiado do CFESS, reunido em seu Conselho Pleno,
em 29 de setembro de 2008;



RESOLVE:

Art. 12 - As Unidades de Ensino, por meio dos coordenadores
de curso, coordenadores de estagio e/ou outro profissional
de servigo social responsavel nas respectivas instituicdes
pela abertura de campo de estagio, obrigatério e ndo obri-
gatorio, em conformidade com a exigéncia determinada
pelo artigo 14 da Lei 8662/1993, terdo prazo de 30 (trinta)
dias, a partir do inicio de cada semestre letivo, para encami-
nhar aos Conselhos Regionais de Servigo Social de sua juris-
dicdo, comunicagdo formal e escrita, indicando:

| - Campos credenciados, bem como seus respectivos

enderecos e contatos;

Il- Nome e nimero de registro no CRESS dos profissionais

responsaveis pela supervisdo académica e de campo;

IlI- Nome do estagiario e semestre em que esta matri-

culado.

Paragrafo 12: Para efeito desta Resolugdo, considera-se
estdgio curricular obrigatdrio o estabelecido nas diretrizes
curriculares da ABEPSS e no Parecer CNE/CES 15/2002,
que devera constar no projeto pedagdgico e na politica
de estagio da instituicdo de ensino superior, de forma a
garantir maior qualidade a formagao profissional.
Paragrafo 22: O estagio ndo obrigatdrio, definido na lei
11.788, de 25 de setembro de 2008, devera ocorrer nas con-
di¢Bes definidas na referida lei e na presente Resolugao.
Paragrafo 39: A abertura de campos/vagas ao longo do
semestre/ano letivo devera ser comunicada ao CRESS
até 15 (quinze) dias apds sua abertura.

Paragrafo 42: O ndo cumprimento do prazo e das exigén-
cias previstas no presente artigo ensejara aplicagao da pe-
nalidade de multa a Unidade de Ensino, no valorde 1a 5
vezes a anuidade de pessoa fisica vigente, nos termos do
paragrafo primeiro do artigo 16 da Lei 8662/1993, desde
gue garantido o direito de defesa e do contraditério.
Paragrafo 52: Cabe ao profissional citado no caput ao
supervisor de campo averiguar se o campo de estagio
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esta dentro da area do Servigo Social, se garante as
condigBGes necessdrias para que o posterior exercicio
profissional seja desempenhado com qualidade e com-
peténcia técnica e ética e se as atividades desenvolvi-
das no campo de estdgio correspondem as atribuicGes
e competéncias especificas previstas nos artigos 42 e
59 da Lei 8662/1993.

Paragrafo 62: Compete aos Conselhos Regionais de Servigo
Social a fiscalizagdo do exercicio profissional do assistente
social supervisor nos referidos campos de estagio.

Art. 22 - A supervisdo direta de estagio em Servigo Social é ati-
vidade privativa do assistente social, em pleno gozo dos seus
direitos profissionais, devidamente inscrito no CRESS de sua
area de agdo, sendo denominado supervisor de campo o assis-
tente social da instituicdo campo de estagio e supervisor aca-
démico o assistente social professor da instituigdo de ensino.

Paragrafo Unico: Para sua realizagdo, a instituicdo campo
de estdgio deve assegurar os seguintes requisitos basicos:
espaco fisico adequado, sigilo profissional, equipamentos
necessarios, disponibilidade do supervisor de campo para
acompanhamento presencial da atividade de aprendiza-
gem, dentre outros requisitos, nos termos da Resolugdo
CFESS n2493/2006, que dispde sobre as “condigbes éticas e
técnicas do exercicio profissional do assistente social”.

Art. 32 - O desempenho de atividade profissional de super-
visdo direta de estdgio, suas condi¢des, bem como a capa-
cidade de estudantes a serem supervisionados, nos termos
dos parametros técnicos e éticos do Servico Social, é prerro-
gativa do profissional assistente social, na hipdtese de ndo
haver qualquer convengdo ou acordo escrito que estabele-
¢a tal obrigacdo em sua relagdo de trabalho.

Paragrafo Unico: A definigdo do nimero de estagiarios a se-
rem supervisionados deve levar em conta a carga hordria
do supervisor de campo, as peculiaridades do campo de es-



tagio e a complexidade das atividades profissionais, sendo
que o limite maximo ndo devera exceder 1 (um) estagiario
para cada 10 (dez) horas semanais de trabalho.

Art. 42 - A supervisdo direta de estagio em Servigo Social es-

tabelece-se na relagao entre unidade académica e instituicao

publica ou privada que recebe o estudante, sendo que cabera:
1) ao supervisor de campo apresentar projeto de trabalho
a unidade de ensino incluindo sua proposta de supervi-
sdo, no momento de abertura do campo de estagio;
II) aos supervisores académico e de campo e pelo es-
tagiario construir plano de estagio onde constem os
papéis, fungdes, atribuicdes e dinamica processual da
supervisdo, no inicio de cada semestre/ano letivo.

Paragrafo 12: A conjugagdo entre a atividade de apren-
dizado desenvolvida pelo aluno no campo de estagio,
sob 0 acompanhamento direto do supervisor de cam-
po e a orientagdo e avaliagdo a serem efetivadas pelo
supervisor vinculado a instituicdo de ensino, resulta na
supervisao direta.

Paragrafo 22: Compete ao supervisor de campo man-
ter cépia do plano de estagio, devidamente subscrito
pelos supervisores e estagiarios, no local de realizagao
do mesmo.

Art. 52 - A supervisdo direta de estagio de Servigo Social
deve ser realizada por assistente social funcionario do qua-
dro de pessoal da instituicdo em que se ocorre o estagio, em
conformidade com o disposto no inciso 1l do artigo 92 da lei
11.788, de 25 de setembro de 2008, na mesma instituicdo
e no mesmo local onde o estagidrio executa suas ativida-
des de aprendizado, assegurando seu acompanhamento
sistematico, continuo e permanente, de forma a orienta-lo
adequadamente.

Paragrafo 12: Sem as condi¢Bes previstas no caput

supervisao direta poderd ser considerada irregular,

sujeitando os envolvidos a apuragdo de sua responsa-
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bilidade ética, através dos procedimentos processuais
previstos pelo Cédigo Processual de Etica, garantindo-
-se o direito de defesa e do contraditorio.

Paragrafo 29: A atividade do estagiario sem o cumpri-
mento do requisito previsto no caput poderd se carac-
terizar em exercicio ilegal de profissdo regulamentada,
conforme previsto no artigo 47, da Lei de Contraven-
¢Oes Penais, que sera apurada pela autoridade policial
competente, mediante representagdo a esta ou ao Mi-
nistério Publico.

Art. 62 - Ao supervisor de campo cabe a insergao, acompa-
nhamento, orienta¢do e avaliagdao do estudante no campo
de estdgio em conformidade com o plano de estagio.

Art. 72 - Ao supervisor académico cumpre o papel de orientar
0 estagiario e avaliar seu aprendizado, visando a qualifica-
¢do do aluno durante o processo de formagao e aprendiza-
gem das dimensdes técnico-operativas, tedrico-metodold-
gicas e ético-politica da profissao.

Art. 82 - A responsabilidade ética e técnica da supervisdo di-
reta é tanto do supervisor de campo, quanto do supervisor
académico, cabendo a ambos o dever de:
| - Avaliar conjuntamente a pertinéncia de abertura e
encerramento do campo de estagio;
Il - Acordar conjuntamente o inicio do estagio, a inser-
¢do do estudante no campo de estagio, bem como o
numero de estagidrios por supervisor de campo, limi-
tado ao numero maximo estabelecido no paragrafo
Unico do artigo 39;
Il - Planejar conjuntamente as atividades inerentes ao
estagio, estabelecer o cronograma de supervisao sis-
tematica e presencial, que devera constar no plano de
estagio;
IV - Verificar se o estudante estagiario esta devidamen-
te matriculado no semestre correspondente ao estagio
curricular obrigatério;



V - Realizar reunides de orientagdo, bem como discutir
e formular estratégias para resolver problemas e ques-
tdes atinentes ao estagio;

VI - Atestar/reconhecer as horas de estagio realizadas
pelo estagidrio, bem como emitir avaliagdo e nota.

Art. 92. Os casos omissos e aqueles concernentes a inter-

pretacao geral e abstrata sobre esta norma serdo resolvidos
e dirimidos pelo Conselho Pleno do CFESS.

Brasilia, 29 de setembro de 2008.

IVANETE SALETE BOSCHETTI
PRESIDENTE DO CFESS

S

=
8
[*]
=]
»
]
2
c
7]
2
2
w
w
<
=]
°
)
)
°
©
c
.2
"]
(%]
&=
o
S
o
.2
8
(5]
S
]
x
w
o
£
]
S
c
Q2
S
o
)
-]
T
w
@
>
]
©
£
P
=]
2

]




7

’\\\\w
I

=
d

2\

@
©
S
()]

©
wv
©

£
=
()

T

s
%3
(=

(%]
o

RS
>
S
()]

wv
()

T

©
c

S
[-T]
()
o
o

£
()]
"
c
o

o

RESOLUCAO CFESS N2 556
De 15 de setembro de 2009

EMENTA: Procedimentos para efeito da La-
cragao do Material Técnico e Material Técni-
co-Sigiloso do Servigo Social.

A Presidente do Conselho Federal de Servigo Social, no uso de
suas atribuicOes legais e regimentais e cumprindo decisdo da
Plenaria Ampliada, realizada em abril de 2007, em Brasilia/DF;

Considerando a deliberagdo do conjunto dos assistentes so-
ciais presentes, em setembro de 2006, por ocasido do XXXV
Encontro Nacional CFESS/CRESS, realizado em Vitéria/ES,
sobre a necessidade e conveniéncia de revisdo e atualizacdo
da Resolugdo CFESS n2 382/99, que dispde sobre normas
gerais para o exercicio da Fiscalizagdo Profissional e institui
a Politica Nacional de Fiscalizagao, aprovada no XXVI Encon-
tro Nacional CFESS/CRESS, realizado na cidade de Belém de
28 de setembro a 01 de outubro de 1997;

Considerando que o XXXV Encontro Nacional CFESS/CRESS
de 2006, delegou a Plenaria Ampliada, realizada em abril
de 2007, em Brasilia/DF, a atribui¢do de discutir, debater e
deliberar sobre as alteragdes, inclusGes e modificagcdes da
Resolugdo que trata das normas gerais sobre a Fiscalizagdo
do Exercicio Profissional do Assistente Social e Politica Na-
cional respectiva;

Considerando que foi deliberado pela Plenaria Ampliada
CFESS/CRESS, realizada em abril de 2007 em Brasilia/DF, a
exclusdao do Capitulo referente a Lacragdao do Material Téc-
nico, da Resolugdo que regulamenta as normas gerais para
o exercicio da Fiscalizagdo Profissional e a Politica Nacional
de Fiscalizagao, remetendo tal matéria para ser disciplinada
por uma Resolugdo especifica;

Considerando que foram incorporadas integralmente na Re-



solugdo 513/2007, as disposicdes que constavam da Reso-
lugdo CFESS n2 382/99, quanto ao Capitulo “Da Lacragdo do
Material Técnico”, atendendo a deliberagdao da Plenaria Am-
pliada do Conjunto CFESS/CRESS, realizada em abril de 2007;

Considerando que foram incorporadas integralmente nesta
Resolugdo, as disposi¢cdes contidas na Resolugao CFESS n?
513/2007, e que sua revisdo foi aprovada em reunido do
Conselho Pleno do CFESS em 05 de setembro de 2009;

RESOLVE:

Art. 12 - A lacragdo do material técnico, bem como o de cara-
ter sigiloso do Servigo Social sera efetivada por meio das nor-
mas e procedimentos estabelecidos pela presente Resolugao.

Art. 22 - Entende-se por material técnico sigiloso toda docu-
mentacdo produzida, que pela natureza de seu conteudo,
deva ser de conhecimento restrito e, portanto, requeira me-
didas especiais de salvaguarda para sua custddia e divulgagao.

Paragrafo Unico: O material técnico sigiloso caracteriza-se
por conter informacgdes sigilosas, cuja divulgacdo compro-
meta a imagem, a dignidade, a seguranca, a protegao de
interesses econdmicos, sociais, de saude, de trabalho, de
intimidade e outros, das pessoas envolvidas, cujas informa-
¢Oes respectivas estejam contidas em relatérios de atendi-
mentos, entrevistas, estudos sociais e pareceres que pos-
sam, também, colocar os usuarios em situagao de risco ou
provocar outros danos.

Art. 32 - O assistente social garantird o carater confidencial
das informagGes que vier a receber em razao de seu traba-
Iho, indicando nos documentos sigilosos respectivos a men-
¢do: “sigiloso”.

Art. 42 - Entende-se por material técnico o conjunto de ins-
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trumentos produzidos para o exercicio profissional nos
espacos socio-ocupacionais, de carater ndo sigiloso, que
viabiliza a continuidade do Servigo Social e a defesa dos in-
teresses dos usudrios, como: relatérios de gestao, relatérios
técnicos, pesquisas, projetos, planos, programas sociais, fi-
chas cadastrais, roteiros de entrevistas, estudos sociais e
outros procedimentos operativos.

Paragrafo Unico: Em caso de demissdo ou exoneracio, o
assistente social devera repassar todo o material técnico,
sigiloso ou ndo, ao assistente social que vier a substitui-lo.

Art. 52 - Na impossibilidade de fazé-lo, o material devera ser
lacrado na presenga de um representante ou fiscal do CRESS,
para somente vir a ser utilizado pelo assistente social substi-
tuto, quando sera rompido o lacre, também na presencga de
um representante do CRESS.

Paragrafo Unico: No caso da impossibilidade do compareci-
mento de um fiscal ou representante do CRESS, o material
sera deslacrado pelo assistente social que vier a assumir o
setor de Servigo Social, que remetera, logo em seguida, re-
latério circunstanciado do ato do rompimento do lacre, de-
clarando que passarad a se responsabilizar pela guarda e sigilo
do material.

Art. 62 - Em caso de extingao do Servigo Social da instituicdo, o
material técnico-sigiloso podera ser incinerado pelo profissio-
nal responsdvel por este servigo, até aquela data, que também
procederd a imediata comunicagado, por escrito, ao CRESS.

Art. 72 - O ato de lacragdao do material técnico serd anotado
em “Termo” préprio, constante de trés vias, que deverao ser
assinadas pelo assistente social, agente fiscal ou represen-
tante do CRESS, obrigatoriamente, e testemunhas, se houver.

Paragrafo Unico: A primeira via ficard em poder do repre-
sentante ou agente fiscal, para ser anexada ao prontudrio do



CRESS, ou em arquivo proprio. A segunda via sera colocada
no pacote lacrado. A terceira via sera entregue a instituigdo.

Art. 82 - O material técnico devera ser embrulhado com papel
resistente e lacrado com fita crepe ou fita gomada, sobre a
qual deverdo assinar todos os presentes mencionados nos
Artigos 52 e 72 da presente Resolu¢do, de forma a garantir
a sua inviolabilidade.

Art. 92 - O ato de deslacragdao do material técnico, pelo CRESS,
sera efetuado conforme os mesmos procedimentos estabe-
lecidos no artigo 72 e paragrafo Unico da presente Resolugao,
em trés vias, sendo que a primeira ficard em poder do agente
fiscal ou representante para ser anexada ao prontuario do
CRESS ou em arquivo préprio, a segunda sera dirigida a insti-
tuigdo e a terceira ao assistente social responsavel.

Art. 10 - A presente Resolugao serd publicada integralmente
no Diario Oficial da Unido, para que passe a surtir seus regu-
lares efeitos de Direito.

Art. 11 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho
Pleno do CFESS.

Art. 12 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua pu-

blicagdo, revogando integralmente a Resolugdao CFESS n@.
513, de 10 de dezembro de 2007.

Brasilia, de 15 de setembro de 2009.

IVANETE SALETE BOSCHETTI
PRESIDENTE DO CFESS
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RESOLUGAO CFESS N2 557
De 15 de setembro de 2009

Ementa: Dispoe sobre a emissdo de parece-
res, laudos, opiniGes técnicas conjuntos entre
o assistente social e outros profissionais.

A Presidente do Conselho Federal de Servigo Social, no uso
de suas atribuicGes legais e regimentais;

Considerando que o profissional assistente social vem tra-
balhando em equipe multiprofissional, onde desenvolve sua
atuagdo, conjuntamente com outros profissionais, buscan-
do compreender o individuo na sua dimensdo de totalidade
e, assim, contribuindo para o enfrentamento das diferentes
expressoes da questdo social, abrangendo os direitos hu-
manos em sua integralidade, ndo s6 a partir da ética mera-
mente organica, mas a partir de todas as necessidades que
estdo relacionadas a sua qualidade de vida;

Considerando a crescente inser¢do do assistente social em
espacos sécio-ocupacionais que exige a atuagdo com profis-
sionais de outras areas, requerendo uma intervencdo multi-
disciplinar com competéncia técnica, tedrico-metodoldgica
e ético-politica;

Considerando que as leis que prevéem a atuagao multidiscipli-
nar nao especificam os limites de cada drea profissional no de-
senvolvimento e na elaboragdo dos trabalhos técnicos conjun-
tos, cabendo, no caso das profissGes regulamentadas, serem
disciplinados por seus Conselhos Profissionais respectivos;

Considerando ser inadmissivel, juridicamente, que em uma
mesma manifestacdo técnica, tenha consignado o entendi-
mento conjunto de duas areas profissionais regulamenta-



das, sem que se delimite o objeto de cada uma, tendo em
vista, inclusive, as atribui¢des privativas de cada profissado;

Considerando que o assistente social é o profissional gradu-
ado em Servico Social, com a habilitagdo para o exercicio da
profissdo mediante inscri¢do junto ao Conselho Regional de
Servigo Social, tendo suas competéncias e atribui¢des pri-
vativas previstas na Lei 8662/93, sendo vedado que outro
profissional subscreva seu entendimento técnico em maté-
ria de Servigo Social, mesmo considerando a atuacao destes
em equipe multiprofissional;

Considerando, a necessidade de regulamentar a matéria em
ambito nacional, para orientar a pratica profissional do assis-
tente social, na sua atuag¢do em equipes multiprofissionais;

Considerando as normas previstas no Cédigo de Etica do
Assistente Social, regulamentado pela Resolugdo CFESS n2
273/93 de 13 de margo de 1993;

Considerando que é funcdo privativa do assistente social a
realizacdo de vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, in-
formacGes, pareceres, ou seja, qualquer manifestacdo técni-
ca, sobre matéria de Servigo Social, em conformidade com
o inciso IV do artigo 52 da Lei 8662 de 07 de junho de 1993;

Considerando ser de competéncia exclusiva do CFESS a re-
gulamentacdo da presente matéria, conforme previsdo do
“caput” e de seu inciso | do artigo 82 da Lei 8662/93;

Considerando a aprovagao da presente Resolugao pelo Con-

selho Pleno do CFESS, em reunido realizada em 09 de se-
tembro de 2009,

RESOLVE:
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Art. 12 - A elaboragdo, emissdo e/ ou subscricdo de opinido
técnica sobre matéria de SERVICO SOCIAL por meio de pa-
receres, laudos, pericias e manifestagdes é atribuicdo pri-
vativa do assistente social, devidamente inscrito no Conse-
Iho Regional de Servigo Social de sua area de atuagdo, nos
termos do paragrafo Unico do artigo 12 da Lei 8662/93 e
pressupdem a devida e necessaria competéncia técnica, te-
drico-metodoldgica, autonomia e compromisso ético.

Art 22 - O assistente social, ao emitir laudos, pareceres, peri-
cias e qualquer manifestacdo técnica sobre matéria de Ser-
vico Social, deve atuar com ampla autonomia respeitadas as
normas legais, técnicas e éticas de sua profissdo, ndo sendo
obrigado a prestar servigos incompativeis com suas compe-
téncias e atribuicBes previstas pela Lei 8662/93.

Art. 32 - O assistente social deve, sempre que possivel, in-
tegrar equipes multiprofissionais, bem como incentivar e
estimular o trabalho interdisciplinar.

Paragrafo Unico: Ao atuar em equipes multiprofissionais, o assis-
tente social devera respeitar as normas e limites legais, técnicos
e normativos das outras profissGes, em conformidade com o
que estabelece o Cédigo de Etica do Assistente Social, regula-
mentado pela Resolugdo CFESS n2 273, de 13 de margo de 1993.

Art. 49 - Ao atuar em equipes multiprofissionais, o assistente
social devera garantir a especificidade de sua area de atuacdo.
Paragrafo primeiro: O entendimento ou opinido técni-
ca do assistente social sobre o objeto da intervencao
conjunta com outra categoria profissional e/ ou equipe
multiprofissional, deve destacar a sua drea de conhe-
cimento separadamente, delimitar o ambito de sua
atuagdo, seu objeto, instrumentos utilizados, analise
social e outros componentes que devem estar contem-



plados na opinido técnica.

Paragrafo segundo: O assistente social devera emitir sua
opinido técnica somente sobre o que é de sua area de
atuacdo e de sua atribuicdo legal, para qual esta habili-
tado e autorizado a exercer, assinando e identificando
seu numero de inscricdo no Conselho Regional de Servi-
¢o Social. Paragrafo terceiro - No atendimento multipro-
fissional a avaliagdo e discussdo da situagcdo podera ser
multiprofissional, respeitando a conclusdao manifestada
por escrito pelo assistente social, que tem seu ambito
de intervencdo nas suas atribui¢des privativas.

Art. 52 - O ndo cumprimento dos termos da presente Re-
solugdo implicard, conforme o caso, na apuragao das res-
ponsabilidades éticas do assistente social por violagdo do
Cédigo de Etica do Assistente Social.

Art. 62 - O CFESS e os CRESS deverao se incumbir de dar ple-
na e total publicidade a presente norma, por todos os meios
disponiveis, de forma que ela seja conhecida pelos assisten-
tes sociais, bem como pelas institui¢Ges, 6rgdos ou entidades
gue mantém em seus quadros profissionais de Servigo Social.

Art. 72 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho
Pleno do CFESS.

Art. 89 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publi-
cacdo, revogando integralmente as disposi¢cGes em contrario.

Brasilia, 15 de setembro de 2009.

IVANETE SALETE BOSCHETTI
PRESIDENTE DO CFESS
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RESOLUCAO CFESS N2 569
De 25 de margo de 2010

EMENTA: Dispde sobre a VEDACAO da reali-
zacdo de terapias associadas ao titulo e/ou ao
exercicio profissional do assistente social.

O Conselho Federal de Servigo Social - CFESS, no uso de suas
atribuicGes legais e regimentais que lhe sdo conferidas pela
lei 8.662/93 artigo 89, é o érgdo competente para regula-
mentar o exercicio profissional do assistente social;

Considerando os artigos 492 e 52 da Lei 8.662/93, que defi-
nem as competéncias e as atribui¢cdes privativas do assis-
tente social;

Considerando ser competéncia de cada profissdo regula-
mentada, respeitar os limites de sua atuacdo técnica, pre-
vistos na respectiva legislagdo, assegurado o principio da
interdisciplinaridade;

Considerando que a realizagdo de terapias ndo possui rela-
¢do com a formacgdo profissional estabelecida nas diretrizes
curriculares do curso de graduagcao em Servico Social, apro-
vadas pela Resolu¢do CNE/CES/MEC n? 15, de 13 de margo
de 2002, sendo incompativeis com as competéncias e atri-
buigdes estabelecidas na Lei 8662/93;

Considerando que a realizagdo de terapias ndo constitui
matéria, conteudo, ou objeto do curso de graduagdo em
Servigo Social, conforme estabelece a Resolugdo CNE/CES/
MEC n2 15, de 13 de margo de 2002, citada a seguir, ao de-
finir as competéncias e habilidades do/a assistente social:

“A) GERAL
A formacdo profissional deve viabilizar uma capacita-



/
|

A\
A

¢do tedrico-metodoldgica e ético-politica, como requi-
sito fundamental para o exercicio de atividades técni-
co-operativas, com vistas a:

e compreensao do significado social da profissdo e de
seu desenvolvimento séciohistérico, nos cenarios in-
ternacional e nacional, desvelando as possibilidades
de acdo contidas na realidade;

¢ identificagcdo das demandas presentes na sociedade,
visando a formular respostas profissionais para o en-
frentamento da questdo social;

e utilizacdo dos recursos da informatica.
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B) ESPECIFICAS

A formacgao profissional deverd desenvolver a capaci-
dade de:

e elaborar, executar e avaliar planos, programas e pro-
jetos na area social;

e contribuir para viabilizar a participacdo dos usudarios
nas decisdes institucionais;

e planejar, organizar e administrar beneficios e servi-
¢Os sociais;

¢ realizar pesquisas que subsidiem formulagdo de poli-
ticas e acGes profissionais;

e prestar assessoria e consultoria a drgdos da admi-
nistragdo publica, empresas privadas e movimentos
sociais em matéria relacionada as politicas sociais e a
garantia dos direitos civis, politicos e sociais da coleti-
vidade;

e orientar a popula¢do na identificagdo de recursos
para atendimento e defesa de seus direitos;

e realizar visitas, pericias técnicas, laudos, informacgdes
e pareceres sobre matéria de Servigo Social.”

Considerando que a realizagdo de terapias ndo estd sendo
restringida, discriminada, limitada, cerceada pela presente
Resolucdo, pois, qualquer cidaddo podera exercé-las desde
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gue tenha formagao para tal, conforme inciso Xl do arti-
go 52 da Constituicao Federal, eis que ndo sao privativas de
profissdo regulamentada por lei;

Considerando que o profissional assistente social, para exer-
cer as atividades que |lhes sdo privativas e as de sua compe-
téncia, nos termos previstos pela Lei 8662/93, em qualquer
campo ou drea, esta devidamente habilitado a partir de sua
inscricdo no Conselho Regional de Servigo Social;

Considerando que a presente Resolu¢do esta em conformi-
dade com as normas e principios do Direito Administrativo
e com o interesse publico, os quais exigem que os servigos
prestados pelo assistente social ao usuario sejam efetivados
com absoluta qualidade e competéncia tedérico-metodolé-
gica, ético-politica e técnico-operativa, nos limites de sua
atribuicdo profissional;

Considerando a discussdo e deliberagao do XXXVII Encon-
tro Nacional CFESS/CRESS, realizada nos dias 25 a 28 de
setembro de 2008, em Brasilia/DF, ratificada pelo XXXVIII
Encontro Nacional CFESS/CRESS, realizado nos dias 06 a 09
de setembro de 2009, em Campo Grande/MS;

RESOLVE:

Art. 19 - A realizacdo de terapias ndo constitui atribuicdo e
competéncia do assistente social.

Art. 22 - Para fins dessa Resolugdo consideram-se como te-
rapias individuais, grupais e/ou comunitarias:
a. Intervencao profissional que visa a tratar problemas
somaticos, psiquicos ou psicossomaticos, suas causas
e seus sintomas;
b. Atividades profissionais e/ou clinicas com fins me-



dicinais, curativos, psicolégicos e/ou psicanaliticos que
atuem sobre a psique.

Art. 32 - Fica vedado ao Assistente Social vincular ou asso-

ciar ao titulo de assistente social e/ou ao exercicio profis-

sional as atividades definidas no artigo 22 desta Resolucdo;
Paragrafo primeiro: O Assistente Social, em seu traba-
Iho profissional com individuos, grupos e/ou familias,
inclusive em equipe multidisciplinar ou interdiscipli-
nar, devera ater-se as suas habilidades, competéncias
e atribui¢Bes privativas previstas na Lei 8662/93, que
regulamenta a profissdo de assistente social.
Paragrafo segundo: A presente Resolugdo assegura a
atuagdo profissional com individuos, grupos, familias
e/ou comunidade, fundamentada nas competéncias
e atribuicdes estabelecidas na Lei 8662/93, nos prin-
cipios do Cddigo de Etica do Assistente Social e nos
fundamentos histéricos, tedricos e metodoldgicos do
Servigo Social previstos na Resolugdo CNE/CES/MEC n?
15, de 13 de margo de 2002, garantindo o pluralismo
no exercicio profissional.

Art. 42 - O ndo cumprimento dos termos da presente Reso-
lucdo implicara, conforme o caso, na apuracgdo das respon-
sabilidades disciplinares e/ou éticas, nos termos do Cddigo
de Etica do Assistente Social, regulamentado pela Resolu-
¢do CFESS n2 273/93, de 13 de margo de 1993.

Paragrafo Unico: A apuragdo da responsabilidade discipli-
nar e/ou ética, de que trata o “caput” do presente artigo,
dar-se-a por meio dos procedimentos previstos pelo Cédigo
Processual de Etica, regulamentado pela Resolugdo CFESS
n2 428/2002.

Art. 52 - O Conselho Federal de Servigo Social e os Conse-
lhos Regionais de Servico Social deverdo se incumbir de dar
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plena e total publicidade a presente norma, por todos os
meios disponiveis, de forma que ela seja conhecida pelos
assistentes sociais bem como pelas institui¢Ges, érgados ou
entidades no ambito do Servigo Social;

Art. 62 - Os profissionais que se encontrem na situacdo mencio-
nada nesta Resolugdo, terdo o prazo de 180 (cento e oitenta)
dias, a contar da data de sua publica¢do, para processarem
as modificacBes e adequagbes que se fizerem necessarias
ao seu integral cumprimento, sob pena de aplicacdo das
medidas cabiveis.

Paragrafo Unico: A publicagdo da presente Resolugdo sur-
tird os efeitos legais da NOTIFICACAO, previstos pela alinea
“b” do artigo 22 do Cédigo de Etica do Assistente Social.

Art. 72 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho
Pleno do Conselho Federal de Servigo Social.

Art. 82 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publi-
cacdo, revogando integralmente as disposi¢cGes em contrario.

Brasilia, 25 de margo de 2010.

IVANETE SALETE BOSCHETTI
PRESIDENTE DO CFESS



RESOLUGAO CFESS N° 572
De 25 de maio de 2010

Ementa: Dispde sobre a obrigatoriedade de
registro nos Conselhos Regionais de Servico
Social, dos assistentes sociais que exergam
funges ou atividades de atribuigdo do assis-
tente social, mesmo que contratados sob a
nomenclatura de CARGOS GENERICOS e d4
outras providéncias.

O Conselho Federal de Servigo Social, no uso de suas atribuigdes
legais e regimentais, que lhe sdo conferidas pela Lei 8662/93;

Considerando que a Lei n2 8662, de 07 de junho de 1993, é
inequivoca ao condicionar o EXERCICIO da profissdo do as-
sistente social a obrigatoriedade de registro perante o Con-
selho Regional de Servigo Social, que tenha jurisdigdo sobre
a drea de atuagdo do interessado, nos termos do paragrafo
Unico de seu artigo 29;

Considerando que, independentemente da designagdo do
cargo ou fungdo de contratagdo do profissional, se este
exerce fungdes, atividades ou tarefas de atribuicdo do as-
sistente social, esta obrigado a se inscrever no Conselho Re-
gional da jurisdigdo de sua area de atuagao;

Considerando que tem sido constatado que varios assisten-
tes sociais sdo contratados sob diversas denominagdes e
nomenclaturas de cargos genéricos, sendo que, em varias
situagOes, exercem fungbes e atividades de atribuicao do
assistente social;

Considerando que a denominagdo ou nomenclatura do car-
go ou o fato de ser genérico é irrelevante, posto que com-
pete ao CRESS no ambito de suas atribui¢des legais fisca-
lizar o exercicio da profissao, exigindo que todos aqueles
gue exergam atividades ou fungdes privativas do assistente
social, estejam inscritos em suas hostes;
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Considerando que o Estatuto dos Servidores Publicos Fe-
derais, instituido pela Lei n? 8112, de 11 de dezembro de
1990, prevé em seus artigos 116 e 117 os deveres e proi-
bicGes dos servidores, do que decorre como dever “levar
ao conhecimento da autoridade superior as irregularidades
de que tiver ciéncia em razao do cargo, sendo-lhe proibido
exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com
o exercicio do cargo ou fungéo (....)";

Considerando a necessidade de regulamentar a matéria em
ambito nacional, para orientar a pratica profissional do as-
sistente social, na sua atuagao;

Considerando as normas previstas no Cédigo de Etica do
Assistente Social, regulamentado pela Resolugdo CFESS n?
273/93 de 13 de margo de 1993;

Considerando ser de competéncia exclusiva do CFESS a re-
gulamentagao da presente matéria, conforme previsao do
“caput” e de seu inciso | do artigo 82 da Lei n2 8662/93;

Considerando a aprovagao da presente Resolugdo pelo Conselho
Pleno do CFESS, em reunido realizada em 21 de maio de 2010;

RESOLVE:

Art. 12 - O exercicio da profissdo de assistente social requer
prévio registro nos Conselhos Regionais de Servigo Social, que
tenham jurisdicao sobre a drea de atuagdo do interessado, nos
termos do paragrafo Unico do artigo 12 da Lei n® 8662/93.

Art. 22 - O profissional que exercer fungdes, atividades ou
tarefas de atribui¢cdo do assistente social, nos termos dos ar-
tigos 42 e 52 da Lei n2 8662/93, esta obrigado a se inscrever
no Conselho Regional da jurisdi¢do de sua area de atuacao,
independentemente da designa¢do ou nomenclatura do car-
go genérico, ou fungdo de contratacdo do profissional.



Art. 32 - A designacao profissional de “assistente social” é
privativa dos inscritos nos Conselhos Regionais de Servigo
Social/CRESS, estando obrigado ao registro ou a permanén-
cia deste perante os CRESS, inclusive aqueles que estejam
em desvio de fungdo, mas que tenham cargo, registro ou
contrato sob esta denominagao.

Art. 42 - Os CRESS, ao fiscalizarem os espacgos de trabalho,

deverdo considerar a natureza das atividades exercidas pelo

profissional com formagdo em Servigo Social, ainda que

contratado, admitido, empossado em cargo genérico, com

nomenclatura diversa da designagdo “assistente social”.
Paragrafo primeiro: Na hipdtese de ser constatado o
exercicio de atividades privativas do assistente social,
que podera ser caracterizada, conforme o caso, por
“exercicio ilegal” de profissdo regulamentada, deverao
ser adotadas as providéncias administrativas, necessa-
rias e cabiveis, para regularizagdo da situagao.
Paragrafo segundo: Os procedimentos para aplicagao
de penalidades por exercicio das atividades privativas
do assistente social, sem a inscrigao no Conselho Regio-
nal de Servigo Social competente, serdao regulados em
instrumento proprio.

Art. 52 - O profissional, assistente social, em qualquer espa-
¢o sOcio-ocupacional, deverd atuar com a devida e neces-
saria competéncia técnica, competéncia teérico-metodolo-
gica, autonomia e compromisso ético, independentemente
da denominacgao de seu cargo ou fungdo.

Art. 62 - E prerrogativa do assistente social e de qualquer
trabalhador, independentemente da denominagao de seu
cargo ou fungao, exercer somente as fungdes pertinentes
a0 cargo que ocupa ou que foi investido ou contratado.

Art. 72 - O ndo cumprimento dos termos da presente Resolu-
¢do implicara, conforme o caso, na apuragao das responsabi-
lidades civil, criminal e administrativa, pelos meios cabiveis.
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Art. 82 - O CFESS e os CRESS deverdo se incumbir de dar
plena e total publicidade a presente norma, por todos os
meios disponiveis, de forma que ela seja conhecida pelos
assistentes sociais bem como pelas institui¢des, érgdos ou
entidades que prestam servigos sociais.

Art. 92 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho
Pleno do CFESS.

Art. 10 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publi-
cacgdo, revogando integralmente as disposi¢des em contra-
rio, devendo ser amplamente divulgada perante os Conse-
Ihos Regionais de Servigo Social e Seccionais.

Brasilia, 25 de maio de 2010.

IVANETE SALETE BOSCHETTI
PRESIDENTE DO CFESS



RESOLUGAO CFESS N° 590
De 16 de novembro de 2010.

EMENTA: Regulamenta o procedimento de
aplicagao de multas pelos CRESS, por des-
cumprimento da lei 8662/93 e em especial
por exercicio da profissao de assistente social
sem o registro no CRESS competente.

O Conselho Federal de Servigo Social, no uso de suas atribuigdes
legais e regimentais, que Ihe sdo conferidas pela lei 8662/93;

Considerando que frequentemente sao identificados profis-
sionais que atuam ao longo de anos ou meses irregularmen-
te, sem a devida inscrigdao no Conselho Regional de Servigco
Social de sua area de agao, desrespeitando exigéncia previs-
ta pelo paragrafo Unico do artigo 22 da lei 8662/93;

Considerando que o exercicio de qualquer fungdo ou ati-
vidade de atribuicdo privativa do assistente social, bem
como a utilizagdo da designagdo profissional de “assistente
social”, sem a inscricao no Conselho Regional competente,
pode ser caracterizada como “exercicio ilegal” da profissao
ou de atividade regulamentada, como previsto pelo artigo
47 da lei de Contravengdes Penais;

Considerando as sentengas proferidas por Juizes Federais,
gue entendem ser competéncia dos Conselhos de fiscaliza-
¢do profissional a aplicacdo de multa aos profissionais que
exercem irregularmente a profissdo ou que descumprem
preceitos da lei 8662/93;

Considerando a necessidade de regulamentar a matéria e unificar
os procedimentos em ambito nacional, em conformidade com a
previsdo do artigo 82 “caput” e de seu inciso |, da lei 8662/93;

Considerando que a presente Resolugdo traduz os pressu-
postos do direito administrativo que dizem respeito aos in-
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teresses publicos e coletivos, tendo como objetivo tutelar os
interesses da sociedade, constituida por sujeitos de direito;

Considerando a aprovagdo da presente Resolugao pelo Conselho
Pleno do CFESS, em reunido realizada em 09/09/2010;

RESOLVE:

Art. 12 - O exercicio de qualquer fungao, tarefa, atividade de
atribui¢do privativa do assistente social ou a utilizagdo da
designacao profissional “assistente social”, sem a inscrigcao
no Conselho Regional de Servigo Social competente, carac-
teriza-se como infragdo as exigéncias previstas pelo para-
grafo Unico do artigo 22 e 32 da lei 8662/93.

Paragrafo Unico: A infragdo abrange, inclusive, os bacharéis
em Servico Social que exercem a profissdao sem o registro no
CRESS competente ou, apds ter requerido o cancelamento
de sua inscrigdo.

Art. 22 - Comprovada a pratica da infragdo prevista pelo ar-
tigo 12 “caput” e paragrafo Unico, o infrator ficara sujeito ao
pagamento de multa, sem prejuizo das medidas administra-
tivas, criminais e civeis cabiveis, de acordo com a anuidade
praticada pelo CRESS competente e em conformidade com
a tabela abaixo:

I- Até 6 (seis) meses ............... uma anuidade vigente;
Il- superior a seis meses até um ano................. duas
anuidades vigentes;

Ill- superior a um ano até dois anos................... trés
anuidades vigentes;

IV- superior a dois anos até trés anos.............. quatro
anuidades vigentes;

V- superior a trés anos até cinco anos................ cinco

anuidades vigentes.

Paragrafo Primeiro: Para efeito do calculo da multa,
esta passa a ser contada a partir da data do inicio do



exercicio sem inscricao no CRESS.

Paragrafo Segundo: Provada a participagao ativa ou
conivéncia de empresas, entidades, institui¢des, fir-
mas e outros nas infragdes aos dispositivos do artigo
19 “caput” e paragrafo primeiro, serdo estas, também,
passiveis de multas, na mesma proporg¢ao estabelecida
pelo presente artigo.

Art. 32 - Constituem, também, infracdo a lei 8662/93, den-
tre de outras:
I- Autorizagao ou permissao, tacita ou expressa, de re-
alizagdo de estagio sem supervisdo direta, por pessoa
juridica do direito publico ou privado.
II- Utilizagdo da expressao “Servico Social” por qualquer
pessoa de direito publico e privado que ndo desenvolva
atividades previstas nos artigos 42 e 52 da lei 8662/93;

Paragrafo Unico: Constatada a infragdo prevista neste arti-
go serd aplicada a multa correspondente ao valor de duas
anuidades vigentes e caso haja reincidéncia o valor sera co-
brado em dobro, ou seja quatro anuidades vigentes.

Art. 42 - O cometimento das infragdes, acima especificadas, en-
sejard a remessa de notificagdo ao infrator, comunicando-lhe
sobre a aplicagdo de multa (artigo 16, inciso | da lei 8662/93).

Paragrafo Unico: A notificagdo serd encaminhada ao infrator
através de Empresa de Correio e Telégrafos, sob a modalida-
de Aviso de Recebimento (AR), ou sera entregue por meio da
fiscalizagao do CRESS competente, ou por outro meio que seja
adequado para conhecimento inequivoco de seus termos.

Art. 52 - O infrator terd prazo de 30 (trinta) dias corridos, a
contar do recebimento da notificagdo, para pagamento da
multa e, conforme o caso, regularizacdao da irregularidade
ou apresentagdo de impugnagdo, o que sera objeto de co-
municagao, também, por meio da notificagdo de que trata o
artigo 42 desta Resolugao.
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Art. 62 - O pagamento da multa ndo implica no saneamento
da irregularidade, estando o infrator sujeito a ser notifica-
do, novamente, por ndo cumprimento da exigéncia emana-
da do CRESS, oportunidade que sera caracterizada a reinci-
déncia e aplicada a penalidade de multa.

Art. 72 - O ndo pagamento da multa ensejara a inscri¢ao do
débito na Divida Ativa da Unido e cobranga através de exe-
cutivo fiscal, perante a Justica Federal competente.

Art. 82 - Sendo a Instituigdo notificada por duas vezes con-
secutivas, e deixando de cumprir ou regularizar as exigén-
cias emanadas da Lei 8662/93, sera proposta a competente
acao judicial, para que cumpra a determinagao, sob pena
de impedimento de continuidade de prestagdao dos servigos
respectivos.

Art. 92 - Oferecida a impugnacao, esta sera apreciada pela
Comissdo de Fiscalizagdo do CRESS, que emitird seu pare-
cer, fundamentando seu voto e, submetendo-a, em segui-
da, a decisdo do Conselho Pleno do Regional respectivo.

Art. 10 - Julgada procedente a impugnag¢do e acatado os
motivos e fundamentos arguidos pelo infrator, serd anulada
a multa aplicada e arquivado o procedimento em questao,
comunicando-se ao mesmo da decisdo.

Art. 11 - Julgada improcedente a impugnacao o infrator sera
notificado da decisdo, tendo o prazo de 30 (trinta) dias, a par-
tir do recebimento, para apresentar recurso junto ao CFESS.

Paragrafo Unico: O recurso sera protocolado perante o Con-
selho Regional respectivo e apds, numerada as folhas e or-
ganizado o processo, serd encaminhado ao Conselho Federal
de Servigo Social, para cumprimento de sua fungao recursal.

Art. 12 - Na hipdtese de o infrator ndo oferecer a impugnagao,
apos regularmente notificado, sera certificado nos autos e dado
prosseguimento aos procedimentos previstos nesta Resolugdo.



Art.13 - Caso ndo tenha havido recurso por parte do notifi-
cado, sera certificado pelo CRESS o transito em julgado da
decisdo e proceder-se-a a cobranga da multa, enviando-se o
respectivo boleto com prazo de 30 (trinta) dias para o paga-
mento, sob pena de execucao fiscal do débito, extraindo-se
a competente Certiddo de Divida Ativa.

Paragrafo Unico: Sendo julgado improcedente o Recurso
pelo Conselho Federal, serdo os autos remetidos por este,
ao Conselho Regional de origem que, com relagdo a cobran-
¢a da penalidade, procederd da mesma forma prevista no
“caput” deste artigo.

Art. 14 - O CFESS e os CRESS deverdo se incumbir de dar
plena e total publicidade a presente norma, por todos os
meios disponiveis, de forma que ela seja conhecida pelos
assistentes sociais bem como pelas instituicdes que pres-
tam servigos sociais.

Art. 15 - Esta Resolugdo entra em vigor apds 60 (sessenta

dias) da data de sua publicagdo, revogando integralmente
as disposi¢cdes em contrario.

Brasilia, 16 de novembro de 2010.

IVANETE SALETE BOSCHETTI
PRESIDENTE DO CFESS
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RESOLUCAO CFESS N2 594
De 21 de janeiro de 2011

EMENTA: Altera o Cédigo de Etica do Assis-
tente Social, introduzindo aperfeicoamentos
formais, gramaticais e conceituais em seu tex-
to e garantindo a linguagem de género.

A Presidente do Conselho Federal de Servigo Social, no uso
de suas atribuicOes legais e regimentais;

Considerando a necessidade de alterar o Cédigo de Etica do
Assistente Social, em vigor, regulamentado pela Resolugdo
CFESS n2 273, de 13 de margo de 1993, com as alteragdes
introduzidas pelas Resolugdes CFESS n? 290, de 6 de feve-
reiro de 1994; n? 293, de 4 de maio de 1994 e n2 333, de 14
de dezembro de 1996;

Considerando a necessidade de aperfeicoamentos juridicos
formais, bem como corregdes sobre orientagao sexual e
identidade de género, no texto do Cédigo de Etica do Assis-
tente Social, conforme alteragdes apresentadas pela Comis-
sdo Nacional de Etica e Direitos Humanos do CFESS;

Considerando a aprovagao no 392 Encontro Nacional CFESS
CRESS, realizado nos dias 9 a 12 de setembro de 2010, que
deliberou pelas alteragdes consignadas nesta Resolugao;

Considerando, ademais, a necessidade de garantir a lingua-
gem de género, incluindo nos textos do Cédigo de Etica a
meng¢do de “ambos os géneros”, conforme procedimento
gue vem sendo adotado em todos os textos e publicagdes
do CFESS, de forma a contribuir com uma atitude de des-
construgdo do machismo na linguagem gramatical;

Considerando, ainda, a supremacia da categoria dos assistentes
sociais representada nacionalmente por mais de 95% de mulheres;

Considerando a aprovagao das alteragoes pelo Conselho Ple-
no do CFESS, reunido nos dias 4 a 7 de novembro de 2010;



RESOLVE:

Art. 12 - Numerar em ordem sequencial, em algarismos ro-
manos, os principios contidos no Cédigo de Etica do Assis-
tente Social, instituido pela Resolugao CFESS n? 273, de 13
de marg¢o de 1993, publicada no Didrio Oficial da Unido n?
60, de 30 de margo de 1993, Secao 1, paginas 4004 a 4007.

Art. 22 - Adotar as corregdes gramaticais e ortograficas no
Cédigo de Etica do Assistente Social de modo a aperfeicoa-lo
e adequa-lo as novas regras da lingua portuguesa.

Art. 32 - Substituir a designagdo “opgdo sexual” por “orien-
tacdo sexual” e no principio Xl substituir género por “iden-
tidade de género”.

Art. 42 - Introduzir em todo o texto do Cédigo de Etica do
Assistente Social, de que trata a Resolugdo CFESS n2 273/93,
a linguagem de género, adotando forma feminina e mascu-
lina: “o/a; os/as; trabalhadores/as, etc.”.

Art. 592 - A presente Resolugdo entra em vigor na data da sua
publicacdo e suas alteragGes deverdao ser incorporadas ao
texto da Resolugdo CFESS n? 273, de 13 de margo de 1993,
com a seguinte mengdo: “Resolugdo atualizada com as alte-
ragdes introduzidas pelas Resolugdes CFESS: n2 290, de 06 de
fevereiro de 1994; n2 293, de 04 de maio de 1994; n2 333, de
14 de dezembro de 1996; n2 594, de 21 de janeiro de 2011.”

Brasilia, 21 de janeiro de 2011.

IVANETE SALETE BOSCHETTI
PRESIDENTE DO CFESS
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RESOLUGAO CFESS N2 660
De 13 de outubro de 2013

Dispoe sobre as normas que regulam o Cédi-
go Processual de Etica, incluindo alteragdes
que foram apresentadas pelo CFESS e pelos
CRESS, revogando integralmente a Resolu-
¢ao CFESS n2 428 de 14 de maio de 2002.

O Conselho Federal de Servigo Social - CFESS, no uso de suas
atribuicGes legais e regimentais, em cumprimento a delibe-
racdo 13 do eixo ética e direitos humanos do 402 Encontro
Nacional CFESS/CRESS realizado no periodo de 8 a 11 de se-
tembro de 2011, em Brasilia, “sistematizar as sugestdes de
reformulacdo do Cédigo Processual de Etica enviadas pelos
CRESS, elaborar Parecer Juridico e minuta do Cédigo Proces-
sual de Etica e enviar aos CRESS para conhecimento com pos-
terior aprovacao pelo Conselho Pleno do CFESS até 2012”;

Considerando a aprovagao, em 13 de outubro de 2013, pelo
Conselho Pleno do CFESS; do Parecer Juridico 22/2012 de lavra
da Assessora Juridica do CFESS, Sylvia Helena Terra, concluido
em janeiro de 2013, com a participagdo e contribuigao da Co-
miss3o de Etica e Direitos Humanos do CFESS (CEDH/CFESS);

Considerando o encaminhamento de cépia do Parecer Juri-
dico n2 22/2012 aos Conselhos Regionais de Servigco Social/
CRESS e, posteriormente, da Minuta da Resolugdo do Codi-
go Processual de Etica, em cumprimento a deliberagdo do
402 Encontro Nacional CFESS/CRESS;

Considerando ser de competéncia do CFESS regulamentar os
tramites processuais, atos e ritos que devem ser observa-
dos pelos CRESS no curso do processo disciplinar-ético, bem
como pelo CFESS, quando suscitado como instancia recursal;

Considerando que todos os atos processuais, para sua va-
lidade, devem ser revestidos de formalidades e rigor, para
gue surtam seus efeitos juridicos;



Considerando a necessidade de ampliar o direito de defesa
por todos os meios e recursos que lhe sdo essenciais; o prin-
cipio do contraditério e regular a intervengao das partes,
das Comissdes dos CRESS e do CFESS, fixando-lhes a respec-
tiva posicao processual;

Considerando a necessidade de dotar o CFESS e os CRESS
de instrumentos eficazes que possibilitem a aplicagdo das
normas materiais, consubstanciadas pelo Cdédigo de Etica
Profissional do/a Assistente Social;

Considerando que a revisdo do Cédigo Processual de Eti-
ca objetiva aperfeigoar as normas processuais ali inscritas,
com o intuito de alcangar um instrumento que disponha de
mecanismos democraticos e adequados a tutela de direitos;

Considerando que o amplo debate ja foi realizado e amadu-
recido no dmbito do Conjunto CFESS/CRESS, inclusive com a
contribui¢do do Férum das Comissdes Permanentes de Eti-
ca da Regido Sudeste;

Considerando, finalmente, que tal instrumento processual
possibilitard aos Conselhos Regionais e ao Conselho Federal
de Servigo Social perquirir a finalidade publica e social, da
qual justifica sua existéncia;

RESOLVE:

Art. 12 - Instituir o Cédigo Processual de Etica, disponivel no
enderego eletrénico www.cfess.org.br.

Art. 22 - Revogar integralmente a Resolugdo CFESS n2 428/2002,
de 14 de maio de 2002, publicada no DOU n2 98, de 23 de maio
de 2002, Se¢do 1, paginas 89 a 91, e demais disposi¢des em con-
trario.

Art. 32 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.
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SAMYA RODRIGUES RAMOS
PRESIDENTE DO CFESS

CODIGO PROCESSUAL DE ETICA

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 - O Conselho Regional de Servico Social - CRESS a
partir de dendncia, representagdo ou queixa de assistente
social, usuario/a, entidade ou qualquer interessado/a ou
de oficio, por deliberagao de membro do préprio Conselho
Regional, devera avaliar se esta se enquadra nos critérios
definidos pelo Cédigo de Etica Profissional.

Art. 22 - A denuncia, representagdo ou queixa de iniciativa
de qualquer interessado/a ou ex-oficio, devera ser apresen-
tada mediante documento escrito e assinado pelo/a denun-
ciante, contendo:
a- nome e qualificacdo do/a denunciante;
b- nome e qualificagdo do/a denunciado/a;
c- descrigdo circunstanciada do fato, incluindo local,
data ou periodo e nome de pessoas, profissionais e
instituicdes envolvidas;
d- prova documental que possa servir a apuragdo do
fato e sua autoria e,
e- indicagdo dos meios de prova de que pretende se
valer para provar o alegado.

Art. 32 - A avaliagdo a que se refere o artigo 12 deverd ser
feita por uma Comissdo Permanente de Etica, instituida pelo
Conselho Pleno do CRESS, por meio de Resolugdo, composta,
no minimo, por trés Assistentes Sociais, devendo recair a sua
Presidéncia, necessariamente sobre um/a conselheiro/a.
§ 12 - Verificando a Comissdo Permanente de Etica que
a denuncia, representagdo ou queixa ndo preenche os

“un

elementos exigidos pelas alineas “a” a “e” do artigo



29, determinard que o/a interessado/a a emende ou a \\x:“
complete no prazo de 10 (dez) dias, sob pena de arqui- <
vamento, a critério exclusivo desta Comissdo. /// '
§ 22 - A falta dos elementos descritos nas letras “d” e D
“.n . 0 x4 s . AN

e” do artigo 22 nao é impeditiva ao recebimento de =

]

dendncia, representagdo ou queixa.

§ 32 - Apds protocolo da denuncia, representagdo ou
gueixa as partes serdo cientificadas formalmente sobre
o recebimento da mesma, informando ndmero do pron-
tudrio e disponibilizando o Cédigo Processual de Etica.

Art. 42 - Recebida a denuncia, representagdo ou queixa no ambito

do CRESS, o setor de inscri¢do serd, imediatamente, comunicado.
§ 12 - Na hipdtese do/a denunciado/a solicitar can-
celamento de inscrigdo na fase pré-processual o seu
pedido ficara suspenso por 45 (quarenta e cinco) dias,
periodo em que todas as providéncias serdo efetivadas
para que o Conselho Pleno delibere acerca do arquiva-
mento liminar da denuncia ou instauragdo de processo
disciplinar ético.
§ 22 - Caso o Conselho Pleno delibere pelo arquiva-
mento liminar da denuncia, o pedido de cancelamento
serd imediatamente deferido.
§ 32 - Se o Conselho Pleno deliberar pela instauragdo
de processo disciplinar ético, o pedido de cancelamen-
to da inscrigdo sera indeferido.

Art. 592 - Recebida a denuncia, representacéo ou queixa, o/a
Presidente do Conselho Regional de Servigo Social a reme-
terd & Comissdo Permanente de Etica para, se necessario e
a critério da Comiss3o, solicitar ao/a denunciante e/ou ao/a
denunciado/a, os esclarecimentos que julgar necessérios a
fim de colher elementos para qualificar o Parecer da Comis-
sdo Permanente de Etica.
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Art. 62 - Com base nos elementos colhidos, a Comissao Per-
manente de Etica podera:
a- sugerir a exclusdo liminar da denuncia, por meio de
parecer escrito, uma vez que os fatos descritos ndo se
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enquadram no Cédigo de Etica Profissional do/a Assis-
tente Social, opinando pelo seu arquivamento;

b- opinar pela instauragdo de Processo Disciplinar
Etico, através de Parecer fundamentado.

§ 12 - O Parecer da Comissdo Permanente de Etica
contera a sintese dos fatos, fundamentando o arqui-
vamento e, no caso de instaura¢do de processo, a in-
dicagdo do fato e da norma, em tese, infringida pelo/a
assistente social e o enquadramento do artigo do Cé-
digo de Etica Profissional.

§ 22 - O Parecer da Comissdo Permanente de Etica de-
verd ser elaborado e apresentado ao/a Presidente do
CRESS, no prazo de até 120 (cento e vinte) dias, a con-
tar do recebimento formal da denuncia, representa-
¢do ou queixa, podendo ser prorrogado, no maximo,
por mais 120 (cento e vinte) dias.

Art. 72 - O Parecer da Comissdo Permanente de Etica serd
sempre submetido a apreciagao e deliberagdo na primeira
reunido do Conselho Pleno que se realizar, imediatamen-
te, apds o recebimento do referido documento, podendo
os/as Conselheiros/as solicitar esclarecimentos a Comissdo
Permanente de Etica sobre aspectos relativos ao processo.
§ 12 - O Parecer da Comissdo Permanente de Etica,
podera ser acatado ou rejeitado pelo Conselho Pleno
do CRESS.
§ 22 - No caso de ndo acatamento do Parecer da
Comissdo Permanente de Etica, seja em razdo da in-
corregao do enquadramento; da discordancia com a
instauragcdo de processo ou arquivamento da denun-
cia e outros, cabera ao Conselho Pleno fundamentar
sua decisdo, na propria ata ou mediante a designagao
de um/a Conselheiro/a relator/a que redigira a fun-
damentagcdo, demonstrando nitidamente as razdes
pelas quais o colegiado ndo acompanhou o Parecer
apresentado pela Comissdo Permanente de Etica, e
dando conhecimento aos/as integrantes da Comissdo.



Art. 82 - No caso de o Parecer de arquivamento da denun-
cia, elaborado pela Comissdo Permanente de Etica ser ra-
tificado pelo Conselho Pleno, sera dada ciéncia as partes
interessadas, que poderdo recorrer da decisdao ao Conselho
Federal de Servigo Social, no prazo de 15 (quinze) dias, a
partir da comunicagao da decisdo.

CAPITULO Il
DA COMPETENCIA

Art. 92 - A competéncia para apreciar, apurar e julgar infra-
¢Oes éticas em primeira instancia é do Conselho Regional
de Servico Social onde o/a profissional estiver inscrito/a, ao
tempo do fato punivel ou de sua ocorréncia.

Art. 10 - O CRESS que receber denuncia, representagdo ou
gueixa de natureza disciplinar ética, contra ou envolvendo
integrantes de sua Diretoria ou da Seccional, do Conselho
Fiscal, da Comissdo de Orientagao e Fiscalizagao, da Comis-
sdo Permanente de Etica ou de qualquer outra Comiss3o,
bem como funciondrios/as assistentes sociais ou assesso-
res/assessoras assistentes sociais, deverd declarar-se im-
pedido, através de despacho, devidamente fundamentado,
remetendo todo o expediente ao CFESS.

Paragrafo Unico: O CFESS, por sua vez, determinara o desa-
foramento da denuncia, designando outro CRESS, que goze
de isen¢do, para a pratica de todos os atos processuais até
o julgamento final de primeira instancia, garantindo-se, as-
sim, a fungdo do CFESS, como instancia recursal.

Art. 11 - Fica vedado ao CFESS funcionar como instancia re-
cursal em situagdo que envolva como denunciado/a inte-
grante de seu Conselho Pleno.

Paragrafo Unico: Nesta hipStese, o/a integrante do CFESS
sera processado/a em primeira instancia pelo CRESS onde
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tiver sua inscrigdo, cabendo recurso a outro CRESS, que sera
designado pelo Conselho Regional onde ocorreu o processo
em primeira instancia a época, para funcionar, excepcional-
mente, como instancia recursal.

Art. 12 - As despesas com custos, deslocamentos (partes,
testemunhas, comissdo) e encaminhamento de cdpias as
partes mediante AR/MP (Aviso de Recebimento/M3os Pro-
prias) e outras despesas decorrentes do desaforamento do
Processo Disciplinar Etico serdo arcadas pelo Conselho Re-
gional de origem, ou seja, aquele onde foi apresentada a
denuncia e que seria competente para a tramitagao e julga-
mento do processo.

CAPITULO Il
DO PROCESSO DISCIPLINAR E DOS ATOS PROCESSUAIS

Art. 13 - Apds a determinagao do Conselho Pleno do Regio-
nal de instauracdo de Processo Disciplinar Etico, sera expe-
dida Portaria, contendo a deliberagdo de tal ato e a compo-
sicdo de uma Comissdo de Instrugdo.

Paragrafo Unico: A Comissdo de Instrugao devera se utilizar
de todos os mecanismos previstos neste Cédigo e nos de-
mais instrumentos legais, para apurar de forma competen-
te, diligente e responsavel os fatos denunciados, adotando
procedimento democratico e tratamento de igualdade en-
tre as partes no curso da instrugdo processual.

Art. 14 - O Processo Disciplinar Etico serd remetido ao se-
tor administrativo competente para ser autuado, registra-
do em controle interno, numerado e rubricadas as folhas,
atribuindo-se a cada processo um numero de ordem que o
caracterizara.

Paragrafo Unico: O processo tera forma de autos judiciais,
com pegas anexadas por termo e, os despachos, pareceres e



decisdes serdo anexados em ordem cronoldgica e numérica.

Art. 15 - Os prazos serdo contados a partir da juntada aos
autos, da comprovagao do recebimento das convocagoes;
intimagdes; notificagdes; citagdes; comunicagdes; publica-
¢do do edital; ciéncia ou conhecimento por vista dos autos
e/ou comparecimento ao CRESS ou no julgamento, excluin-
do-se da contagem o dia do comego e incluindo-se o dia do
vencimento.

§ 19 - Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro

dia util, se o vencimento cair em dia em que nao hou-

ver expediente ou este for encerrado antes do horario

normal.

§ 29 - Os prazos sao continuos, ndo se interrompendo

nos finais de semana, nem nos feriados.

Art. 16 - A Comissdo de Instrugao, prevista no artigo 13, é de
carater tempordrio e sera composta por 2 (dois) assistentes
sociais de base, em pleno gozo de seus direitos.
§ 12 - Em casos excepcionais os atos relativos a ins-
trugdo processual poderdo ser realizados somente na
presenca de um/a assistente social, componente da
Comissao de Instrugdo, mediante justificativa escrita,
a ser anexada aos autos.
§ 22 - E vedada a participacdo de integrantes do Conse-
Iho Regional e Federal de Servigo Social ou representan-
tes de Seccionais dos CRESS, bem como Agentes Fiscais
na composi¢cdo a que se refere o “caput” deste artigo.

Art. 17 - O processo sera instaurado, instruido e julgado em
carater sigiloso, sendo permitida vista dos autos apenas as
partes e aos seus procuradores/suas procuradoras, forne-
cendo-se cépia das pegas requeridas.
§ 19 - O dever de segredo estende-se a Comissdo Per-
manente de Etica, as Comissdes de Instrugdo, aos/as
Conselheiros/as, como também aos/as funciondrios/
as do Conselho e assessoria juridica que dele tomarem
conhecimento em razdo de oficio.
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§ 22 - Somente serd fornecida cépia do parecer da Co-
missdo de Instrugdo, apds o julgamento do processo
em primeira instancia.

Art. 18 - Todos os atos processuais devem, em regra, ser
praticado na sede do CRESS ou Seccionais e, quando por ne-
cessidade ocorrerem em outro local, deverdo ser praticados
na presenca de, pelo menos, um/a integrante da Comissdo
de Instrugdo.

Paragrafo Unico: Aplica-se a regra prevista no caput deste
artigo aos atos que forem praticados pela Comissao Perma-
nente de Etica, descritos no Art. 52 da presente norma.

SECAO |
DA INSTRUCAO DO PROCESSO

Art. 19 - Determinada a instauragdo do processo e cum-
pridos os requisitos estabelecidos pelos artigos 13 e 14, o
processo sera remetido a Comissao de Instrugdo, que de-
terminara a citagdo do/a denunciado/a, por meio de car-
ta com Aviso de Recebimento (AR), preferencialmente, na
modalidade Aviso de Recebimento/M3&os Proprias (AR/MP),
para que oferega, no prazo de 15 (quinze) dias, defesa por
escrito, na qual devera expor nitidamente suas razdes e in-
dicar provas que pretende produzir.
§ 12 - A citagdo do/a denunciado/a devera ser instruida
com copia da denuncia, parecer da Comissdao Perma-
nente de Etica, Portaria da autoridade que determinou
a abertura do processo e composicdo da Comissdo de
Instrucdo e sera efetuada através de entrega pessoal de
contra recibo, ou de remessa postal com AR, preferencial-
mente na modalidade AR/MP considerando-se efetivada
a partir da juntada aos autos do contra recibo do AR.
§ 22 - Na hipdtese em que o/a denunciado/a ou seu/
sua procurador/a constituido/a tenha vista dos autos,
no setor administrativo do Conselho Regional, este/



esta deverd declarar, por escrito, que obteve vista e, \\>x1

sera considerado/a citado/a, passando a fluir o prazo <
para a defesa a partir desta data. / / '

§ 32 - N3o sendo encontrado o/a denunciado/a, sera N
o/a mesmo/a citado/a por Edital, publicado uma Unica §

]

vez no Diario Oficial do Estado e em jornal de grande
circulagdo do Estado e afixado na sede do Conselho Re-
gional onde estiver inscrito/a e na Seccional da jurisdi-
¢do de seu domicilio, para apresentar defesa escrita no
prazo de 30 (trinta) dias a partir da publicagdo.

§ 42 - Quando as publicagdes no Diario Oficial e jornal
de grande circulagdao ocorrerem em datas diferentes,
considerar-se-a a Ultima data, para efeito da contagem
do prazo, a que se refere o Paragrafo 32 deste artigo.

Art. 20 - Sera considerado revel o/a denunciado/a que:
a- se opuser ao recebimento da citagdo;
b- citado/a pessoalmente ou por edital, ndo apresen-
tar defesa.

§ 12 - O/A Presidente do Conselho Regional, por meio
do Conselho Pleno, em sessdo a ser realizada imedia-
tamente apds a declaragao de revelia, nomeara para
a defesa do/a denunciado/a revel, um/a defensor/a
dativo/a, que devera recair na pessoa de um/a advo-
gado/a regularmente inscrito/a na Ordem dos Advoga-
dos do Brasil (OAB) ou, de um/a assistente social inscri-
to/a no Conselho Regional que ndo seja Conselheiro/a
do Regional ou Federal, ou integrante de Seccional.

§ 29 - As despesas com a contrata¢do do/a defensor/a
dativo/a, quando nomeado/a um/a advogado/a, se
ocorrerem, serdao arcadas pelo CRESS, mediante os
procedimentos legais cabiveis (Lei 8.666/1993), e con-
trato escrito ou convénios firmados com instituicdes
que agregam advogados/as.

§ 32 O/A defensor/a dativo/a deverd se utilizar de to-
dos os meios de defesa previstos neste Coddigo Proces-
sual de Etica até a Ultima instancia recursal.
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Art. 21 - Apo6s a apresentacdo de defesa, a Comissao de Ins-
trucdo designard data para tomar o depoimento do/a de-
nunciante e denunciado/a, que deverdo ser intimados/as
pelos mesmos procedimentos previstos pelo art. 19, com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias, devendo constar da
intimagdo que as partes deverdo indicar provas que preten-
dem produzir, inclusive testemunhal, até a oportunidade da
tomada dos depoimentos respectivos.
§ 12 - Caso ndo haja duvidas quanto a matéria de pro-
va, nas hipdteses de se tratar de fatos ja comprovados
por documentos ou quando ocorrer a confissdo do/a
denunciado/a, podera a Comissdo de Instrucdo dispen-
sar/indeferir a oitiva das testemunhas, determinando
o encerramento da instrugdo processual.
§ 22 - Independem de prova os fatos afirmados por
uma parte e confessados pela parte contraria.
§ 32 - O indeferimento da prova requerida pelas par-
tes deve ser precedido de Parecer Juridico escrito, a
ser elaborado pela assessoria juridica do CRESS, ane-
xado aos autos, para ser apreciado pela Comissdo de
Instrugdo, fundamentando sua decisdo/despacho em
relagdo ao indeferimento de prova.

Art. 22 - Na mesma data que forem tomados os depoimen-
tos das partes, a Comissdao de Instrucdo determinard que
apresentem provas e rol de testemunhas no prazo de 15
(quinze) dias, caso ainda ndo tenham feito, lavrando-se a
presente decisdo no termo de audiéncia.
§ 12 - Na hipotese de nao localizagdo das partes ou das
testemunhas, indicadas pela Comissdo de Instrugao,
esta devera se utilizar de todos os mecanismos possi-
veis para sua localizagdo.
§ 22 - A ordem processual para oitiva das partes deve
garantir o pleno direito de defesa.
§ 32 - Quvir-se-a primeiro o/a denunciante para, em se-
guida, ser tomado o depoimento do/a denunciado/a.
§ 49 - As partes e advogados/as constituidos/as, se
houver, serdo cientificados para, se quiserem, acom-
panhar o depoimento da outra parte.



Art. 23 - Deferida a prova testemunhal apresentada serd de-
signada data para oitiva das testemunhas, notificando-se as
arroladas pelas partes que ndo poderdo exceder a trés para
cada uma.
§ 12- Ndo podem depor como testemunhas as pessoas
incapazes, impedidas ou suspeitas assim consideradas
pelo Cédigo de Processo Civil.
§ 22 - As testemunhas deverdo ser intimadas com 10
(dez) dias de antecedéncia a data da audiéncia.

Art. 24 - Todos os depoimentos serdo prestados frente a
Comissdo de Instrugdo, cabendo a um de seus/suas inte-
grantes ou a assessoria juridica do Conselho Regional con-
signar as respostas que serdo imediatamente registradas no
termo de depoimento.
§ 12 - Ouvir-se-30 as testemunhas do/a denunciante e,
em seguida, as testemunhas do/a denunciado/a, sem-
pre em separado, reduzindo-se a termo os depoimen-
tos prestados.
§ 22 - As perguntas formuladas pelas partes deverdo
ser dirigidas a Comissdo de Instru¢do ou a Assessoria
Juridica do CRESS, que por sua vez as reformulard para
as testemunhas.
§ 32-Serdo recusadas as perguntas impertinentes, que
nao tiverem estrita relagdo com o processo ou importa-
rem em repeti¢ao de outra ja respondida, consignando-
-se, no termo proprio, aquelas que forem indeferidas.
§ 42 - A Comissdo de Instrugdo ndao admitird que as
testemunhas manifestem juizo de valor sobre os fatos
ou emitam opinides pessoais ou técnicas, devendo res-
tringir-se ao esclarecimento dos fatos, objeto da de-
nancia.
§ 52 - Terminados os depoimentos, os mesmos serdo
lidos e assinados pelos/pelas depoentes e pelos/as in-
tegrantes da Comissdo presentes.

Art. 25 - Por dever legal de ordem publica, devera a Comis-
sao de Instrugdo prosseguir na apuragdo e na pratica dos atos
processuais previstos, ndo cabendo em qualquer hipdtese:
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| - encerramento da instrugdo processual por noticia
de composi¢do ou acordo entre as partes na fase pro-
cessual;

Il - acatamento de pedido de arquivamento do proces-
so, em face de pedido de desisténcia da dentncia ou
da agdo ética.

Art. 26 - Compete a Comissdo de Instrugdo a utilizagdo de
todos os meios legais disponiveis a elucidagdo dos fatos,
podendo determinar de oficio, em qualquer fase processu-
al, diligéncias; oitiva de testemunhas; acareagdo; juntada
de documentos e outros que possam servir de subsidios ao
convencimento da instancia julgadora.
§ 12 - A Comissao de Instrugao, quando julgar necessa-
rio, podera indicar para serem ouvidas outras testemu-
nhas, além daquelas arroladas pelas partes.
§ 22 - A acareagao sera admitida entre denunciantes,
denunciados/as e testemunhas, a critério exclusivo da
Comissao de Instrugdo, sempre que suas declaragGes
divergirem ou forem conflitantes, sobre os fatos ou cir-
cunstancias relevantes a apuragao.
§ 32 - Sempre que uma das partes requerer a juntada
de documentos a outra parte sera cientificada para, se
quiser, manifestar-se, no prazo de 5 (cinco) dias, con-
tados da data de sua intimagao.

Art. 27 - Se o/a denunciante ou a testemunha convocado/a
pela Comissao de Instrugdo, for assistente social e deixar de
comparecer ao depoimento designado, apds regularmente
cientificado/a, sem motivo justo, ficard sujeito/a a apuragdo
do fato, que podera se caracterizar como falta disciplinar, pre-
vista pelo Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social.

Art. 28 - Nao havendo outras provas a serem produzidas,
a Comissdo declarard encerrada a instrugao processual, as-
segurando-se as partes o prazo comum de 15 (quinze) dias
para apresentagao de razdes finais.



Paragrafo Unico: Apés o encerramento da instrugdo proces-
sual é vedada as partes, a juntada de qualquer documento.

Art. 29 - A Comissdo de Instrugdo poderd, em se tratando
de apresentagdo de documento novo, que considere im-
portante para esclarecimento dos fatos, reabrir a instrugao
processual, conforme autorizado pelo artigo 30 deste Codi-
go, dando vista a parte contrdaria para se manifestar acerca
da documentagdo juntada; intimando as partes a aditarem
suas razdes finais; apresentando complementagdo do Pa-
recer Conclusivo, caso estas duas Ultimas providéncias ja
tenham se efetivado.

Art. 30 - A Comissdo de Instrugao podera, também, deter-
minar a reabertura da Instru¢ao Processual antes da elabo-
racdo do parecer final, quando novos elementos venham a
ser de seu conhecimento.

Paragrafo Unico: Nesta hipStese, apds a producdo da prova
gue tenha suscitado a reabertura da Instrugdao, a Comissao
concedera as partes o prazo de 15 (quinze) dias para com-
plementarem suas razdes finais.

Art. 31 - Findo o prazo para a apresentacao das razoes fi-
nais, a Comissdo de Instrucdo elaborara parecer conclusivo,
mediante justificativa.

Paragrafo Unico: O parecer conclusivo devera conter:

I - Uma parte expositiva, compreendendo a descrigao
dos fatos, a capitulagdo que foi dada pela Comissdo
Permanente de Etica, a sintese de todos os atos pro-
cessuais praticados na Instrugdo;

Il - Uma parte conclusiva, compreendendo a aprecia-
¢do do conjunto dos fatos e provas, bem como a inter-
pretagao, assinalando se houve transgressao ao Cédigo
de Etica Profissional do/a Assistente Social, expondo
quais os artigos infringidos e a sugestdo da penalidade
a ser aplicada no caso de procedéncia da denuncia.
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Art. 32 - A Comissdo de Instrugdo terd o prazo total de 12
(doze) meses, prorrogdavel por mais 3 (trés), a contar do re-
cebimento formal do processo instaurado, para finalizagdo
de seu Parecer Conclusivo e comunicagdo ao/a Presidente
do CRESS.

Art. 33 - Concluido o Parecer, a Comissado de Instrugdo co-
municara ao/a Presidente do Conselho Regional, que mar-
card a data do julgamento, cientificando as partes com an-
tecedéncia minima de 10 (dez) dias.

CAPITULO IV
DO JULGAMENTO DOS PROCESSOS

Art. 34 - O julgamento devera ser realizado pelo Conselho
Pleno do CRESS, no prazo de até 60 (sessenta) dias apds o
recebimento do Parecer da Comissao de Instrugao.
§ 12 - O julgamento terd carater sigiloso e o Conselho
Pleno sé podera deliberar com a presenga minima de 6
(seis) conselheiros/as e maxima de 9 (nove) e decidira
por maioria dos votos dos/as presentes.
§ 22 - As partes poderdo ser representadas por advo-
gado/a, por meio de instrumento de mandato especi-
fico, sendo, porém, imprescindivel a presenga de de-
fensor/a dativo/a, quando o/a denunciado/a for revel.

Art. 35 - Abrindo a sessdo do julgamento o/a Presidente do
CRESS convidara as partes e seus procuradores/procura-
doras para ocuparem seus lugares e anunciard seu inicio,
informando o nimero do processo a ser julgado e o nome
das partes e, em seguida, passara a leitura da denuncia e
do parecer da Comissdo Permanente de Etica, designando,
preferencialmente, a Assessoria Juridica do CRESS ou um/a
dos/as Conselheiros/as presentes para elaboracdo da ata
da sessao de julgamento.

Art. 36 - Ap0s, sera dada, imediatamente, a palavra a qual-



quer integrante da Comissdo de Instrugao, que devera se
fazer presente na sessdao do Conselho Pleno convocado, es-
pecialmente, para julgamento do processo, que procederd
a apresentacdo e leitura de seu Parecer Conclusivo.

Art. 37 - Em seguida, as partes e/ou seus/suas procurado-
res/procuradoras, constituidos/as poderdo fazer suas sus-
tentagdes orais, pronunciando-se pela ordem: denunciante
e denunciado/a, sendo facultado a cada um/a o tempo de 15
(quinze) minutos, prorrogdvel a critério do Conselho Pleno.

Art. 38 - O/A Conselheiro/a Presidente dara a palavra aos/
as Conselheiros/as, para solicitarem esclarecimentos ao/a
integrante da Comissdo de Instrugdo, presente ao ato e,
para discutirem pontos relativos ao processo.

Art. 39 - As partes ou seus/suas procuradores/procuradoras,
se assim solicitarem, terdo o direito a réplica por mais 15
(quinze) minutos, prorrogaveis a critério do Conselho Pleno.

Paragrafo Unico: Esgotadas as duvidas e os esclarecimen-
tos, a Comissao de Instrugdo devera se ausentar do julga-
mento do processo disciplinar ético.

Art. 40 - Encerrada a fase de discussdo e esclarecimentos,
o/a Presidente passara a tomar os votos dos/as Conselhei-
ros/as, que poderdo fundamenta-lo.

Paragrafo Unico: As partes e/ou seus procuradores/procura-
doras constituidos/as permanecer&o no recinto do julgamen-
to no momento dos/as Conselheiros proferirem seus votos.

Art. 41 - A tomada de votos obedecera as seguintes etapas:
a- Verificagdao de necessidade de conversdo do julga-
mento em diligéncia;

b -Avaliagdo de preliminar, suscitada nas razdes finais
ou no julgamento;
c- Procedéncia ou improcedéncia da agdo; e

v,

I
Normativas que Orientam o Exercicio Profissional da e do Assistente Social \\\/
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d- Aplicagdo de penalidade.

§ 12 - Decidindo o Conselho Pleno pela necessidade
de diligéncia, o julgamento sera suspenso, lavrando-
-se em ata de julgamento e encaminhando-se os au-
tos a Comissao de Instrugdo que atuou no feito, para
o cumprimento da medida solicitada pelo Conselho
Pleno, com suas fundamentagdes, no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias e, cumprida esta, a Comissdo de
Instrugao aditara seu Parecer, remetendo-o, em segui-
da, a Presidéncia do CRESS, para reinclusdo em pauta
do Conselho Pleno, a ser marcado no prazo de até 30
(trinta) dias, renovando-se as intimagdes.

§ 22 - Deliberando pelo acolhimento de preliminar de
nulidade, o Conselho Pleno lavrard em ata do julga-
mento, determinando a renovagdo dos atos pratica-
dos, a partir do ultimo vdlido.

§ 32 - Havendo decisao, ainda que por maioria, sobre
a procedéncia do feito, passar-se-a a votagao da pena
a ser aplicada.

§ 42 - Ao/A Conselheiro/a vencido/a, que entender
improcedente o feito, é vedado manifestar-se sobre
penalidade.

§ 52 - O/A Presidente, nesta fase, perguntara aos/as
Conselheiros/as se existe outra penalidade a ser pro-
posta, diversa daquela sugerida pela Comissdo de Ins-
trugao.

§ 62 - Havendo manifestacdo de outra penalidade, o/a
Presidente colocard em votagdo, apresentando primei-
ramente a penalidade proposta pela Comissao e apos,
a do/a Conselheiro/a.

§ 72 - O/A Presidente sé votara em caso de empate.

Art. 42 - Proclamado o resultado, a decisdo do Conselho Ple-
no receberd a forma de Resolugdo, a ser lavrada pelo/a Presi-
dente do Conselho Regional imediatamente apds a audiéncia,
com as razoes do Parecer transformadas em fundamentagao.



Art. 43 - Se o Parecer da Comissdo de Instrugdo tiver sido
vencido, quanto a procedéncia do feito e/ou quanto a pe-
nalidade, serd designado/a um/a Conselheiro/a para redigir
a fundamentacgdo da decisdo ou esta podera ser registrada
na ata do julgamento.

Art. 44 - Estando as partes presentes ao julgamento consi-
derar-se-30 intimados/as da decisdo, dando-se-lhes ciéncia
do inicio da contagem do prazo de recurso.

Art. 45 - Todos os atos realizados durante o julgamento de-
verdo constar de Ata do julgamento.

Art. 46 - Ausentes as partes do julgamento, serdo as mes-
mas intimadas, por correspondéncia postal com AR, do in-
teiro teor da decisdo, bem como do prazo para interposi¢do
de recurso ao Conselho Federal de Servigo Social.
§ 12 - A intimagdo do/a denunciado/a revel serd efe-
tivada mediante publicagdo de Edital, nos termos que
dispOe o paragrafo 32 do artigo 19 deste Cdodigo.
§ 22 - A publicagdo do Edital deverd ser efetivada de
forma genérica, fazendo o chamamento do/a assisten-
te social (denunciado/a revel) para comparecimento
no CRESS, para tratar de assunto de seu interesse, pre-
servando-se o sigilo do processo.

CAPITULO V
DOS RECURSOS

Art. 47 - As partes poderdo interpor recurso ao Conselho
Federal da decisdo do Conselho Regional, no prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da ciéncia da decisdo ou re-
cebimento da intimagao.

Paragrafo Unico: Interposto, tempestivamente, o recurso
tera efeito suspensivo da execugao da pena aplicada.
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Art. 48 - No prazo de 15 (quinze) dias, em conformidade
com o Art. 15 deste instrumento, podera ser interposto re-
curso ao Conselho Federal contra a decisdao do CRESS que
indeferir a instauragao do processo disciplinar ético.

Art. 49 - Os recursos serao interpostos, por escrito, devendo
ser protocolados no Conselho Regional, que certificard nos
autos a data de entrada e fornecera ao recorrente compro-
vante do protocolo.

Art. 50 - Recebido o recurso o/a Presidente do Conselho Re-
gional, mandara intimar a parte contraria para contra-arra-
zod-lo no prazo de 15 (quinze) dias e, em seguida, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, determinara a remessa dos au-
tos ao Conselho Federal.

CAPITULO VI
DO JULGAMENTO NO CFESS

Art. 51 - Recebido o recurso pelo Conselho Federal, o/a Pre-
sidente devera designar um/a relator/a, dentre os membros
do Conselho, que elaborara relatério e parecer em até 60
(sessenta) dias, observando-se indicagdo do Conselho Pleno.

Paragrafo Unico: O prazo a que se refere o “caput” podera
ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias, mediante justifica-
tiva do/a Conselheiro/a Relator/a ou por impossibilidade do
Conselho Pleno do CFESS se reunir no prazo estabelecido,
considerando o calendario de suas reunides.

Art. 52 - A apreciagdo do recurso sera feita pelo Conselho
Pleno do CFESS, em sessao que se realizar, imediatamente,
apos a exposicdo feita pelo/a Conselheiro/a Relator/a.

Paragrafo Unico: O julgamento do recurso devera ser rea-
lizado pelo Conselho Pleno do CFESS, no prazo de até 60
(sessenta) dias, apods o recebimento do relatério e parecer
do/a Conselheiro/a Relator/a.



Art. 53 - As partes e seus/suas procuradores/procuradoras
serdo intimadas da data do julgamento, com um minimo de
10 (dez) dias de antecedéncia, sendo-lhes facultada a apre-
sentagdo de sustentagdo oral.

Art. 54 - O Conselho Federal deliberara, por maioria de vo-
tos, sob forma de Resolugdo, confirmando ou reformando,
no todo ou em parte a decisao recorrida.

Art. 55 - O julgamento dos processos em grau de recurso
obedecera as disposi¢des contidas no Capitulo IV deste Co-
digo, no que couber.

CAPIiTULO VI
DAS NULIDADES

Art. 56 - Nenhum ato serd declarado nulo se da nulidade
ndo resultar prejuizo para as partes.

Art. 57 - A nulidade podera ser declarada de oficio ou por
iniciativa de interessado/a e ocorrerd, dentre outros, nos
seguintes casos:
| - Por suspeicdo arguida contra Conselheiros/as, in-
tegrantes das Comissdes ou Seccionais, acolhida pelo
Conselho Pleno do CRESS.
Il - Por falta de cumprimento das formalidades legais
prescritas no presente Codigo.
§ 12 - N3o serd acolhida a alegagdo de nulidade pela
parte que haja contribuido ou dado causa.
§ 22 - Nao sera declarada nulidade de ato processual
que ndo houver influido na apuragdo da verdade subs-
tancial ou na decisdo da causa.

Art. 58 - Considerar-se-ao sanadas as nulidades:
| - se ndo forem arguidas em tempo oportuno;
Il - se, mesmo que praticado por outra forma, o ato
atingiu sua finalidade;
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Il - se as partes, ainda que tacitamente, aceitaram
seus efeitos.

Art. 59 - Os atos, cujas nulidades ndao forem sanadas na for-
ma do paragrafo anterior, serdo renovados ou retificados.

Paragrafo Unico: Declarada a nulidade de um ato, conside-
rar-se-ao nulos todos os atos subsequentes e dele derivados.

CAPITULO VIII
DAS PENALIDADES

Art. 60 - As penalidades as infragGes disciplinares éticas se-
rdo aplicadas pelo CRESS, em conformidade com o previsto
pelo Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social.

CAPITULO IX
DA EXECUCAO

Art. 61 - Cumpre ao Conselho Regional a execugao das deci-
sOes proferidas nos processos disciplinares éticos.
§ 12 - Nao havendo recurso ao Conselho Federal, a exe-
cugdo da decisdo ocorrerd apds o seu transito em jul-
gado, que devera ser certificado nos autos respectivos.
§ 292 - Em caso de recurso a execu¢do da decisdo se
dard apds a devolugdo dos autos a instancia de origem.

Art. 62 - A execugdo das penalidades impostas pelo Conselho
Regional e pelo Conselho Federal de Servigo Social, proces-
sar-se-do na forma estabelecida nas respectivas decisdes.

Art. 63 - Apds o transito em julgado ou apds o recebimento
dos autos da instancia recursal, conforme o caso, o CRESS
terd o prazo de 60 (sessenta) dias para aplicagdo da penali-
dade imposta.



CAPITULO X
DA REABILITAGAO

Art. 64 - Apds decorridos 5 (cinco) anos de aplicagdo da
pena de cassacdo do exercicio profissional, podera o/a pe-
nalizado/a requerer sua reabilitacdo, perante o Conselho
Regional de Servigo Social respectivo, solicitando a reativa-
¢do de seu registro profissional.

Art. 65 - O/A interessado/a devera apresentar requerimen-
to, dirigido ao/a Presidente do CRESS, solicitando sua rea-
bilitagdo, informando a data que lhe foi aplicada pena de
cassacao de exercicio profissional e declarando que em tal
periodo nao exerceu qualquer fungdo, atividade ou atribui-
¢do do/a Assistente Social.

Art. 66 - O CRESS, em seguida, determinard o desarquiva-
mento do processo disciplinar ético respectivo, de forma
a verificar e confirmar o transcurso do prazo de 5 (cinco)
anos, apos a aplicagcdo da pena de cassagdo do exercicio
profissional.
§ 12 - Confirmado o requisito a que se refere o caput do
presente artigo, sera lavrada informagao administrati-
va, constando a confirmagdo do transcurso do prazo.
§ 22 - O pedido de reabilitagdo, juntamente com a in-
formagdo administrativa serdo anexados ao processo
disciplinar ético do/a interessado/a.

Art. 67 - Além do requisito temporal, previsto pelo artigo 64
do presente instrumento, para efeito do deferimento do pe-
dido de reabilitacdo, o/a interessado/a deverd se submeter
a uma capacitagdo e orientagdo, realizada por Agente Multi-
plicador/a do Curso Etica em Movimento, Conselheiro/a ou
por profissional indicado/a pelo CRESS, cujo conteudo versa-
ré sobre os principios e normas do Cédigo de Etica Profissio-
nal do/a Assistente Social.

§ 19 - A capacitagdo tera duragdo maxima de 8 (oito)

horas e sera ministrada em dias e horarios compativeis
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com as disponibilidades do/a interessado/a.

§ 22 - O pedido de reabilitagdo ficard suspenso até o
prazo maximo de 60 (sessenta dias) de forma a possibi-
litar a realizacdo da capacitacdo pelo/a interessado/a.

Art. 68 - O pedido de reabilitagdo sera indeferido:
| - se ndo houver transcorrido mais de 5 (cinco) anos,
contados da data da publicagdo no Diario Oficial da apli-
cac¢do da pena de cassagdo do exercicio profissional, até
a apresentagao do requerimento de reabilitagdo;
Il - existir prova inequivoca quanto a pratica de exer-
cicio de fungdes, atividades ou atribuicées do/a assis-
tente social pelo/a interessado/a, no periodo em que
estava cumprindo pena de cassagao;
Il - se o/a interessado/a deixar de comparecer e de se sub-
meter a capacitacdo a que se refere o art. 67 deste Codigo.

Art. 69 - Apds a conclusdo da capacitagao e das orientagGes
pertinentes, o/a responsavel por esta encaminhard ao/a
Presidente do CRESS, informagdo escrita, relatando os pro-
cedimentos e o aproveitamento do/a interessado/a.

Art. 70 - Decorridos 60 (sessenta) dias sem que o/a interessa-
do/a compareca a capacita¢do ética, embora regularmente
cientificado/a, pelo menos por duas vezes consecutivas das
datas e horarios designados, o/a responsavel por esta enca-
minhara ao/a Presidente do CRESS informac&o sobre o fato.

Art. 71 - Competird ao Conselho Pleno do CRESS, na pri-
meira reunido que se realizar, apds o encaminhamento da
informacdo e relatério do/a responsavel pela capacitacdo,
julgar o pedido de reabilitagdo profissional.

Art. 72 - O/A interessado/a serd comunicado/a do resultado
do julgamento de seu pedido e, no caso de indeferimento,
sera assinalado o prazo de 30 (trinta) dias para interposi¢do
de recurso perante o Conselho Federal de Servigo Social.



CAPITULO XI
DA PRESCRICAO

Art. 73 - A punibilidade do/a profissional assistente social,
por infragdes éticas praticadas, prescreve em 5 (cinco) anos,
contados da data em que se tiver verificado o fato imputado.

Art. 74 - A citagdo e/ou o conhecimento expresso valido
feito diretamente ao/a profissional faltoso/a interrompe o
prazo prescricional de que trata o artigo anterior.

Paragrafo Unico: A citagdo e/ou o conhecimento expresso,
de que trata este artigo, ensejara a defesa escrita ou a ter-
mo, conforme o caso, a partir do qual recomegara a fluir
novo prazo prescricional.

Art. 75 - Todo processo disciplinar paralisado ha mais de 2
(dois) anos, pendente de ato processual, despacho ou jul-
gamento, sera arquivado ex-oficio, ou a requerimento da
parte interessada.

Paragrafo Unico: O CRESS devera apurar a responsabilidade
em relagdo a inércia nos tramites do processo disciplinar éti-
€O que gerou o seu arquivamento, garantindo direito de de-
fesa e do contraditdrio e aplicando as penalidades cabiveis.

CAPITULO XII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 76 - Conta-se em dobro os prazos para qualquer manifes-
tagdo ou recurso, quando as partes residirem fora da cidade
onde o Conselho ou Seccional tenha sua sede, bem como se
tiverem constituido diferentes procuradores/procuradoras.

Art. 77 - Estdo absolutamente impedidos/as de exercer fungdo
de integrantes da Comissdo Permanente de Etica, Comissdo de
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Instrucdo e de Conselheiro/a Relator/a, em qualquer instancia,
bem como de participar do julgamento do processo, os/as pa-
rentes até terceiro grau das partes, aqueles/aquelas que de
qualgquer forma tenham se envolvido com o fato objeto da
dendncia, ou que tenham, publicamente, emitido juizo de
valor sobre o mesmo.
§ 12 - Aplica-se a disposi¢do do caput aqueles/aquelas
qgue tenham amizade intima ou inimizade notdria com
as partes ou com seus respectivos conjuges, compa-
nheiros/as, parentes e afins, até terceiro grau.
§ 22 - O impedimento ou a suspeicdo serd declarado de
oficio, podendo a parte também suscita-lo a qualquer
tempo, em qualquer que seja a fase processual, desde
que o faga na primeira oportunidade, apds ter tomado
conhecimento do fato.

Art. 78 - Sendo o impedimento ou a suspeig¢ao suscitado pela
parte, devera a pessoa suscitada, caso o reconhega, assim o
declarar, dando ciéncia do fato ao/a Presidente do Conselho,
para que designe substituto/a, mediante indicacdo do Con-
selho Pleno.

Art. 79 - Cabe as partes manter os enderegos atualizados.

Art. 80 - Os Conselhos Regionais poderdao dispor supleti-
vamente sobre as disposi¢cdes deste Cdodigo, aplicando as
normas do processo penal, do processo civil e os principios
gerais do Direito, sendo que caberd ao Conselho Federal
firmar jurisprudéncia, conforme alinea “c”, do artigo 12 do
Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social.



RESOLUCAO CFESS N2 792
De 9 de fevereiro de 2017

EMENTA: Institui a Anotagdao da Responsabili-
dade Técnica no ambito do Servigo Social, os pa-
rametros para a atuagdo do/a assistente social
nesta modalidade bem como regula os procedi-
mentos para expedi¢ao da Certidao respectiva.

O Presidente do Conselho Federal de Servigo Social, no uso
de suas atribuicles legais e regimentais;

Considerando a demanda dos profissionais assistentes so-
ciais em relagdo a necessidade da criagdo de instrumentos
normativos, no ambito dos Conselhos Regionais, que carac-
terizem a responsabilidade técnica do/a profissional;

Considerando, ademais, que o registro da responsabilidade
técnica podera contribuir para a melhoria da qualidade dos
servigos prestados pelo/a assistente social na area da saude
e em outras e consequentemente, valorizando a profissao;

Considerando, finalmente, que tal iniciativa ira contribuir
para o aperfeicoamento dos mecanismos democraticos,
que regem a relagdo dos Conselhos de Fiscalizagdo com a
categoria profissional;

Considerando a aprovagdo desta Resolugdo em reunido do Con-
selho Pleno do CFESS, realizada em 17 de dezembro de 2016;

RESOLVE:

Art. 12 - Fica instituido no ambito de todos os Conselhos Regio-
nais de Servico Social a Anota¢do da Responsabilidade Técnica
do/a assistente social, perante a institui¢do, érgdo, empresa e
outros onde o/a assistente social atua profissionalmente.
o p saric N - idade-princinal
firm: Servico Social-Obrigad Regi CRESS.
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Art. 22 - A Anotagdo de Responsabilidade Técnica do/a as-
sistente social refere-se ao exercicio profissional em institui-
¢Oes de direito publico ou privado, sendo estas distinguidas
nas seguintes modalidades: (Redagdo dada pela Resolugdo
CFESS n? 886, de 5 de novembro de 2018).
I- Pessoas Juridicas que tém como atividade principal
ou fim, prestar servigos em assessoria, consultoria, pla-
nejamento, capacitacdo e outros da mesma natureza
em Servigo Social; (Incluido pela Resolugdo CFESS n?
886, de 5 de novembro de 2018).
II- Pessoa Juridica com atividade principal de compe-
téncia de outra area profissional, porém possuindo
Setor e/ou em seus quadros assistente social como
integrante da equipe técnica;(Incluido pela Resolugdo
CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
Ill- Pessoa Juridica de natureza institucional que tem
como objeto atuagdo em instituicdes de longa perma-
néncia; servico de atengdo a pessoas com transtornos
decorrentes do uso ou abuso de substancias psicoati-
vas e outras dessa natureza. (Incluido pela Resolugdo
CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).

Paragrafo Primeiro - Somente estdo obrigadas ao registro
nos CRESS, nos termos dos artigos 79 e 80 da Resolugdo
CFESS n2 582 de 12 de julho de 2010, publicado no DOU
n2 125 de 2 de julho, pag. 275 e suas alteragbes posterio-
res, as Pessoas Juridicas da modalidade I. (Incluido pela
Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).

Paragrafo Segundo - As entidades da modalidade I, na
hipdtese de ja estarem constituidas e ndo possuirem



registro nos CRESS e/ou ndo terem indicado profissio-
nal que exerce fung¢do de Responsdavel Técnico, pos-
suem o prazo de 60 (sessenta) dias para regularizarem
sua situagdo. (Incluido pela Resolugdo CFESS n2 886, de
5 de novembro de 2018).

Paragrafo Terceiro - Para as Pessoas Juridicas da mo-
dalidade 1, para efeito do pedido de registro, além da
apresentacao dos documentos previstos pelo artigo 80
da Consolidagdo das Resolugdes do Conjunto CFESS/
CRESS, passa ser obrigatdria a indicagdo do/a profissio-
nal, devidamente habilitado/a perante o Conselho Re-
gional de Servigo Social/CRESS de sua area de agdo, que
ird exercer a fun¢do de responsavel técnico pelo Servi-
¢o Social prestado pela pessoa juridica. (Incluido pela
Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
Paragrafo Quarto - Para o/a assistente social cujo exercicio
profissional ocorre em Pessoas Juridicas da modalidade II,
é facultado o requerimento da anotagdo de sua Respon-
sabilidade Técnica, para atuar, nesta qualidade, como res-
ponsavel pela equipe técnica ou do Setor, Departamento,
Segdo e outros similares de Servigo Social em pessoa juridi-
ca de direito publico ou privado. (Incluido pela Resolugdo
CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).

Paragrafo Quinto - E facultado ao/a assistente social,
legalmente habilitado/a perante o Conselho Regional
de Servigo Social competente, requerer a anotagdo
de sua Responsabilidade Técnica, para atuar, nessa
qualidade, perante uma Instituicdo, Orgdo, Entidade,
respondendo por toda pessoa juridica. (Incluido pela
Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
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Art. 32 - Entende-se como responsavel técnico o/a pro-

~ N . .

7/\ fissional assistente social, que ird assumir, dentre ou-
\\i\ tras, em parte ou integralmente, as fungbes e ati-
\\——

vidades, ora descritas, no estado com jurisdicdo do
CRESS em que estiver inscrito e registrado como tal:
Direcdo; Planejamento, Organiza¢do, Orientagdo, avaliagdo,
acompanhamento dos servigos prestados e Execugao de ati-
vidades, funcdes, atividades do Servigo Social e/ou da enti-
dade como todo. (Redagdo dada pela Resolugdo CFESS n?
886, de 5 de novembro de 2018).

2\

Conselho Regional de Servigo Social de Minas Gerais




o . . &
Art. 49 - O Responsavel Técnico terd as seguintes obrigacdes \\> p—
perante o CRESS e perante a entidade: (Renumerado pela <
Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018). /
| - Apor em documentos de sua responsabilidade, seu /
nome e numero de registro do CRESS, indicando a qua-
lidade de Responsdvel Técnico.
Il - Comunicar ao CRESS qualquer ocorréncia ética ou
técnica em relagdo ao exercicio profissional do/a as-
sistente social;

u e cpEss st e
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Il - Comunicar ao CRESS seu desligamento da fungao
de Responsavel Técnico, ou afastamento da instituicdo
no prazo de 30 (trinta) dias, a partir da ocorréncia do
desligamento ou de seu afastamento. (Redagdo dada
pela Resolugdo CFESS n2 901, de 12 de abril de 2019).

IV - Zelar pelo cumprimento das disposi¢Oes legais éticas e
técnicas, pela qualidade dos servigos prestados; pela guar-
da e conservagao do material técnico e do material sigiloso.

Paragrafo Primeiro - Exclui-se da Responsabilidade Téc-
nica os deveres éticos individuais, personalissimos, ndao
passiveis de transferéncia de responsabilidade para ou-
tro/a profissional, exceto na hipdtese em que o responsa-
vel técnico foi conivente, omisso ou contribuiu, direta ou
indiretamente, para a sua ocorréncia. (Renumerado pela
Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
Paragrafo Segundo - Em caso de descumprimento das
obrigacBes estabelecidas neste artigo, o/a profissional
estard sujeito/a aos procedimentos e penalidades esti-
pulados pelo Cédigo Processual Disciplinar (Resolugdo
CFESS n2 657/2013), apds devidamente notificado/a
pelo CRESS de prazo de 30 (trinta) dias para regulariza-
¢do da situagdo ou apresentacdo de informagdes, con-
forme avaliagdo do Conselho Regional. (Incluido pela
Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
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Art. 52 - O pedido de Anotacdo da Responsabilidade Técnica
sera requerido pelo/a assistente social interessado/a, median-
te o preenchimento de requerimento préprio (Anexo ), onde
constara: A) Dados do/a profissional: nome; nimero do CRESS;
enderegco, telefone e e-mail; data do nascimento, filiagdo, na-
cionalidade, data da formacéo; e B) Dados do érgdo, instituicdo/
entidade: natureza; enderego; responsdvel legal do 6rgdo, insti-
tuicdo/entidade e endereco. (Renumerado e com redagdo dada
pela Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
Paragrafo Primeiro - Junto ao requerimento devera ser
anexado documento timbrado, firmado pela Instituicao
e subscrito pelo responsavel legal, DECLARANDO que a
funcdo de Responsavel Técnico, serd exercida pelo/a inte-
ressada/o assistente social, onde constara a qualificagdo
do/a profissional, horario de trabalho; inicio das ativida-
des como responsavel técnico e mengdo se a responsabi-
lidade técnica é sobre a equipe, sobre setor de Servigo So-
cial ou sobre a totalidade a Institui¢do. (Renumerado pela
Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
Paragrafo Segundo - No caso de profissional que ja
tenha sido penalizado com suspensdo do exercicio
profissional em processo ético, o deferimento da so-
licitagdo fica condicionado ao fim do cumprimento da
penalidade aplicada. (Incluido pela Resolugdo CFESS n2
886, de 5 de novembro de 2018).
Paragrafo Terceiro - No caso de profissional penalizado
com cassacdo do registro em processo ético, a solicita-
¢do deve ser indeferida, salvo se apds cumprimento da
penalidade, o CRESS respectivo houver reativado seu
registro profissional, apds solicitacdo de reabilitagao
pelo/a profissional. (Incluido pela Resolugdo CFESS n®
886, de 5 de novembro de 2018).
Paragrafo Quarto - O deferimento do requerimento de
Anotacao de Responsabilidade Técnica deve obrigato-



riamente ser registrado no Siscaf. (Incluido pela Resolu-
¢do CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
Paragrafo Quinto - O fluxo para o processamento de so-
licitagdo de Anotagdo de Responsabilidade Técnica é o
estabelecido no Capitulo VI da Resolugdo CFESS n? 582
de 01 de julho de 2010, referente ao Registro de Pes-
soas Juridicas nos Conselhos Regionais. (Incluido pela
Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).

Art. 62 - Deferido o pedido de anotagdo da Responsabili-
dade Técnica, o CRESS expedird “Certiddao de Responsabi-
lidade Técnica” assinada pelo/a presidente do Conselho
Regional (Anexo Il) a ser fornecida ao/a assistente social
solicitante, onde constara: numero da certiddo, modalida-
de de Responsabilidade Técnica conforme o art. 22, nome
da entidade; CNPJ, natureza, responsavel legal da entidade;
endereco da sede da entidade; nome do/a assistente social
Responsavel Técnico; endereco, telefone, e-mail e nimero
de seu registro no CRESS. (Renumerado e com redagdo dada
pela Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).
Paragrafo Unico - Uma via da Certiddo ficard anexada ao
prontudrio do/a assistente social interessado/a.

Art. 72 - No caso da Pessoa Juridica registrada no CRESS, fica
esta obrigada a promover a substituicdo do Responsavel
Técnico no prazo de 30 (trinta) dias, a partir do desligamen-
to do/a profissional anterior. (Renumerado pela Resolugdo
CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).

Art. 82 - O/A profissional esta obrigado a desenvolver a ativi-
dade, em que figura como Responsdvel Técnico, com absoluta
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competéncia, diligéncia e eficiéncia e responsabilidade, nos
termos que dispde o artigo 32, alinea “a”, do Cédigo de Etica
Profissional do Assistente Social, instituido regularmente pela
Resolugdo CFESS n2 273/93 de 13 de margo de 1993. (Renume-
rado pela Resolugdo CFESS n2 886, de 5 de novembro de 2018).

Art. 92 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Pleno
do CFESS, por iniciativa propria ou, quando suscitado para tal. (Re-
numerado pela Resolugdo CFESS n2 901, de 12 de abril de 2019).

Art. 10 - Esta Resolugdo entra em vigor na data da sua pu-
blicagdo, revogadas as disposigdes em contrario. (Renume-
rado pela Resolugdo CFESS n2 901, de 12 de abril de 2019).

Brasilia, 09 de fevereiro de 2017.

MAURILIO CASTRO DE MATOS
PRESIDENTE DO CFESS



ANEXO 1

ANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA
REQUERIMENTO

NOME COMPLETO:

CRESS (regido e numero):
DATA DE NASCIMENTO: ___ /_ /
FILIACAO:
NACIONALIDADE:

DATA DE CONCLUSAO DO CURSO DESERVICOSOCIAL: __ /[
Vem requerer junto ao CRESS Anotagdo de Res-
ponsabilidade Técnica para o exercicio de suas atividades profis-
sionais em:

[ ]Pessoa Juridica que tem como atividade principal ou fim, pres-
tar Servigo Social — Obrigatoriedade de registro no CRESS.

[ ] Pessoa Juridica com atividade de competéncia de outra area
profissional, porém possuindo setor e/ou em seus quadros assis-
tente social como integrante da equipe técnica — Ndo obrigatorie-
dade de registro no CRESS.

[ ] Pessoa juridica de natureza institucional que tem como objeto
atuagdo em entidades asilares; servico de atengdo a pessoas com
transtornos decorrentes do uso ou abuso de substadncias psicoativas
e outros dessa natureza — Ndo obrigatoriedade de inscrigdo no CRESS.

LOCAL e DATA

ASSINATURA

Anexar: Documento timbrado, firmado pela Instituicdo e subscrito
pelo responsavel legal, declarando que a fungdo de Responsavel Téc-
nico sera exercida pelo/a assistente social interessado/a, constando a
sua qualificagdo profissional, horario de trabalho, inicio das atividades
como responsavel técnico, indicando a abrangéncia da sua atuagdo
(responsavel por toda a equipe; responsavel pelo setor de servigo So-
cial; responsdvel por todas as atividades da Institui¢do).
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ANEXO 2
CERTIDAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA N.

O Conselho Regional de Servigo Social da Regido, declara
que o/a assistente social

CRESS n? estd apto/a a exercer a fungdo
de RESPONSAVEL TECNICO no 6rgdo/instituicdo/entida-
de CNPJ

Dados do/a profissional
Enderego:

Telefone (s):
E-mail:

Dados do 6rgio, instituicdo/ entidade
Natureza:
Enderego:
Responsével legal do 6rgdo, instituicdo/ entidade:

Enderego:

LOCAL E DATA

ASSINATURA DO/A CONSELHEIRO/A DO CRESS




RESOLUGAO CFESS N© 845
De 26 de fevereiro de 2018

EMENTA: Dispoe sobre atuagao profissional
do/a assistente social em relagdo ao processo
transexualizador.

O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), no uso de
suas atribui¢Ges legais e regimentais, que Ihe sdo conferi-
das pela lei 8662/93, publicada no Diario Oficial da Unido n®
107, de 8 de junho de 1993, Secdo 1;

Considerando o disposto no art. 5°, caput da Constituicao
da Republica Federativa do Brasil, que dispde que todos sao
iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
onde assegura os direitos fundamentais a igualdade, a li-
berdade, a tolerancia e a dignidade da pessoa humana;

Considerando que a construgdao de uma sociedade radical-
mente justa e democrdtica sem preconceitos de origem,
raga, sexo, orientacao sexual, identidade de género, cor,
idade ou quaisquer outras formas de discriminagao é princi-
pio inscrito no Codigo de Etica do(a) Assistente Social;

Considerando que os direitos da livre orientagdo sexual e
livre identidade de género constituem direitos humanos de
Iésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais (LGBT), no
sentido de assegurar o pleno exercicio da cidadania e a sau-
de integral da populagdo LGBT;

Considerando que reconhecer a liberdade como um valor
ético central implica a defesa de autonomia dos individuos
sociais sobre seus proprios corpos;

Considerando os Principios de Yogyakarta de 2007, referen-
tes a aplicagdo da legislagdo internacional de direitos hu-
manos, que compreende a identidade de género como: “a
profundamente sentida experiéncia interna e individual do
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género de cada pessoa, que pode ou ndo corresponder ao
sexo atribuido no nascimento, incluindo o senso pessoal do
corpo (que pode envolver, por livre escolha, modificagdo da
aparéncia ou fungdo corporal por meios médicos, cirurgicos
ou outros) e outras expressdes de género, inclusive vesti-
menta, modo de falar e maneirismos”;

Considerando as a¢bes promovidas pelo Conjunto CFESS/
CRESS, dentre outras: 0“Seminario Nacional Servigo Social e
Diversidade Trans: exercicio profissional, orienta¢do sexual
e identidade de género em debate”, realizado em 2015, e a
campanha do CFESS em 2013: “Nem rétulos, nem precon-
ceito. Quero respeito”;

Considerando a histdrica participagdao de assistentes so-
ciais na composi¢do de equipe multiprofissional, ratificada
no denominado “processo transexualizador” regulado pela
Portaria do Ministério da Saide n2 2803/2013;

Considerando a mobilizagdo internacional pela despatologi-
zagdo da transexualidade, os debates no ambito da OMS e
de profissGes da area de salde, nessa perspectiva;

Considerando o Decreto Presidencial n2 8727, de 28 de abril
de 2016, que dispde sobre o uso do nome social e o reco-
nhecimento da identidade de género de pessoas travestis
e transexuais no ambito da administragdo publica federal
direta autdrquica e fundacional;

Considerando a aprovagdo da presente resolugdo pelo Con-
selho Pleno do CFESS em reunido realizada no dia 24 de fe-
vereiro de 2018;

RESOLVE:

Art. 12 - As(Os) assistentes sociais deverdo contribuir, no
ambito de seu espaco de trabalho, para a promogdo de uma



cultura de respeito a diversidade de expressao e identidade
de género, a partir de reflexdes criticas acerca dos padroes
de género estabelecidos socialmente.

Art. 22 - E competéncia da/o assistente social prestar acom-
panhamento a sujeitos que buscam as transformacgdes cor-
porais em consonancia com suas expressdes e identidade
de género.

Art. 32 - As(Os) assistentes sociais, ao realizarem o aten-
dimento, deverdo utilizar de seus referenciais tedrico-me-
todoldgicos e ético-politicos, com base no Cdédigo de Etica
da/o Assistente Social, rejeitando qualquer avaliagdo ou
modelo patologizado ou corretivo da diversidade de expres-
sdo e identidade de género.

Art. 49 - A atuagdo da(o) assistente social deve se pautar pela
integralidade da atengdo a saude e considerar as diversas ne-
cessidades das(os) usuarias(os) e o atendimento a seus direi-
tos tendo em vista que esse acompanhamento nao deve ser
focalizado nos procedimentos hormonais ou cirurgicos.

Art. 52 - Quando pertinente, cabe a(ao) assistente social
emitir opinido técnica a respeito de procedimentos relacio-
nados as transformagdes corporais.

Art. 62 - A(O) assistente social devera respeitar o direito a
autodesignacdo das/os usuarios do servico como pessoas
trans, travestis, transexuais, transgéneros.

Art. 72 - E dever da(o) assistente social defender a utiliza-
¢do do nome social das(os) usudrias(os), na perspectiva do
aprofundamento dos direitos humanos.

Art. 82 - Cabe a(ao) assistente social atender e acompa-
nhar criangas e adolescentes que manifestem expressdes
de identidades de género trans, considerando as inumeras
dificuldades que enfrentam no contexto familiar, escolar e
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demais relagdes sociais nesta fase peculiar de desenvolvi-
mento na perspectiva do Cédigo de Etica Profissional da(o)
Assistente Social.

Art. 92 - E vedado a(ao) assistente social a utilizacdo de ins-
trumentos e técnicas que criem, mantenham ou reforcem
preconceitos a populagdo trans.

Art. 10 - O ndo cumprimento dos termos da presente re-
solugdo implicard, conforme o caso, na apuragao das res-
ponsabilidades éticas da(o) assistente social, nos termos do
Cédigo de Etica do(a) assistente social, regulamentado pela
Resolugdo CFESS n2 273, de 13 de margo de 1993.

Art. 11 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho
Pleno do CFESS.

Art. 12 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua pu-
blicagdo no Diario Oficial da Unido, complementando as
disposi¢es do Cédigo de Etica Profissional do(a) Assistente
Social, regulamentado pela Resolugao CFESS n2 273, de 13
de margo de 1993.

Art. 13 - O CFESS e os CRESS deverdo dar ampla publicidade
a presente norma, por todos os meios disponiveis de forma
que ela seja conhecida pelas(os) assistentes sociais, pelas
instituicGes, drgdos e entidades onde haja atuagdo da(o) as-
sistente social, bem como para a sociedade.

Brasilia, 26 de fevereiro de 2018.

JOSIANE SOARES SANTOS
PRESIDENTE DO CFESS
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